
Näitä rahastotoimeksiantojen välittämistä koskevia periaatteita sovelletaan S-Pankki Oy:n (S-
Pankki) välittäessä asiakkaiden rahastoja koskevia toimeksiantoja (merkinnät/ostot, vaihdot ja 
lunastukset/myynnit) sen kanssa samaan konserniin kuuluvan FIM Varainhoito Oy:n (rahas-
toyhtiö) hallinnoimiin sijoitus- ja erikoissijoitusrahastoihin (FIMin rahastot). 

S-Pankki tarjoaa asiakkaalle sijoituspalvelua välittäessään asiakkaiden rahastotoimeksian-
toja. Asiakkaiden FIMin rahastoja koskevat merkintä-, vaihto- ja lunastustoimeksiannot vä-
litetään rahastoyhtiölle toteutettavaksi ilman aiheetonta viivytystä. Rahastoyhtiö toteuttaa 
FIMin rahastoihin tehdyt merkinnät ja lunastukset kunkin rahaston säännöissä asetettujen 
merkintä- ja lunastusehtojen sekä katkoaikojen mukaisesti. Järjestelmä- tai muista tietotek-
nisistä häiriöistä johtuen asiakkaan toimeksiantojen välittämisessä rahastoyhtiölle saattaa 
esiintyä viiveitä. Häiriön poistuttua S-Pankki pyrkii välittämään toimeksiannon välittömästi 
rahastoyhtiölle toteutettavaksi. 

S-Pankki seuraa näiden periaatteiden toimivuutta ja ajantasaisuutta ja päivittää niitä tar-
vittaessa. S-Pankki ei erikseen ilmoita tehdyistä muutoksista asiakkaille, vaan kulloinkin voi-
massa olevat periaatteet ovat saatavilla S-Pankin verkkosivuilla www.s-pankki.fi.

S-Pankki katsoo asiakkaan hyväksyneen nämä periaatteet, jos S-Pankki vastaanottaa asi-
akkaalta FIMin rahastoja koskevan toimeksiannon.

PANKIN YHTEYSTIEDOT:

S-Pankki Oy
PL 77
00088 S-RYHMÄ
Käyntiosoite: Fleminginkatu 34, 00510 Helsinki
Kotipaikka: Helsinki
Y-tunnus: 2557308-3
Fax: 010 76 82095
S-Pankin Asiakaspalvelu puh. 010 76 5800
(0,0835 €/puhelu + 0,1209 €/min) ma–pe 8–20
www.s-pankki.fi

RAHASTOTOIMEKSIANTOJEN VÄLITTÄMISTÄ KOSKEVAT PERIAATTEET
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