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YHTEENVETO JA TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

e S-Pankin Arjen raha-asiat ja korona -kyselytutkimus kertoo, miten koronakriisi on vaikuttanut suomalaisten raha-asioihin
ja miten suomalaiset ennakoivat rahankayton muuttuvan tilanteen normalisoituessa.

e Tutkimuksen perusteella korona on saanut suuren osan suomalaisia pohtimaan rahankayttdéaan aiempaa tarkemmin.
e 29 prosenttia kaikista asuntolainaa ottaneista suomalaisista on turvautunut pankkien tarjoamiin lyhennysvapaisiin.

e Kysely tarkentaa myos muutoin kuvaa siita, miten kriisi on vaikuttanut suomalaisten rahankayttoon. Joka neljas kertoo
esimerkiksi tukeneensa tietoisesti itselleen tarkeita pienyrityksia.

e Kyselyn perusteella suomalaiset uskovat lisaavansa rahankayttoaan ravintoloissa syomiseen ja juomiseen, kotimaan
matkailuun ja kulttuuritapahtumiin, kun yhteiskunta palaa takaisin normaalitilaan. Lahes neljannes (23 %) naisista aikoo
panostaa ulkonakoon liittyviin palveluihin kuten kampaajaan.

e Tutkimuksen toteutti S-Pankin toimeksiannosta Kantar TNS. Kyselyn vastaajina toimi Suomen 18—74-vuotiasta vaestoa
(pois lukien Ahvenanmaa) edustava runsaan 1 000 panelistin joukko, joka on osa Kantarin Gallup Forum -paneelia.

* Kyselyyn vastasi 1 110 henkiloa ja se toteutettiin web-kyselyna vastaajan suosimalla laitteella. Kyselyn tiedonkeruu
tapahtui 30.4.—6.5.2020. Tiedonkerays ja -kasittely tapahtui ISO 20252 -standardia noudattaen.

* Virhemarginaali on korkeintaan 3,1 prosenttiyksikkda suuntaansa koko vastaajajoukossa.
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LYHENNYSVAPAIDEN KAYTTAMINEN
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LAHES 30 PROSENTTIA KAYTTANYT LYHENNYSVAPAITA

Jos sinulla on asuntolainaa, oletko kayttanyt pankkisi mahdollisesti tarjoamia lyhennysvapaita?
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MONET JOHTAVASSA ASEMASSA OLEVAT JA YLEMMAT
TOIMIHENKILOT KAYTTANEET LYHENNYSVAPAITA
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36%

Minulla on asuntolainaa ja olen kayttanyt pankkini tarjoamia lyhennysvapaita
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LYHENNYSVAPAIDEN KAYTTAJAT ALUEIDEN MUKAAN

Minulla on asuntolainaa ja olen kayttanyt pankkini tarjoamia lyhennysvapaita.
Niiden vastaajien osuus eri puolilla Suomea, jotka kertovat, etté heilla on asuntolainaa ja ettd he ovat kayttaneet pankkinsa tarjoamia lyhennysvapaita.

Pohjois- ja
Ita-Suomi
27 %

Lansi-Suomi
29 %

Paakaupunkiseutu: 26 %

Ne1110 Uusimaa: 30 % S=Pankki




VAIKUTUKSET RAHA-ASIOIHIN
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MITEN KORONAKRIISI ON VAIKUTTANUT SIIHEN, MITEN
HOIDAT RAHA-ASIOITASI JA KAYTAT RAHAA?

33 % 32 % 25 %

ei ole vaikuttanut mietin aiempaa olen tukenut tietoisesti itselleni tarkeita
mitenkaan tarkemmin pienyrityksia esimerkiksi ostamalla heilta palveluita
rahankayttoani tai valitsemalla heidan tuotteitaan kaupassa
18 % 13 % 12 %
minulla on aiempaa enemman olen alkanut jo varautua taloudellisesti olen jo etukateen miettinyt tai tehnyt
rahaa kaytossani vahentyneiden mahdollisia tulevia vastoinkaymisia laskelmia, miten selvidisin, jos oma tai perheeni
kulutusmahdollisuuksien takia varten (esim. laittamalla rahaa saastoon taloustilanne heikentyisi akillisesti

tai jarjestelemalla asuntolainaani)

11 % 7 % 6 %

minulla on aiempaa vahemman puhun raha-asioista olen avustanut laheisiani
rahaa kaytossani taloudellisten aiempaa avoimemmin taloudellisesti koronakriisin
vastoinkaymisten takia laheisteni kanssa aiheuttamissa vaikeuksissa
5 % 4 % 1%
olen tukenut tietoisesti olen lahjoittanut normaalia en osaa
kulttuuri- tai urheilutoimintaa useammin tai enemman rahaa sanoa
taloudellisesti hyvantekevaisyyteen
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KEHA-3:N SISALLA JOKA VIIDENNELLA AIEMPAA ENEMMAN
RAHAA KAYTOSSAAN

Minulla on aiempaa enemman rahaa kaytossani vahentyneiden kulutusmahdollisuuksien takia.
Niiden vastaajien osuus eri puolilla Suomea, jotka kertovat koronakriisin vaikuttaneen nain heidan raha-asioiden hoitamiseen ja rahankayttoon.

Pohjois- ja
Ita-Suomi
18 %

Lansi-Suomi
17 %

Paakaupunkiseutu: 22 %

Ne1110 Uusimaa: 21 % S’Panl(l(i




MONET JOHTAVASSA ASEMASSA OLEVAT JA YLEMMAT
TOIMIHENKILOT TUKENEET PIENYRITYKSIA

Olen tukenut tietoisesti itselleni tarkeita pienyrityksia esimerkiksi ostamalla heilta palveluita tai
valitsemalla heidan tuotteitaan kaupassa.
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RAHANKAYTON MUUTOKSET

S-Pankki



RAHAA AIOTAAN KAYTTAA KOTIMAAN MATKAILUUN,
RAVINTOLOIHIN JA KULTTUURITAPAHTUMIIN

Miten arviot, etta rahankayttosi seuraaviin kohteisiin muuttuu,
kun suomalainen yhteiskunta palaa takaisin normaalitilaan?
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Kotimaan Kodin Kulttuuri- Liikunta- Omaan Ulkomaan Terveys- Ruoka- Remontit, Vaate- Urheilu- Kotiin Hyvan- Viihde- Isommat
matkailu ulko- tapah- palvelut ulko- matkailu ja kaupassa piha ostokset tapahtumat kuljetetut teke- palvelut,  hankinnat,
puolella tumat, nakoon hyvin- asiointi ja ateriat vaisyys kuten kuten
syominen kuten liittyvat vointi- sisus- Spotify auto
ja teatteri- palvelut, palvelut taminen tai tai
juominen  esitykset kuten Netflix asunto
tai parturit
konsertit ja
kampaajat
mVahentyy merkittdvasti = Vahentyy = Sailyy entiselldan En osaa sanoca  mlLisdantyy mLisdaantyy merkittavasti
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