J7 BANKEN

S-Banken Abp
Marknadsforingsregister for investeringstjanster

1. Personuppgiftsansvarig och den personuppgiftsansvariges kontaktuppgifter
S-Banken Abp

Postadress: S-Banken Abp, PB77,00088 S-GRUPPEN
BesOksadress: Flemingsgatan 34, 00510 HELSINGFORS

2. Dataskyddsombudets kontaktuppgifter
S-Banken-koncernens dataskyddsombud

Postadress: S-Banken Abp, PB77,00088 S-GRUPPEN
E-postadress: tietosuojavastaava@s-pankki.fi

3. Registrets namn
S-Banken Abp:s marknadsforingsregister for investeringstjanster

Syftet med registret &r att marknadsfora och informera om de investeringstjanster och -produkter som
S-Banken Abp och de 6vriga bolagen inom S-Banken-koncernen tillhandahaller.

4. Andamalet for behandlingen av personuppgifter och behandlingens rattsliga grund

S-Banken Abp:s marknadsforingsregister for investeringstjanster omfattas av behandling av personup-
pgifter for att marknadsfora sarskilt investeringstjanster och -produkter. De registrerade i registret &r S-
Banken Abp:s och S-Banken-koncernens kunder, potentiella kunder och 6vriga parter som ar foremal for
marknadsforing. En registrerad kan vara en privatperson eller en organisation, inklusive féretagare.
Anvandningssyfte for personuppgifter

direktmarknadsforing

skicka nyhetsbrev och investeringsoversikter

kundservice samt att skota och utveckla kundrelationer, inklusive kundkommunikation

fullgdra lagstadgade skyldigheter och skyldigheter enligt myndighetsbestémmelser och -anvis-
ningar

tillhandahalla, utveckla och kvalitetssakra tjanster

utveckla affarsverksamheten

folja upp och analysera anvandningen av produkter och tjdnster samt kundsegmentering for att
den personuppgiftsansvarige ska kunna erbjuda anvandarna lampliga tjdnster samt produkter
och tjanster med personaliserat innehall

opinions- och marknadsundersékningar

riktad marknadsféring och reklam

riskhantering
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Profilering

Registret omfattas av behandling av personuppgifter som inkluderar profilering. Med profilering avses
automatiserad behandling av personuppgifter dar man genom att anvanda dessa uppgifter bedomer
vissa personliga egenskaper. Exempel pa sadan profilering som registret omfattas av ar att man bedo-
mer risktoleransen hos en kund inom investeringsradgivningen och faststaller en lamplig malmarknad
for kunden utifrdn dennes investeringsprofil. Personuppgiftsansvariga som tillhandahaller investerings-
radgivning har en lagstadgad skyldighet att genomfora sddana bedomningar.

Rattsliga grunder fér behandling

Personuppgifter behandlas i registret pa flera olika rattsliga grunder.

Nedan finns en beskrivning av de rattsliga grunder for behandling av personuppgifter som registret til-
lampar samt exempel pa behandling med stod av respektive grund.

Rattsliga grunder for behandling

Rattslig grund Exempel

Samtycke Elektronisk direktmarknadsforing grundar sig vanligen pa den registre-
rades samtycke.

Den personuppgiftsans- Behandling av personuppgifter forutsatts for marknadsforingsatgarder
variges eller en tredje samt for utveckling av affarsverksamheten och tillhérande processer
parts berattigade och system. Personuppgifter behandlas dven i samband med mark-
intressen nadsforings-, produkt- och kundanalyser. Pa detta satt kan vi forbattra

vart produktsortiment och optimera de tjanster som kunderna erbjuds.
| detta kan dven profilering inga.

Vanligen grundar sig den personuppgiftsansvariges berattigade
intresse pa en kundrelation eller motsvarande relation mellan den
personuppgiftsansvarige och den registrerade. Den personuppgift-
sansvarige sorjer for att denna typ av behandling ar proportionerlig
i forhallande till den registrerades intressen och motsvarar dennes
rimliga forvantningar.

5. Kategorier av personuppgifter

De personuppgifter som behandlas inom ramen for vart register arindelade i kategorier av personuppgif-
ter. Nedan ser du de kategorier av personuppgifter som vi behandlar och en beskrivning av datainnehallet
idem.

Kategorier av personuppgifter

Personuppgiftskategori Kategorins datainnehall

Grunduppgifter Den registrerades namn och kontaktuppgifter, till exempel adress,
telefonnummer och e-postadress.

Avtals-och Uppgifter om erbjudanden som den personuppgiftsansvarige har gjort
produktinformation till den registrerade.
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Kategorier av personuppgifter

Uppgifter om beteende Uppfoljning av den registrerades beteende pa webben och anvandning
(inkl. uppgifter som av tjanster till exempel med hjalp av cookies. De insamlade uppgifterna
samlats in med hjalp av kan till exempel vara den webbsida anvandaren har besokt, apparatens
cookies och motsvarande | modell, individuella apparat- och/eller cookieidentifikationer, kanal, till
teknologier) exempel applikation, mobilwebblasare eller webblasare, webblasarens

version, IP-adress, sessions-ID, sessionens tid och langd, samt moni-
torns precisionsniva och operativsystem.

Tekniska identifikations- Identifikation som avgors av apparaten eller applikationen, med vilken
datan anvandaren kan identifieras genom att vid behov anvanda ytterligare
uppgiftere.

6. Mottagare av personuppgifter och mottagarkategorier

Personuppgifter kanilagstadgade fall dverlamnas till myndigheter, till exempel Finansinspektionen och
Finlands skatteforvaltning.

S-Banken Abp dverlamnar i den man lagen foreskriver personuppgifter inom S-Banken-koncernen for
skotsel av kundservice och kundrelationer, marknadsféring samt koncernens och finans- och forsa-
kringsgruppens riskhantering.

7. Overforing av personuppgifter

S-Banken Abp anvander underleverantérer for behandling av personuppgifter och uppgifterna dverforsii
begrénsad utstrackning utanfor EU/EES. Da uppgifter 6verfors utanfér EU/EES iakttas Europeiska kom-
missionens standardavtalsklausuler eller andra verféringsmekanismer som lagen tillater.

En del av S-Banken Abp:s underleverantdrer &r andra sammanslutningar inom S-gruppen. De tillhan-
dahaller den personuppgiftsansvarige bland annat datatekniska tjanster och andra stédtjanster.

8. Lagringstid for personuppgifter eller kriterier for faststallande av lagringstid

Personuppgifter lagras sé lange de behovs i det syfte for vilket de har samlats in och behandlats, till
exempel for att genomfora direktmarknadsforing inklusive tillhdrande kommunikation. Uppgifterna ra-
deras eller anonymiseras i marknadsforingsregistret nar lagringstiden har gatt ut, eller om den registre-
rade terkallar sitt samtycke eller forbjuder att direktmarknadsféring riktas till denne.

S-Banken Abp kan behandla personuppgifter efter att avtalet upphort for direktmarknadsféringsanda-
mal enligt gallande lagstiftning.

9. Personuppgiftskallor och uppdatering av personuppgifter

Personuppgifter samlas huvudsakligen in av de registrerade sjélva. Uppgifterna kan samlas in d& den re-
gistrerade anvander vissa av den personuppgiftsansvariges tjanster, till exempel webbtjanster. Personup-
pgifter kan dven samlas in av andra representanter for den registrerade, till exempel avombud inom ramen
for lagstiftningen.

Dessutom kan personuppgifter samlas in och uppdateras inom ramen for lagstiftningen fran tredje parters
register, till exempel marknadsforingslistor som S-Banken Abp skaffar, Befolkningsregistercentralen, han-
delsregistret och andra myndigheters register samt kreditupplysningsregister.
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10. Den registrerades rattigheter

Den registrerade har ratt att fa den personuppgiftsansvariges bekraftelse om huruvida den registrerades
personuppgifter behandlas eller inte. Om den personuppgiftsansvarige behandlar den registrerades per-
sonuppgifter, har den registrerade ratt att fa en kopia pa de personuppgifter som behandlas. Den perso-
nuppgiftsansvarige kan bara upp en rimlig administrativ avgift for ytterligare kopior som den registrerade
begar.

Ifall den registrerade gor sin begéaran elektroniskt och inte har bett om ndgot annat leveranssatt, levere-
ras uppgifternaiallmanhet i den elektroniska form de anvands, forutsatt att uppgifterna kan levereras pa
ett sakert satt.

Den registrerade har aven ratt att be den personuppgiftsansvarige ratta eller radera sina personuppgifter
och han eller hon kan forbjuda behandlingen av sina personuppgifter for direktmarknadsféring.

Den registrerade har dvenivissa situationer ratt att be om att behandlingen av hans eller hennes perso-
nuppgifter begransas elleri annat fall motsatta sig behandlingen. Dessutom kan den registrerade be om
att uppgifter han eller hon sjalv har levererat dverfors i maskinlasbar formi enlighet med dataskyddsfo-
rordningen.

Alla begaranden i anknytning till utovandet av rattigheter bor levereras till kontaktpersonen for den ovan-
namnda personuppgiftsansvarige.

Om denregistrerade anser att behandlingen av hans eller hennes personuppgifter inte ar laglig, har han
eller hon ratt att rikta ett klagomal till den behoriga tillsynsmyndigheten.

11. Rétt att aterkalla samtycke

Ifall den personuppgiftsansvarige behandlar den registrerades personuppgifter utifrdn dennes sam-
tycke, har den registrerade ratt att &terkalla sitt samtycke. Aterkallandet av samtycket paverkar inte lagli-
gheten avndgon annan behandling &n den som grundar sig pd samtycke och inte heller avden behand-
ling som grundar sig p& samtycke och som utfordes innan detta aterkallades. Aterkallandet av samtycket
kan dock paverka anvandbarheten och funktionerna i tjansterna.

12. Skydd av registret
Den personuppgiftsansvarige har vidtagit tillampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skyd-
da uppgifterna. Bl.a. féljande atgéarder tillampas for att skydda registret:

skydd av maskinvara och filer

passerkontroll

identifiering avanvandare

anvandarbefogenheter

registrering avanvandarhandelser

handledning for och dvervakning av behandlingen

Den personuppgiftsansvarige forutsatter dven ett tillampligt skydd av personuppgifter av sina underle-
verantorer.

11/2022 S-Pankki
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