J7 BANKEN

S-Banken Kapitalfonder Ab
Integritetspolicy

1. PERSONUPPGIFTSANSVARIG OCH DEN PERSONUPPGIFTSANSVARIGES KONTAKTUPPGIFTER
S-Banken Kapitalfonder Ab

Postadress: Mikaelsgatan 9, 00100 HELSINGFORS

Besoksadress: Mikaelsgatan 9, 00100 HELSINGFORS

2. DATASKYDDSOMBUDETS KONTAKTUPPGIFTER
S-Banken-koncernens dataskyddsombud
Postadress: S-Banken Abp, PB 77, 00088 S-GRUPPEN

E-postadress: tietosuojavastaava@s-pankki.fi

3. REGISTRETS NAMN
S-Banken Kapitalfonder Ab:s kundregister

Syftet med registret ar att erbjuda och uppratthélla de tjanster som S-Banken Kapitalfonder Ab och 6vriga bolag inom S-Banken-
koncernen producerar.

4. ANDAMAL MED BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OCH BEHANDLINGENS RATTSLIGA GRUND

Fondverksambhet, forvaltning av alternativa investeringsfonder och anknytande verksamhet samt erbjudande av
investeringstjanster forutsatter behandling av personuppgifter. S-Banken Kapitalfonder Ab:s kundregister omfattar till exempel
behandling av personuppgifter som ar nédvandig for forvaltningen av placeringsfonder och alternativa investeringsfonder. De
registrerade i registret &r S-Banken Kapitalfonder Ab:s kunder, potentiella kunder, intressebevakare, formanstagare i dédsbon
och personer som ingér i fondandelsregistret. En registrerad kan vara en privatperson eller en organisation, inklusive foretagare.
En registrerad kan ocksé vara en foretags- eller organisationskunds ansvarsperson, befullméktigade representant, verkliga
férmanstagare eller innehavare av dispositionsratt till foretagskonto.

S-Banken Kapitalfonder Ab ar bundet av rattsliga forpliktelser som forutsatter att S-Banken samlar in tillrdckliga uppgifter om sina
kunder, bland annat fér kundkontroll och bedémning av kundens investerarprofil. Aven avtal om investeringstjanster och ingédendet
av saddana avtal forutsatter att den registrerade ger sina personuppgifter som behovs for andamalet. Om den registrerade av ndgon
anledning inte ger de uppgifter som behdvs, kan den personuppgiftsansvarige eventuellt inte erbjuda alla tjanster eller produkter till
denregistrerade.

Andamal med anvandning av personuppgifter

- kundservice samt att skdta och utveckla kundrelationer, inklusive kundkommunikation

- fullgdra lagstadgade skyldigheter och skyldigheter enligt myndighetsbestdammelser och -anvisningar

- tillhandahalla, utveckla och kvalitetssakra tjanster

- utveckla affarsverksamheten

- f6lja upp och analysera anvandningen av produkter och tjanster samt kundsegmentering for att den personuppgiftsansvarige
ska kunna erbjuda anvéndarna lampliga tjanster samt produkter och tjanster med personaliserat innehall

- hantera kundfeedback och genomfora kundenkéater och -undersokningar samt hantera, analysera och statistikfora resultaten
avdem

- direktmarknadsféring

- riktad marknadsforing och reklam

- riskhantering

- sakerstalla att tjansterna ar sékra och reda ut missbruk

- utbildningsdndamal.
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Profilering

Registret omfattas av behandling av personuppgifter som inkluderar profilering. Med profilering avses automatiserad behandling av
personuppgifter dar man genom att anvédnda dessa uppgifter bedémer vissa personliga egenskaper. Exempel pa sddan profilering
som registret omfattas av ar att man bedémer risktoleransen hos en kund inom investeringsradgivningen och faststaller en Iamplig
maélmarknad fér kunden utifrdn dennes investeringsprofil. Personuppgiftsansvariga som tillhandahéller investeringsradgivning

har en lagstadgad skyldighet att genomféra sddana bedémningar. Profilering gors ocksé for att forhindra penningtvatt samt for att
identifiera missbruk och risk for missbruk.

Forhindrande och utredande av brottslighet

Kundens identifieringsuppgifter och andra personuppgifter kan anvandas for att forhindra, avsléja och utreda penningtvatt och
finansiering av terrorism, samt for att inleda utredningar om penningtvatt och finansiering av terrorism och om det brott, genom
vilket egendom eller vinning av brott uppnéatts med penningtvatt eller finansiering av terrorism.

Den registrerades personuppgifter kan anvandas for att utreda huruvida personen ar féremal for internationella sanktioner som den
personuppgiftsansvarige foljer.

Den personuppgiftsansvarige kan behandla personuppgifter for sin fondverksamhet, sin forvaltning av alternativa
investeringsfonder och i anknytning till brott eller misstankta brott som riktats omedelbart mot erbjudandet av
investeringstjéanster, ifall det ar nédvandigt for att forhindra eller utreda sddana brott.

Rattsliga grunder fér behandling
Personuppgifter behandlas i registret pa flera olika rattsliga grunder.

Nedan finns en beskrivning av de rattsliga grunder fér behandling av personuppgifter som registret tillampar samt exempel pa
behandling med stdd av respektive grund.

Rattslig grund Exempel
Avtalsforhallande eller tgarder vid Atgarder som grundar sig pa ett avtal, till exempel ett
férberedelser infor avtal investeringstjanstavtal, elleringdende av detta.
Rattslig forpliktelse Exempelvis lagstiftningen om forhindrande av penningtvatt och av

finansiering av terrorism eller om beskattning forutsatter behandling
av uppgifter som ar nddvandiga for kundkontroll och faststallande av
skattskyldighet.

Sektorspecifik lagstiftning, till exempel lagen om placeringsfonder,

lagen om forvaltare av alternativa investeringsfonder och lagen om
investeringstjanster, forutsatter behandling av personuppgifter bland
annat for att bedoma lampligheten av investeringstjanster och -produkter.

Den personuppgiftsansvariges eller en tredje Behandling av personuppgifter som ar nédvandiga for utveckling av

parts berattigade intressen marknadsforingsétgarder, processer, affarsverksamhet och system.
Personuppgifter behandlas i samband med marknadsforings-, produkt-
och kundanalyser. P4 detta satt kan den personuppgiftsansvarige forbattra
produktsortimentet och optimera de tjanster som erbjuds den registrerade.
Detta kan inkludera profilering (se stycket om profilering).

Vanligen grundar sig den personuppgiftsansvariges berattigade

intresse pa en kundrelation eller motsvarande relation mellan

den personuppgiftsansvarige och den registrerade. Den
personuppgiftsansvarige sorjer for att denna typ av behandling ar
proportionerlig i forhallande till den registrerades intressen och motsvarar
dennesrimliga forvantningar.

Samtycke Elektronisk direktmarknadsféring grundar sig vanligen pa den registrerades
samtycke.
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5. KATEGORIER AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgiftskategori

Kategorins datainnehall

Grunduppgifter

Grunduppgifter, sésom den registrerades:

-namnuppgifter

- adressuppgifter

- personbeteckning

- fodelsedatum

- telefonnummer

- e-postadress

- medborgarskap, hemvistland och skatterattslighemvist
- andra uppgifterianknytning till skattskyldighet

- befattning, yrke

Dessutom kan féljande uppgifter behandlas i registret:

- grunduppgifterom enintressebevakare, befullmaktigad ellerannan
motsvarande delaktig personikundrelationen

- grunduppgifterom en foretags- eller organisationskunds ansvarsperson,
befullmaktigade representant och verkliga formanstagare.

Kundkontrolluppgifter

Lagstadgade kundkontrolluppgifter, till exempel nédvandiga uppgifter for
attidentifiera kunden och for att utreda kundens ekonomiska stallning och
politiska inflytande.

Kundrelationsuppgifter

Uppgifter som preciserar och klassificerar kundrelationen, till exempel
uppgifterom tillhorighet till ett &garkundshushall och uppgifterom
investeringsprofil.

Samtycken

Samtycken och férbud angdende behandlingen av personuppgifter som
ld&mnats avden registrerade.

Avtals- och produktuppgifter

Uppgifter om avtal mellan den personuppgiftsansvarige och den
registrerade.

Uppgifter som den registrerade lamnat eller producerat i samband med
anvandningen av tjanster och produkter.

Kundtransaktionsuppgifter

Uppdrag och transaktioner som anknyter till skotseln av kundrelationen.

Uppgifter om beteende
(8ven uppgifter som samlats in med cookies
och andra motsvarande tekniker)

Uppféljning av den registrerades beteende pa webben och anvéndning av
tjanster till exempel med hjalp av cookies. Till de insamlade uppgifterna kan
hora webbplatser som anvandaren har besckt, modellen p& anvandarens
dator eller mobila enhet, en individuell enhets- och/eller cookiebeteckning,
vilken kanal anvéandaren anvénder, sdsom app, mobil webblésare eller
webblasare, anvéandarens webbldsarversion, IP-adress, sessionskod,
sessionens tidpunkt och varaktighet samt anvandarens skarmupplosning
och operativsystem.

Bakgrundsuppgifter

Tillexempel uppgifter om den registrerades livssituation och ekonomiska
stallning.

Intresseomréden

Uppgifter om den registrerades intressen.
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Inspelningar och innehall i meddelanden Olika inspelningar och meddelandenivilka den registrerade har
varit delaktig, till exempel inspelningar av telefonsamtal och
e-postmeddelanden.

Kategorier av personuppgifter gdllande potentiella kunder

Det datainnehall som behandlas faststalls bland annat utifran den aktuella kategorin av potentiella kunder. Ett potentiellt
kundforhallande uppstér exempelvis dé en person forhandlar om investeringstjanster med S-Banken Kapitalfonder Ab, innan det
att avtal om investeringstjénster har ingatts. Nedan beskrivs datainnehallet som den personuppgiftsansvarige vanligen behandlar.

Personuppgiftskategori Kategorins datainnehall

Grunduppgifter Den registrerades namn, personbeteckning och kontaktuppgifter, till
exempel adress, telefonnummer och e-postadress.

Kundrelationsuppgifter Preciserande uppgifter om kundrelationen, till exempel kundrelationens
startdatum och karaktar.

Avtals- och produktuppgifter Uppgifter om erbjudanden som den personuppgiftsansvarige har gjort till
den registrerade.

Kundtransaktionsuppgifter Uppdrag och transaktioner som anknyter till skdtseln av kundrelationen.
Uppgifterom beteende Uppféljning av den registrerades beteende pd webben och anvéndning av
(&ven uppgifter som samlats in med cookies tjanster till exempel med hjélp av cookies. Till de insamlade uppgifterna kan
och andra motsvarande tekniker) héra webbplatser som anvandaren har besokt, modellen p& anvandarens

dator eller mobila enhet, en individuell enhets- och/eller cookiebeteckning,
vilken kanal anvédndaren anvénder, sdsom app, mobil webblésare eller
webblasare, anvdandarens webbldsarversion, IP-adress, sessionskod,
sessionens tidpunkt och varaktighet samt anvandarens skarmuppldsning
och operativsystem.

Personuppgiftskategori Kategorins datainnehall

Inspelningar ochinnehéallidem Olika inspelningar och meddelanden i vilka den registrerade har
varit delaktig, till exempel inspelningar av telefonsamtal och
e-postmeddelanden.

Tekniska identifikationsuppgifter En kod som enheten eller appen faststéaller och som anvandaren kan
identifieras med genom attvid behov anvanda tillaggsuppgifter.

6. MOTTAGARE OCH KATEGORIER AV MOTTAGARE AV PERSONUPPGIFTER

Om lagen sé& kraver kan personuppgifter ldmnas ut till myndigheter, till exempel Finansinspektionen och skatteforvaltningen i
Finland. Till skatteférvaltningen skickas bland annat &rsanmaélningar om den personuppgiftsansvariges kunder.

S-Banken Kapitalfonder Ab Gverlamnar i den man lagen foreskriver personuppgifter inom S-Banken-koncernen for skotsel av
kundservice och kundrelationer, marknadsféring och koncernens riskhantering.
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7. OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER

S-Banken Kapitalfonder Ab anlitar underleverantéorer vid behandling av uppgifter, och personuppgifter 6verfors i begransad skala
utanfor Europeiska Unionen eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet. D& uppgifter 6verfors utanfor EU/EES iakttas
Europeiska kommissionens standardavtalsklausuler eller andra 6verféringsmekanismer som lagen tillater.

En del avS-Banken Kapitalfonder Ab:s underleverantorer &r andra foretag inom S-gruppen. De producerar bl.a. datatekniska och
andra stodtjanster for den personuppgiftsansvarige.

8. LAGRINGSTID FOR PERSONUPPGIFTER ELLER KRITERIER FOR FASTSTALLANDE AV LAGRINGSTID

Personuppgifter behandlas under den tid avtalsférhallandet géller eller s lange som kraven enligt den sektorspecifika
lagstiftningen i finansbranschen forutsatter detta. Lagstiftningen forutsatter att S-Banken Kapitalfonder Ab lagrar en del
personuppgifter ocksa efter att avtalsforhallandet har upphort. Lagringen av uppgifter grundar sig pa bestammelser om till
exempel forhindrande av penningtvatt, bokféring eller investeringstjanster.

Lagringstiden omfattar vanligen den tid som kund- eller avtalsrelationen varar och 10 ar efter att den har upphért. Nar lagringstiden
har gatt ut raderas eller anonymiseras personuppgifterna enligt S-Banken Kapitalfonder Ab:s raderingsprocesser. Personuppgifter
som ror potentiella kunder raderas eller anonymiseras senast tva ar efter den senaste kontakten eller efter att den potentiella
kundrelationen skapades.

S-Banken Kapitalfonder Ab kan behandla personuppgifter efter att avtalet upphort for direktmarknadsféringsdndamal enligt
gallande lagstiftning.

9. PERSONUPPGIFTSKALLOR OCH UPPDATERING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter samlas huvudsakligen in av de registrerade sjélva. Uppgifterna kan samlas in da den registrerade anvander vissa
av den personuppgiftsansvariges tjanster, till exempel webbtjanster, eller exempelvis nar den registrerade deltar i kundevenemang
som den personuppgiftsansvarige ordnar. Personuppgifter kan dven samlas in avandra representanter for den registrerade, till
exempel avombud inom ramen for lagstiftningen.

Dessutom kan personuppgifter samlas in och uppdateras inom ramen for lagstiftningen fran tredje parters register, till exempel
befolkningsdatasystemet, handelsregistret och andra myndigheters register samt kreditupplysningsregister.

For att utreda politiskt inflytande och tillhorelse till sddana internationella sanktioner som den personuppgiftsansvarige foljer, kan
nodvandiga uppgifter skaffas fran tredje parter som uppréatthaller sédana databaser.

10. DEN REGISTRERADES RATTIGHETER

Den registrerade har ratt att fa den personuppgiftsansvariges bekraftelse pa huruvida personuppgifter som ror den registrerade
haller pa att behandlas. Om den personuppgiftsansvarige behandlar den registrerades personuppgifter, har den registrerade ratt
att fa en kopia péa de personuppgifter som behandlas. Den personuppgiftsansvarige kan bara upp en rimlig administrativ avgift for
ytterligare kopior som den registrerade begar.

Ifall den registrerade gor sin begéran elektroniskt och inte har bett om ndgot annat leveranssatt, levereras uppgifterna i allménhet
i den elektroniska form de anvands, forutsatt att uppgifterna kan levereras pa ett sakert satt. For att sakerstélla dataskyddet
levererar S-Banken Kapitalfonder Ab kopian pé de personuppgifter som behandlas i elektronisk form till webbanken.

Den registrerade har dven ratt att be den personuppgiftsansvarige ratta eller radera sina personuppgifter och han eller hon kan
forbjuda behandlingen av sina personuppgifter for direktmarknadsforing.

Den registrerade har aven ivissa situationer ratt att kréva att behandlingen av hans eller hennes personuppgifter begransas eller
i Ovrigt motsatta sig behandlingen. Dessutom kan den registrerade be om att uppgifter han eller hon sjalv har levererat éverfors i
maskinlasbar form i enlighet med dataskyddsférordningen.

Begéran om att utéva rattigheter ska ldmnas genom att skicka ett meddelande pa webbanken eller genom att ringa S-Bankens
kundtjanst pa numret 010 76 5810 (0,0835 €/samtal + 0,1209 €/minut). Om den registrerade inte har S-Bankens webbankskoder,
ska begdran om att utdva rattigheter skickas per post till S-Banken Kapitalfonder Ab, Mikaelsgatan 9, 00100 Helsingfors.

Om den registrerade anser att behandlingen av hans eller hennes personuppgifter inte ar laglig, har han eller hon ratt att rikta ett
klagomal till eller ta kontakt med dataombudsmannens byrd som fungerar som tillsynsmyndighet.
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11. RATTATT ATERKALLA SAMTYCKE

Ifall den personuppgiftsansvarige behandlar den registrerades personuppgifter utifran dennes samtycke, har den registrerade

ratt att aterkalla sitt samtycke. Aterkallandet av samtycket paverkar inte lagligheten av ndgon annan behandling 4n den som
grundar sig pa samtycke och inte heller av den behandling som grundar sig p&d samtycke och som utférdes innan detta aterkallades.
Aterkallandet av samtycket kan dock paverka anvandbarheten och funktionerna i tjansterna.

12. SKYDD AV REGISTRET

Den personuppgiftsansvarige skyddar personuppgifterna under hela deras livscykel genom att vidta &ndamalsenliga tekniska och
organisatoriska skyddsatgéarder for att undvika forlust, obehérig anvandning eller missbruk eller obehérigt réjande, andring eller
forstoring av uppgifterna.

For att skydda och 6vervaka personuppgifterna vidtar den personuppgiftsansvarige bland annat foljande atgarder:

- skydd av utrustning och filer
- passerkontroll
identifiering avanvandare
hantering avanvandarbehdrigheter
loggar 6ver anvandartransaktioner
- anvisningar for och 6vervakning av behandling av personuppgifter.

Personuppgifter behandlas endast av de av den personuppgiftsansvariges anstéllda som méaste behandla personuppgifter for att
kunna skota sina arbetsuppgifter. Alla personer som behandlar personuppgifter omfattas av banksekretess och tystnadsplikt.

Den personuppgiftsansvarige forutsatter dven av underleverantérer att personuppgifter skyddas pé ett &ndamalsenligt satt och
behandlas omsorgsfullt.

Om personuppgifter trots alla skyddsatgarder kommer i fel hander, borjar den personuppgiftsansvarige omedelbart utreda drendet
och stravar efter att férhindra skador av personuppgiftsincidenten. Den personuppgiftsansvarige informerar behdriga myndigheter
och registrerade om personuppgiftsincidenter enligt kraven i lagstiftningen.
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