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S-PANKKI 0YJ

S-PANKKI RAHASTOYHTIO OY
TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitdja ja rekisterinpitajan yhteystiedot
S-Pankki Rahastoyhti6 Oy

Postiosoite: Mikonkatu 9, 00100 HELSINKI
Kayntiosoite: Mikonkatu 9, 00100 HELSINKI

2. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

S-Pankki-konsernin tietosuojavastaava

Postiosoite: S-Pankki Oyj, PL 77,00088 S-RYHMA
Sahkopostiosoite: tietosuojavastaava@s-pankki.fi

3. Rekisterin nimi

S-Pankki Rahastoyhtit Oy:n osuus- ja sijoittajarekisteri

Rekisteriin kuuluvat S-Pankki Rahastoyhtio Oy:n hallinnoimia ja jakelemia rahastoja omistavien
vksityishenkildiden ja yksityishenkildiden tai yhteisoasiakkaiden puolesta toimivien
henkildiden tiedot.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperuste

Sijoitusrahastotoiminta ja vaihtoehtorahastojen hoitaminen seka niihin liittyva toiminta.

S-Pankki Rahastoyhtit Oy:n osuus- ja sijoittajarekisteriin kuuluvat sijoitusrahastojen seka
vaihtoehtorahastojen hoitamisen kannalta tarpeellinen henkil6tietojen kasittely esimerkiksi
rahastojen tarjoamiseksi ja rahastotoimeksiantojen toteuttamiseksi. Rekisterin rekisterdityja ovat
S-Pankki Rahastoyhtit Oy:n rahasto-osuusrekisterissa olevat. Rekisterdity voi olla yksityishenkil®
tai yksityishenkildn puolesta toimiva, taikka yhteisd, mukaan lukien yrittaja. Rekisteroity voi olla
myods yhteisdasiakkaan vastuuhenkild, valtuutettu edustaja, tosiasiallinen edunsaaja tai yritystilin
kayttdoikeuden haltija.
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S-Pankki Rahastoyhtid Oy:ta sitovat lakisdateiset velvoitteet edellyttavat, ettd S-Pankki
Rahastoyhtio Oy kerda asiakkaistaan riittavat tiedot muun muassa asiakkaan tuntemiseksi.
Mikali rekisteroity ei jostain syysta anna tarvittavia tietoja, rekisterinpitaja ei voi valttamatta
tarjota rekisteroidylle kaikkia palveluita tai tuotteita.

4. 1. Henkilotietojen kayttotarkoitukset

lakiin perustuvien seka viranomaisten maaraysten ja ohjeiden mukaisten velvoitteiden
toteuttaminen

asiakaspalvelu seka asiakassuhteen hoito ja kehittdminen, mukaan lukien asiakasviestinta
palvelujen tuottaminen, kehittdminen ja laadunvarmistus

lilketoiminnan kehittdminen

tuotteiden ja palvelujen kdyton seuranta ja analysointi seké asiakkaiden segmentointi, jotta
rekisterinpitaja pystyy tarjoamaan kayttajille soveltuvia palveluita seka personoitua sisaltda
tuotteissa ja palveluissa

asiakaspalautteen seka asiakaskyselyjen ja -tutkimusten toteuttaminen ja tulosten kasittely,
analysointi ja tilastointi

markkinoinnin ja mainonnan kohdentaminen

riskienhallinta

palvelujen turvallisuuden varmistaminen ja vaarinkaytdsten selvittdminen
koulutustarkoitukset

4. 2. Profilointi

Rekisterin piiriin kuuluva henkildtietojen kasittely siséltaa profilointia. Profiloinnilla tarkoitetaan
henkilotietojen automaattista kasittelya, jossa naita tietoja kayttamalla arvioidaan tiettyja
henkilékohtaisia ominaisuuksia. Profilointia tehd&dan esimerkiksi rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estamiseksi seka vaarinkaytosten ja vaarinkaytosriskin tunnistamiseksi.

4.3. Rikollisuuden estéiminen ja selvittaminen

Rekisteroidyn henkilotietoja voidaan kdyttda rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamiseen,
paljastamiseen ja selvittdmiseen seka rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen ja sen rikoksen,
jolla rahanpesun tai terrorismin rahoittamisen kohteena oleva omaisuus tai rikoshyoty on saatu,
tutkintaan saattamista varten.

Rekisterdidyn henkilttietoja voidaan kayttaa sen selvittamiseen, onko henkil6 rekisterinpitajan
noudattamien kansainvalisten pakotteiden kohteena.

Rekisterinpitéja voi kasitellad henkildtietoja harjoittamaansa sijoitusrahastotoimintaan ja
vaihtoehtorahastojen hoitamiseen valittomasti kohdistuneista rikoksista tai epaillyista rikoksista,
jos se on valttamatonta tallaisten rikosten estamiseksi ja selvittamiseksi.
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4.4. Kasittelyn oikeusperusteet

Henkilotietoja kasitellaan rekisterissa useilla eri oikeusperusteilla.

Alla on kuvattu rekisterin kayttamat henkilétietojen kasittelyn oikeusperusteet seka esimerkkeja

kullakin perusteella suoritettavasta kasittelysta.

Kasittelyn oikeusperusteet

Oikeusperuste

Sopimussuhde tai
sopimuksen tekemista
edeltdvat toimenpiteet

Esimerkki

Sopimukseen tai sen tekemiseen perustuvat toimenpiteet.

Lakisaiteinen velvoite

Esimerkiksi rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamista
koskeva lainsdadanto edellyttavat asiakkaan tuntemiseksi
tarvittavien tietojen kasittelya.

Rekisterinpitajan tai
kolmannen osapuolen
oikeutetut edut

Prosessien, lilkketoiminnan ja jarjestelmien kehittaminen voivat
edellyttaa henkilctietojen kasittelya. Nain rekisterinpitaja voi
parantaa tuotevalikoimaa ja optimoida rekisteroidyille tarjottavia
palveluita. Téhan saattaa liittya myos profilointia (ks. profilointia
koskeva kappale).

Useimmiten rekisterinpitajan oikeutettu etu perustuu
rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valiseen asiakas- tai vastaavaan
suhteeseen. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallainen kasittely
on oikeasuhteista rekisterdidyn etuihin ndhden ja vastaa hdnen
kohtuullisia odotuksiaan. Lisdksi Rekisterinpitdjan suorittama
kansainvélisten pakotteiden seuranta perustuu osin oikeutettuun
etuun.

Suostumus

Sahkoinen suoramarkkinointi perustuu yleensa rekisterdidyn
suostumukseen.
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5. Henkilotietoryhmat

Rekisterin piirissa kasiteltavat henkildtiedot on jaettu henkilotietoryhmiin. Alta 16ydat
kasittelemamme henkilotietoryhmat ja kuvauksen niiden tietosisallosta.

Henkilotietoryhmat

Henkildtietoryhmé Ryhmaén tietosiséltd
Perustiedot Perustiedot, kuten rekisterdidyn:
nimitiedot

osoitetiedot

henkilotunnus

syntymaaika

puhelinnumero

sahkodpostiosoite

kansalaisuus, asuinmaa ja verotusmaa

muut verovelvollisuuteen liittyvat tiedot
- tehtava, ammatti

Lisaksi rekisterissa voidaan kasitellad seuraavia tietoja:

edunvalvojan, valtuutetun tai muun vastaavan
asiakassuhteeseen osallisen henkildn perustiedot

- yritys- tai yhteis6asiakkaan vastuuhenkilon, valtuutetun
edustajan ja tosiasiallisten edunsaajien perustiedot.

Tuntemistiedot Lainsdadanndn maarittelemat tuntemistiedot, kuten asiakkaan
tunnistamiseksi seka taloudellisen aseman ja poliittisen
vaikutusvallan selvittamiseksi tarpeelliset tiedot.

Asiakkuustiedot Asiakkuuden yksildivat ja luokittelevat tiedot, kuten
asiakasomistajatalouteen kuuluminen ja sijoittajaprofiilin tiedot.

Suostumukset Rekisterdidyn antamat, henkilGtietojen kasittelya koskevat
suostumukset ja kiellot.

Sopimus- ja tuotetiedot Rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valisten sopimusten tiedot.
Rekisteroidyn S-Pankki Rahastoyhtic Oy:n hallinnoimien rahastojen
rahastokohtaiset omistukset.

Tallenteet ja Erimuotoiset tallenteet ja viestit, joissa rekisterdity on osapuolena,
viestien sisalto esimerkiksi puhelutallenteet ja sahkopostit.
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6. Henkilotietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat

Henkildtietoja voidaan luovuttaa lakisdateisissa tapauksissa viranomaisille, kuten
Finanssivalvonnalle ja Verohallinnolle. Verohallinnolle toimitetaan muun muassa vuosi-ilmoituksia
rekisterinpitajan asiakkaista.

S-Pankki Rahastoyhtit Oy voi luovuttaa lain sallimissa puitteissa henkilétietoja S-Pankki-konsernin
sisalla asiakaspalvelua ja muuta asiakassuhteen hoitamista, markkinointia sekd konsernin ja
rahoitus- ja vakuutusryhmittyman riskienhallintaa varten.

7. Henkildtietojen siirtaminen

S-Pankki-konsernissa kaytetaan alihankkijoita tietojen kasittelysséa, ja henkilotietoja siirretdan
rajatusti Euroopan Unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Kdytamme siirtamiseen
EU-komission mallisopimuslausekkeita tai muuta lainsdadannon sallimaa siirtomekanismia.

Osa kayttamistdmme alihankkijoista on muita kuin S-ryhmaan kuuluvia yhteiséja. Ne tuottavat
meille muun muassa tietoteknisia ja muita tukipalveluja.

8. Henkilotietojen sailytysaika ja sdilytysajan maarittamiskriteerit

Henkildtietoja kasitelladn sopimussuhteen voimassaoloajan tai niin kauan kuin finanssialan
toimialakohtaiseen lainsdadantoon perustuvat vaatimukset edellyttavat. Lainsdadantoon perustuvat
vaatimukset edellyttavat, ettd S-Pankki Rahastoyhtio Oy sailyttaa joitakin henkildtietoja myos
sopimussuhteen paattymisen jalkeen. Tietojen sailyttdminen perustuu esimerkiksi rahanpesun
estamista koskeviin sdadoksiin ja kirjanpitosdadoksiin.

Sailytysaika on tavallisesti asiakas- tai sopimussuhteen ajan ja enintdan 10 vuotta sen
paattymisesta. Sailytysajan paatyttya henkildtiedot poistetaan tai anonymisoidaan
S-Pankki-konsernin poistoprosessien mukaisesti.

9. Henkilotietojen ldhteet ja paivittaminen

Henkildtietoja kerataan paaasiassa rekisteroidylta itseltdan. Tietoja voidaan esimerkiksi kerata,
kun rekisteroity kayttaa tiettyja rekisterinpitadjan palveluja, kuten verkkopalveluita. Henkil6tietoja
voidaan hankkia my6s muilta rekisterdidyn edustajilta, esimerkiksi asiamiehilta lainsaadannon
sallimissa puitteissa.

Voimme lisaksi kerata ja paivittaa henkilotietojasi lain sallimissa puitteissa kolmansien osapuolten
rekistereista, kuten vaestorekisterista, kaupparekisterista ja muista viranomaisten rekistereista,
seka luottotietorekisterinpitajilta.

Voimme hankkia tarpeellisia tietoja poliittisesta vaikutusvallastasi tai kuulumisestasi kansainvélisten
pakotteiden piiriin tallaisia tietokantoja yllapitaviltd kolmansilta osapuolilta.

Voimme hankkia tietoja myds muilta S-Pankki-konsernin yhtioilta.
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10. Rekisteroidyn oikeudet

Sinulla on oikeus saada meilta vahvistus siita, kasitelladnko henkildtietojasi vai ei. Jos kasittelemme
henkildtietojasi, sinulla on oikeus saada jaljennds niista. Voimme perid kohtuullisen hallinnollisen
maksun rekisteroidyn pyytamista lisajaljennéskappaleista.

Jos teet pyynnon sdhkoisesti etka ole pyytanyt muuta toimitusmuotoa, toimitamme tiedot yleisesti
kaytossa olevassa sdhkoisessd muodossa edellyttden, ettd voimme toimittaa tiedot tietoturvallisella
tavalla. Tietoturvan varmistamiseksi toimitamme jaljennodksen kasiteltavista henkildtiedoista
sdhkoisessd muodossa aina S-Pankin verkkopankkiin.

Sinulla on myds oikeus pyytada meita oikaisemaan tai poistamaan henkilttietojasi ja voit kieltaa
henkilctietojesi kasittelyn suoramarkkinointitarkoituksiin.

Sinulla on myds tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista tai
muuten vastustaa kasittelya. Lisdksi voit pyytaa itse toimittamiesi tietojen siirtoa koneluettavassa
muodossa tietosuoja-asetukseen perustuen.

Toimitathan oikeuksien kdyttamiseen liittyvat pyynnot ldhettamalla viestin verkkopankissa,
soittamalla numeroon 010 76 5800 (pvm/mpm) tai sinua lahimp&an toimipisteeseemme.
Loydat asiakaspalvelumme ajantasaiset aukioloajat seka toimipisteidemme yhteystiedot
verkkosivuiltamme.

Jos henkilotietojesi kasittely ei mielestasi ole lainmukaista, sinulla on oikeus tehda valitus tai ottaa
yhteytta valvontaviranomaisena toimivaan tietosuojavaltuutetun toimistoon.

11. Rekisterin suojaus

Suojaamme henkilotiedot koko niiden elinkaaren ajan kdyttamalld asianmukaisia teknisia ja
organisatorisia suojauskeinoja tietojen katoamisen, luvattoman kayton tai vaarinkayton, taikka
luvattoman luovuttamisen, muutosten ja tuhoamisen varalta.

Kayttamme henkildtietojen suojauksessa ja valvonnassa muun muassa seuraavia keinoja:

laitteistojen ja tiedostojen suojaus
kulunvalvonta

kayttajien tunnistus

kayttovaltuuksien hallinta

kayttotapahtumien lokitus

henkilotietojen kasittelyn ohjeistus ja valvonta.

Henkildtietoja kasittelevat ainoastaan ne tyontekijamme, joiden on tydtehtaviensa hoitamiseksi
kasiteltava henkilotietoja. Kaikkia henkildtietoja kasittelevia henkildita sitoo pankkisalaisuus ja
salassapitovelvollisuus.
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Edellytdmme myos alihankkijoiltamme henkildtietojen asianmukaista suojaamista seka huolellista
kasittelya.

Jos kaikista suojaustoimistamme huolimatta henkil6tietosi joutuvat vaariin kdsiin, ryhdymme
viipymatta selvittamaan asiaa ja pyrimme estamaan henkildtietojen tietoturvaloukkauksesta
aiheutuvat vahingot. Informoimme tietoturvaloukkauksesta tarvittavia viranomaisia ja rekisterodityja
lainsdadannon vaatimusten mukaisesti.
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