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NÄIN OTAT S-MOBIILIN KÄYTTÖÖN
Saat S-mobiilin käyttöösi S-Pankin pankkitunnuksilla, kun olet S-Pankin asiakas ja osuuskaupan 
asiakasomistaja tai kuulut asiakasomistajatalouteen. Voit ottaa S-mobiilin käyttöön myös toisen 
suomalaisen pankin pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella. S-mobiilin saa ladattua Applen iPhone-
puhelimiin sekä Googlen palveluilla varustettuihin Android-puhelimiin. Turvallisuussyistä S-mobiilin voi 
ottaa käyttöön vain Suomessa.

NÄIN OTAT S-MOBIILIN KÄYTTÖÖN S-PANKIN TUNNUKSILLA
1. LATAA S-MOBIILI 
Mene puhelimesi sovelluskauppaan, etsi 
S-mobiili ja lataa sovellus. 

2. AVAA SOVELLUS 
Avaa S-mobiili puhelimessasi ja valitse ”Aloita 
tunnistautumalla”. 

3. TUNNISTAUDU 
Valitse pankkivalikoimasta ”S-Pankki” ja kirjaudu 
sisään S-Pankin tunnuksilla. 

4. ANNA KÄYTTÄJÄTUNNUS 
Kirjoita verkkopankin 6-8-numeroinen käyttäjä
tunnuksesi ja valitse ”Seuraava”. 

 

 

 

 

Käyttäjätunnus löytyy pankkitunnus sopimukseltasi 
tai pankkitunnussopimuksen tekemisen yhteydessä 
saamaltasi erilliseltä kirjeeltä. 

5. ANNA SALASANA 
Kirjoita verkkopankin 4-6-numeroinen salasanasi 
ja valitse ”Seuraava”.
Verkkopankin salasana on itse keksimäsi 4-6 
numeron sarja. Ensimmäisellä kirjautumiskerralla 
salasanasi on syntymäaikasi muodossa ppkkvv. 

6. ANNA TUNNUSLUKU 
Käytä S-Pankin antamaa tunnuslukutaulukkoa, 
anna pyydetty tunnusluku pyydetystä kohdasta 
ja valitse ”Seuraava”.
Jos et ole vielä asiakasomistaja etkä kuulu 
asiakas omistajatalouteen, sinut ohjataan 
ensin liittymään, jotta voit jatkaa S-mobiilin 
käyttöönottoa. 

7. HYVÄKSY KÄYTTÖEHDOT 
Tutustu S-mobiilin käyttöehtoihin ja valitse 
”Hyväksy”.

8. AKTIVOI TUNNISTAUTUMINEN 
Hyväksy tunnistautumisen ehdot valitsemalla 
”Ota käyttöön”. 
Huomioithan, että tätä ei kysytä, jos olet jo 
aikaisemmin hyväksynyt kyseiset ehdot.  

9. ASETA TUNNUSLUKU 
Valitse oma nelinumeroinen tunnusluku, jota 
käytät jatkossa tunnistautumiseen ja maksujen 
vahvistamiseen S-mobiilissa.
Huomioithan, että tunnusluvussa ei saa olla 
peräkkäisiä numeroita (kuten 1234) ja siinä on 
oltava vähintään kaksi eri numeroa (kuten 1256). 
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10. TARKISTA JA VAHVISTA PUHELINNUMEROSI 
Jotta voit vahvistaa S-mobiilin käyttöönoton,  

 

 
  

 

  

 

 

 

valitse “Tilaa vahvistuskoodi” ja saat hetken 
kuluttua kertakäyttöisen vahvistuskoodin 
tekstiviestinä. 
Mikäli puhelinnumeroasi ei ole S-Pankin tiedoissa 
tai numero  on väärä, voit lisätä tai vaihtaa sen 
S-Pankin verkkopankissa kohdassa Asetukset > 
Vaihda tekstiviestivahvistuksen puhelinnumero.

11. ANNA VAHVISTUSKOODI 
Anna tekstiviestinä saamasi vahvistuskoodi ja 
valitse “Seuraava”.
Huomioithan, että tekstiviestin saapuminen voi 
kestää hetken.  

12. OTA KÄYTTÖÖN SORMENJÄLKI- TAI 
KASVOJENTUNNISTUS 
Voit halutessasi aktivoida sormenjälki- tai 
kasvojentunnistuksen. 

13. SALLI ILMOITUKSET 
S-mobiili voi lähettää sinulle ilmoituksia 
esimerkiksi uusista etukupongeista tai 
tiedotteista. Valitse, haluatko vastaanottaa 
ilmoituksia. 

14. VIIMEISTELE KÄYTTÖÖNOTTO
Valitse “Aloita käyttö”.
Voit valita S-mobiiliin haluamasi käyttökielen 
(suomi/ruotsi/englanti) sovelluksen “Minä”-
osiossa.

NÄIN OTAT S-MOBIILIN KÄYTTÖÖN TOISEN SUOMALAISEN PANKIN TUNNUKSILLA TAI 
MOBIILIVARMENTEELLA

1. LATAA S-MOBIILI 
Mene puhelimesi sovelluskauppaan, etsi 
S-mobiili ja lataa sovellus. 

2. AVAA SOVELLUS 
Avaa S-mobiili puhelimessasi ja valitse ”Aloita 
tunnistautumalla”. 

3. TUNNISTAUDU 
Tunnistautuminen toisen suomalaisen pankin
pankkitunnuksilla: Valitse haluamasi pankki ja 
kirjaudu sisään. 

Tunnistautuminen mobiilivarmenteella:
Aloita tunnistautumalla palveluun S-Pankki, 
anna puhelinnumerosi ja valitse ”Jatka”. Tämän 
jälkeen sinua pyydetään vahvistamaan pyyntö 
tunnusluvulla.
Jos et ole vielä asiakasomistaja etkä kuulu 
asiakasomistajatalouteen, sinut ohjataan 
ensin liittymään, jotta voit jatkaa S-mobiilin 
käyttöönottoa. 

4. OTA S-MOBIILIN PANKKIPALVELUT KÄYTTÖÖN 
Kun olet kirjautunut sisään, S-mobiili tarkistaa, 
voitko aktivoida pankkitoiminnot. Jos sinulla ei 
ole S-Pankin tiliä tai pankkitunnuksia, voit avata 
S-Pankin palvelut valitsemalla ”Avaa S-Pankin 
palvelut”. Valitsemalla ”Ohita” jatkat S-mobiilin 
käyttöönottoa ilman pankin palveluita ja voit 
siirtyä ohjeen kohtaan 11. 

5. HYVÄKSY KÄYTTÖEHDOT 
Tutustu S-mobiilin käyttöehtoihin ja valitse 
“Hyväksy”. 

6. AKTIVOI TUNNISTAUTUMINEN 
Hyväksy tunnistautumisen ehdot valitsemalla 
“Ota käyttöön”. 
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7. ASETA TUNNUSLUKU 
Valitse oma nelinumeroinen tunnusluku, jota  

 
 

 

 

 

käytät jatkossa tunnistautumiseen ja maksujen 
vahvistamiseen S-mobiilissa.
Huomioithan, että tunnusluvussa ei saa olla 
peräkkäisiä numeroita (kuten 1234) ja siinä on 
oltava vähintään kaksi eri numeroa (kuten 1256). 

8. TARKISTA JA VAHVISTA PUHELINNUMEROSI 
Jotta voit vahvistaa S-mobiilin käyttöönoton, 
valitse “Tilaa vahvistuskoodi” ja saat hetken 
kuluttua kertakäyttöisen vahvistuskoodin 
tekstiviestinä.
Mikäli puhelinnumeroasi ei ole S-Pankin tiedoissa 
tai numero  on väärä, voit lisätä tai vaihtaa sen 
S-Pankin verkkopankissa kohdassa Asetukset > 
Vaihda tekstiviestivahvistuksen puhelinnumero.

9. ANNA VAHVISTUSKOODI 
Anna tekstiviestinä saamasi vahvistuskoodi 
ja valitse “Seuraava”. Huomioithan, että 
tekstiviestin saapuminen voi kestää hetken.

10. OTA KÄYTTÖÖN SORMENJÄLKI- TAI 
KASVOJENTUNNISTUS
Voit halutessasi aktivoida sormenjälki- 
tai kasvojentunnistuksen. 

11. SALLI ILMOITUKSET 
S-mobiili voi lähettää sinulle ilmoituksia 
esimerkiksi uusista etukupongeista tai 
tiedotteista. Valitse, haluatko vastaanottaa 
ilmoituksia. 

12. VIIMEISTELE KÄYTTÖÖNOTTO 
Valitse “Aloita käyttö”.
Voit valita S-mobiiliin haluamasi käyttökielen 
(suomi/ruotsi/englanti) sovelluksen “Minä”-
osiossa.
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