
SÅ HÄR BÖRJAR DU  
ANVÄNDA S-MOBIL 

Du tar i bruk S-mobil med antingen S-Bankens eller en annan banks webbankskoder, 
eller med Mobilcertifikat om du är kund hos S-Banken. S-mobil kan laddas ner till 

Apple iPhone-telefoner och Android-telefoner som har Googles tjänster. 
 Av säkerhetsskäl kan S-mobil tas i bruk endast i Finland.

s-banken.fi/ta-i-bruk-s-mobil 

1.	 LADDA NER S-MOBIL    
Gå till appbutiken på din telefon, sök efter S-mobil  
och ladda ner appen.   

2.	 ÖPPNA APPEN   
Öppna S-mobil på din telefon och välj ”Börja med att 
identifiera dig”.   
 

3.	 IDENTIFIERA DIG  
Välj ”S-Banken” i bland bankerna och logga in med 
S-Bankens koder.  

4.	 ANGE ANVÄNDARKOD 
Ange din 6- till 8-siffriga användarkod för webbanken 
och välj ”Nästa”.  
Användarkoden anges i ditt avtal om bankkoder eller i ett  
separat brev som du fick i samband med att du ingick avtalet. 
Läs mer om användarkoden.  

5.	 ANGE LÖSENORD 
Ange ditt 4–6-siffriga lösenord till webbanken och  
välj ”Nästa”.   
Lösenordet till webbanken är en serie bestående av 4–6 siffror 
som du själv väljer. Vid den första inloggningen är ditt lösenord 
ditt födelsedatum i formatet ddmmåå.  

6.	 ANGE KOD  
Använd den tabell med engångskoder som S-Banken 
gett dig, ange den begärda koden i det begärda fältet 
och välj ”Nästa”.    
Om du ännu inte är ägarkund och du inte hör till ett ägarkunds-
hushåll anvisas du först till att ansluta dig, så att du kan fortsätta 
att ta i bruk S-mobil.  
 

7.	 GODKÄNN ANVÄNDARVILLKOREN 
Läs igenom S-mobils användarvillkor och välj  
”Godkänn”.   

8.	 AKTIVERA IDENTIFIERING  
Godkänn identifieringsvillkoren genom att välja  
“Godkänn”.   
Observera att du inte får någon fråga om dem om du redan har 
godkänt de här villkoren tidigare.   

9.	 STÄLL IN KOD 
Välj en egen fyrsiffrig kod som du i fortsättningen 
använder för att identifiera dig och bekräfta  
betalningar i S-mobil.  
Observera att koden inte får ha på varandra följande siffror  
(t.ex. 1234) och att den ska ha minst två olika siffror (t.ex. 1256).  

10.	 KONTROLLERA OCH BEKRÄFTA DITT  
TELEFONNUMMER  
För att kunna bekräfta ibruktagningen av S-mobil 
väljer du “Beställ bekräftelsekod” och du får då om  
en stund en engångsbekräftelsekod per sms.    
Om ditt telefonnummer inte finns i S-Bankens register eller  
är felaktigt kan du lägga till eller ändra det i S-Bankens  
webbank under Inställningar > Ändra telefonnummer för 
sms-bekräftelser.  

11.	 ANGE BEKRÄFTELSEKOD  
Ange den bekräftelsekod som du fått som sms och 
välj ”Nästa”.  
Observera att det kan ta en stund för sms:et att komma fram.    

12.	 AKTIVERA FINGERAVTRYCKS- ELLER  
ANSIKTSIGENKÄNNING 
Du kan aktivera fingeravtrycks- eller ansiktsigenkän-
ning vid behov.   

13.	 TILLÅT MEDDELANDEN 
S-mobil kan skicka aviseringar till dig, till exempel  
aviseringar om nya förmånskuponger eller  
meddelanden. Välj om du vill ta emot aviseringar.  

14.	 SLUTFÖR IBRUKTAGNINGEN 
Välj ”Börja använda appen”.    
Du kan välja språket du vill använda i S-mobil  
(finska/svenska/engelska) i avsnittet ”Jag” i appen.  

SÅ HÄR TAR DU I BRUK S-MOBIL MED S-BANKENS KODER



SÅ HÄR TAR DU I BRUK S-MOBIL 
MED ANDRA KODER ÄN S-BANKENS 
ELLER MED MOBILCERTIFIKAT 

s-banken.fi/ta-i-bruk-s-mobil 

1.	 LADDA NER S-MOBIL    
Gå till appbutiken på din telefon, sök efter S-mobil  
och ladda ner appen.  

2.	 ÖPPNA APPEN 
Öppna S-mobil på din telefon och välj ”Börja med att 
identifiera dig”.   

3.	 IDENTIFIERA DIG 
Identifiering med en annan banks webbankskoder:   
Välj önskad bank och logga in.  

Identifiering med Mobilcertifikat:  
Börja med att identifiera dig på tjänsten S-Banken, 
ange ditt telefonnummer och välj ”Fortsätt”. Därefter 
blir du ombedd att bekräfta begäran med en kod.   

Börja med att identifiera dig på tjänsten S-Banken, 
ange ditt telefonnummer och välj Fortsätt. Därefter 
blir du ombedd att bekräfta begäran med en kod.   
Om du ännu inte är ägarkund och du inte hör till ett  
ägarkundshushåll anvisas du först till att ansluta dig,  
så att du kan fortsätta att ta i bruk S-mobil.  

4.	 BÖRJA ANVÄNDA BANKTJÄNSTER I S-MOBIL   
När du har loggat in kontrollerar S-mobil om du kan 
aktivera bankfunktioner.  

Om du inte har något konto eller webbankskoder hos 
S-Banken kan du öppna S-Bankens tjänster genom 
att välja “Öppna S-Bankens tjänster”. Genom att välja 
“Hoppa över” kan du fortsätta ta i bruk S-mobil utan 
att ha tjänster hos banken.   

5.	 GODKÄNN ANVÄNDARVILLKOREN 
Läs igenom S-mobils användarvillkor och välj  
”Godkänn”.  

6.	 AKTIVERA IDENTIFIERING  
Godkänn identifieringsvillkoren genom att välja  
“Godkänn”.  
Observera att du inte får någon fråga om dem om du redan har 
godkänt de här villkoren tidigare. 

7.	 STÄLL IN KOD  
Välj en egen fyrsiffrig kod som du i fortsättningen 
använder för att identifiera dig och bekräfta betal-
ningar i S-mobil.   
Observera att koden inte får ha på varandra följande siffror  
(t.ex. 1234) och att den ska ha minst två olika siffror (t.ex. 1256).   

8.	 KONTROLLERA OCH BEKRÄFTA DITT TELEFON-
NUMMER  
För att kunna bekräfta ibruktagningen av S-mobil 
väljer du “Beställ bekräftelsekod” och du får då om en 
stund en engångsbekräftelsekod per sms.  
Om ditt telefonnummer inte finns i S-Bankens register eller är 
felaktigt kan du lägga till eller ändra det i S-Bankens webbank 
under Inställningar > Ändra telefonnummer för sms- 
bekräftelser.  

9.	 ANGE BEKRÄFTELSEKOD  
Ange den bekräftelsekod som du fått som sms och 
välj ”Nästa”.   
Observera att det kan ta en stund för sms:et att komma fram. 

10.	 AKTIVERA FINGERAVTRYCKS- ELLER  
ANSIKTSIGENKÄNNING 
Du kan aktivera fingeravtrycks- eller ansiktsigenkän-
ning vid behov.   

11.	 TILLÅT MEDDELANDEN 
S-mobil kan skicka aviseringar till dig, till exempel avi-
seringar om nya förmånskuponger eller meddelanden. 
Välj om du vill ta emot aviseringar.  

12.	 SLUTFÖR IBRUKTAGNINGEN  
Välj ”Börja använda appen”.   
Du kan välja språket du vill använda i S-mobil  
(finska/svenska/engelska) i avsnittet ”Jag” i appen.  
(suomi/ruotsi/englanti) sovelluksen “Minä”-osiossa. 


