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Versio 1/2024

S-PANKIN  
 TOIMITUSKETJUA KOSKEVAT 

VASTUULLISUUSPERIAATTEET

1.	Johdanto
1.1	 S-Pankki-konserni (jäljempänä ”S-Pankki”) noudattaa toiminnassaan tässä dokumentissa kuvat-

tuja vastuullisuusperiaatteita. S-Pankki pitää tärkeänä ja edellyttää, että myös kaikki sen kanssa 
sopimussuhteessa olevat palveluntarjoajat, tavarantoimittajat ja muut kumppanit sekä näiden 
alihankkijat (jäljempänä yhdessä ”yhteistyökumppanit”) noudattavat toiminnassaan tässä doku-
mentissa kuvattuja periaatteita. 

1.2	 Nämä vastuullisuusperiaatteet ovat osa S-Pankin ja yhteistyökumppanin välistä sopimuskoko-
naisuutta. Yhteistyökumppaneiden velvollisuutena on varmistaa, että myös yhteistyökumppa-
neiden työntekijät ja alihankkijat noudattavat näitä periaatteita.

2.	 Yhteistyökumppaneiden toimintaan sovellettavat vastuullisuusperiaatteet
2.1	 S-Pankki on sitoutunut noudattamaan hyvää hallintotapaa ja eettisiä toimintaperiaatteita sekä 

kunnioittamaan kaikkia kansainvälisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia omassa toiminnassaan 
sekä tuotteiden ja palveluiden hankinnoissa. S-Pankki odottaa vastaavia toimintatapoja myös 
yhteistyökumppaneiltaan.    

2.2	 S-Pankki edellyttää yhteistyökumppaneiltaan hyvän hallintotavan ja hyvien kauppatapojen nou-
dattamista. Yhteistyökumppanien tulee toimia lahjontaa ja kaikkia korruption muotoja vastaan. 
Korruptiolla tarkoitetaan esimerkiksi oman aseman tai vaikutusvallan väärinkäyttöä asiattoman 
edun tavoittelemiseksi. Lahjonnaksi katsotaan minkä tahansa hyödyn tarjoaminen tai vastaanot-
taminen, jos tarkoituksena on kannustaa epärehelliseen, laittomaan tai luottamuksen rikkovaan 
tekoon.

2.3	 S-Pankki edellyttää yhteistyökumppaniensa noudattavan soveltuvia lakeja ja työehtosopimuksia 
sekä kunnioittavan kaikkia kansainvälisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia, kansainvälisen Työ
organisaatio ILO:n työelämää koskevia vähimmäisnormeja, YK:n ihmisoikeuksien julistuksen ja 
Lasten oikeuksien sopimuksen periaatteita. Yhteistyökumppanien tulee varmistaa edellä mainit-
tujen periaatteiden toteutuminen omassa toiminnassaan ja toimitusketjuissaan. 

2.4	 S-Pankki edellyttää yhteistyökumppaneiltaan menettelytapoja, joilla yhteistyökumppani varmis-
taa soveltuvien lakien ja määräysten noudattamisen omassa toiminnassaan mukaan lukien 
S-Pankin vastuullisuusperiaatteet.
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3.	 YK:n Yrityksiä ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet
3.1	 S-Pankki on ihmisoikeusperiaatteissaan sitoutunut YK:n Yrityksiä ja ihmisoikeuksia koskevien 

ohjaavien periaatteiden mukaiseen huolellisuuteen ihmisoikeusriskien tunnistamiseksi, estämi-
seksi, minimoimiseksi ja korjaamiseksi. S-Pankin yhteistyökumppaneiden tulee toimitusketjun 
hallinnassaan noudattaa asianmukaista huolellisuutta ja varmistaa YK:n Yrityksiä ja ihmisoikeuk-
sia koskevien ohjaavien periaatteiden toteutuminen. Jos yhteistyökumppanilla ei ole johdon ni-
menomaista sitoumusta YK:n Yrityksiä ja ihmisoikeuksia koskeviin ohjaaviin periaatteisiin, yh-
teistyökumppanin tulee ilmoittaa, miten periaatteiden noudattaminen on varmistettu. 

3.2	 S-Pankin yhteistyökumppaneilla tulee olla menettelytavat mahdollisten ihmisoikeusriskien hal-
litsemiseksi omassa toiminnassaan ja arvoketjussaan. Käytössä olevien menettelytapojen tulee 
olla harjoitettuun toimintaan nähden oikeasuhtaiset ja kattaa ihmisoikeusriskien tunnistaminen, 
riskien lieventäminen ja toteutuneiden riskien korjaaminen. Menettelytapojen tulee kattaa niin 
yrityksen omassa toiminnassa, toimitusketjussa kuin tuotteiden ja palveluiden käytössä mahdol-
lisesti toteutuvat riskit. 

3.3	 S-Pankin yhteistyökumppaneilla tulee olla käytössään luottamuksellinen ilmoituskanava, johon 
omat tai toimitusketjussa työskentelevät työntekijät voivat anonyymisti ilmoittaa työ- ja ihmisoi-
keuksia koskevista rikkomuksista, väärinkäytöksistä ja korruptiosta. Jos tällaista luottamuksel-
lista ilmoituskanavaa ei ole asetettu saataville, yhteistyökumppanin tulee tiedottaa omille ja toi-
mitusketjussa työskenteleville työntekijöille mahdollisuudesta käyttää S-Pankin 
luottamuksellista ilmoituskanavaa: https://report.whistleb.com/fi/s-pankki.

4.	 Ilmastoa- ja ympäristöä koskevat toimintaperiaatteet
4.1	 S-Pankki pyrkii omassa toiminnassaan hillitsemään ilmastoon, ympäristöön ja luonnonmoni-

muotoisuuteen kohdistuvia haitallisia vaikutuksia YK:n kestävän kehityksen periaatteiden mukai-
sesti. S-Pankki odottaa myös yhteistyökumppaneidensa huomioivan toimintansa ympäristövai-
kutukset ja -riskit sekä edistämään näiden huomioimista myös toimitusketjuissaan.

4.2	 Yhteistyökumppaneiden tulee noudattaa asianmukaista huolellisuutta ympäristövaikutustensa 
ja -riskiensä arvioimiseksi sekä negatiivisten vaikutusten estämiseksi, minimoiseksi ja korjaami-
seksi. 

4.3	 Yhteistyökumppaneilla tulee olla menettelytavat ympäristövaatimuksien tunnistamiseksi. Yh-
teistyökumppanin tulee tunnistaa toimintansa ympäristövaikutukset ja pyrkiä ennakoivasti vä-
hentämään päästöjä ilmaan, maaperään ja veteen sekä hyödyntämään resursseja tehokkaasti. 

4.4	 Yhteistyökumppanien on tunnistettava toimintaansa koskeva ympäristölainsäädäntö, toimittava 
sen mukaisesti ja kyettävä esittämään lainsäädännön vaatimat todisteet vaatimustenmukaisuu-
desta. Vaatimuksenmukaisuus voi toiminnasta riippuen edellyttää yhteistyökumppanilta ympä-
ristönjohtamisjärjestelmää, joka huomioi jatkuvan parantamisen mallin sekä kuvaa menettely
tavat jätteiden, kemikaalien, päästöjen ja jätevesien osalta. 

4.5	 Yhteistyökumppaneilta odotetaan omasta toiminnasta aiheutuvien kasvihuonekaasupäästöjen 
laskentaa. Lisäksi S-Pankki kannustaa yhteistyökumppaneitaan asettamaan kasvihuonekaasu-
päästöille vähentämistavoitteet, esim. Science Based Targets Initiative -menetelmän mukaisesti. 
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4.6	 Yhteistyökumppaneita kannustetaan käyttämään ensisijaisesti uusiutuvia materiaaleja, raaka- 
aineita ja energialähteitä sekä hyödyntämään kiertotalouden toimintamalleja, joissa kierrätettä-
vyys ja uudelleenkäyttö toteutuu mahdollisimman hyvin.

5.	 Vastuullisuusperiaatteiden noudattaminen
5.1	 Hankkiessaan tuotteita tai palveluita yhteistyökumppanin tulee huolehtia tässä selostettujen 

velvoitteiden noudattamisesta sekä seurata niiden toteutumista sekä omassa toiminnassaan 
että tuotteita tai palveluja koskevassa toimitusketjussa.  Jos S-Pankin yhteistyökumppanilla ei 
ole suoraa liiketoimintayhteyttä sellaisiin toimitusketjun osapuoliin, joiden toiminnassa on tun-
nistettu ympäristö- tai ihmisoikeusriskejä, S-Pankki odottaa, että yhteistyökumppani pyrkii 
mahdollisuuksien mukaan lisäämään vaikutusmahdollisuuksiaan tunnistettujen riskien lieventä-
miseksi.

5.2	 Yhteistyökumppanin tulee pyynnöstä osoittaa, kuinka se noudattaa tämän sopimuksen vaati-
muksia omassa toiminnassaan ja toimitusketjussaan. Yhteistyökumppanin tulee pyynnöstä an-
taa S-Pankille riittävät tiedot tuotteen tai palvelun tuotantoa koskevista olosuhteista vaatimuk-
senmukaisuuden arvioimiseksi.

5.3	 S-Pankilla on oikeus tehdä itse tai teettää kolmannen osapuolen suorittama auditointi varmis-
taakseen tässä esitettyjen vaatimusten noudattamisen.

5.4	 Mikäli toimitettujen tuotteiden tai palveluiden toimitusketjussa tulee ilmi toimintaan liittyviä 
epäkohtia, S-Pankin yhteistyökumppanin tulee raportoida S-Pankille viipymättä epäkohdista 
sekä mahdollisista jatkoselvityksistä tai korjaavista toimista. S-Pankki voi edellyttää yhteistyö-
kumppanilta jatkoselvitystä tai korjaavia toimenpiteitä koskevaa erillistä suunnitelmaa.
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