J7 BANKEN

Detta dokument innehéller information som ska ges till
kunden enligt féreskrifterna, myndighetsbestimmelserna
och anvisningarna om investeringstjanster. Villkoren foér
enskilda tjanster och produkter finns i avtalen om och
villkoren for investeringstjansten och produkterna.

Informationen i detta meddelande ges i enlighet med
finsk lagstiftning och pd avtalen tillimpas finsk lag.

Detta dokument finns pd bankens webbplats pa
www.s-banken.fi.

1. Information om S-Banken-koncernen

1.1 Tjansteleverantor

S-Banken Abp (nedan S-Banken) 4gs med ndmnda
dgarandelar av SOK, 49,99 procent, och regionalhan-
delslagen i S-gruppen, 50,01 procent. S-Banken har
av Finansinspektionen beviljats koncession fér verk-
samhet som inldningsbank enligt kreditinstitutslagen.
Med stdd av koncessionen tillhandahéller S-Banken
ocksa sadana investeringstjanster som avses i lagen om
investeringstjanster.

S-Banken Abp &ger 100 procent av S-Banken Fondbolag
Ab (nedan S-Banken Fondbolag). S-Banken Fondbolag
har av Finansinspektionen beviljats verksamhetstillstdnd
for fondbolag enligt lagen om placeringsfonder. | enlig-
het med sitt verksamhetstillstdnd bedriver S-Banken
Fondbolag fondverksamhet enligt lagen om placerings-
fonder och férvaltar alternativa fonder.

Kontaktuppgifter for S-Banken:

S-Banken Abp, PB 77, 00088 S-GRUPPEN
Besdksadress: Flemingsgatan 34, 00510 Helsingfors
FO-nummer: 2557308-3, hemort Helsingfors

Kontaktuppgifter for S-Banken Fondbolag:
S-Banken Fondbolag Ab, Mikaelsgatan 9, 00100
Helsingfors

FO-nummer: 0979133-9, hemort Helsingfors

1.2 Tjénster som tillhandahalls

S-Banken tar emot, férmedlar och utfér order som
anknyter till kundens finansiella instrument samt till-
handahaller investeringsradgivning och kapitalférvalt-
ningstjanster. Utdver investeringstjanster tillhandahéller
S-Banken &dven sidotjanster.

Bankens investeringsraddgivning dr inte sddan oberoende
investeringsrddgivning som avses i lagstiftningen. Darfor
kan bankens investeringsrekommendationer ge foretrade
till sddana finansiella instrument som S-Banken och dess
dotterbolag S-Banken Fondbolag erbjuder och emitterar.
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Innan ej oberoende investeringsraddgivning eller kapital-
forvaltningstjanst erbjuds ska S-Banken i enlighet med
lagstiftningen och myndighetsforeskrifterna underratta
sig om kundens investeringserfarenhet och investerings-
kunskap, investeringsmal, inklusive risktolerans, och
kundens ekonomiska stéllning, inklusive forlusttolerans.
Dessutom fragar S-Banken kunden om kundens hallbar-
hetspreferenser. Utifran de uppgifter som kunden ldmnat
gor S-Banken en beddémning av om den rekommende-
rade transaktionen motsvarar kundens investeringsmal,
om kundens barférmaga tacker de risker som hanfér sig
till investeringsméalet och om kunden har den investe-
ringserfarenhet och investeringskunskap som kravs for att
forsta vilka risker som &r férknippade med transaktionen.
S-Banken utvdrderar ocksa de finansiella instrumentens
lamplighet i frdga om kundens hallbarhetspreferenser.

| samband med investeringsrddgivningen ger S-Banken
kunden en lamplighetsférklaring, som innehdller en
sammanfattning av den rddgivning som S-Banken har
tillhandahallit, information om hur investeringsradet
uppfyller kundens mal och beaktar kundens individuella
omstédndigheter under den rekommenderade investe-
ringstiden och information om kundens kunskap om och
erfarenhet av investeringar samt om hur kunden foérhaller
sig till potentiella risker och forluster. S-Banken tillhanda-
héller inga regelbundna lamplighetsbedémningar.

| samband med utférande och férmedling av order gor
S-Banken en beddmning av om kunden har tillracklig
investeringserfarenhet och investeringskunskap for att
kunna forsta de risker som anknyter till det finansiella
instrumentet eller till tjansten. Om kunden inte lam-
nar tillrdckliga uppgifter eller om S-Banken anser att
ett finansiellt instrument inte ar &ndamalsenligt eller
en tjanst inte 4r &ndamalsenlig fér kunden, meddelar
S-Banken kunden ddrom och varnar om riskerna med
affdrstransaktionen.

Om det &r frdga om utférande eller fdrmedling av order
pé kundens initiativ med s.k. okomplicerade finansiella
instrument i enlighet med lagstiftningen, gér S-Banken
varken en d&ndamalsenlighetsbeddmning om instrumentet
eller tjansten for kunden eller en bedémning av om kun-
den har tillracklig kunskap och erfarenhet for att forstd
alla de risker som anknyter till instrumentet.

1.3 Kontaktsprak

Beroende pa servicestalle och investeringstjdnster finns
kundtjansten och avtalsvillkoren tillgédngliga pa finska
och/eller svenska. Annan text &n en finsksprakig text ar
endast en 6versattning av den ursprungliga finska texten.
Om det finns skillnader mellan sprakversionerna, anvands
den finska texten vid tolkningen av texten.


https://www.s-pankki.fi/sv/

1.4 Kontakt

Kunden kan lamna order som géller finansiella instru-
ment till S-Banken muntligen, skriftligen, per telefon, per
e-post eller pa elektronisk vag via webbtjansten eller pa
ett annat sdtt som 6verenskommits med kunden separat.

| avtalet om investeringstjansten faststalls villkoren for
rapportering om tjdnsten, rapporteringsintervallen och
rapporteringstidpunkterna samt sattet pa vilket medde-
landen och kundrapporter levereras.

Kunden dr medveten om att kommunikation via elek-
troniska kommunikationsmedel, som e-post, medfor
sdrskilda risker bland annat genom att meddelandet
eventuellt inte kommer fram, en utomstdende kan ta del
av meddelandet eller en utomstdende kan manipulera
meddelandets innehall. S-Banken har ratt att lita pa att
de order som den far via elektroniska kommunikations-
medier &r dkta och riktiga.

S-Banken har rétt att skicka information och medde-
landen per e-post till kunden om kunden har angett
sin e-postadress och S-Banken har bedémt att e-pos-
ten ar ett [ampligt leveranssétt for informationen eller
meddelandet.

1.5 Tillsynsmyndighet

Tjansteleverantérens verksamhet évervakas av
Finansinspektionen (Snellmansgatan 6, PB 103, 00101
Helsingfors).

2. Klassificering av kund

Enligt lagen om investeringstjanster ska tillhandahalla-
ren av investeringstjanster underrétta sina kunder om
att de har klassificerats som icke-professionella eller
professionella kunder eller som godtagbara motparter.
Klassificeringen gors enligt lagen som innehaller detalje-
rade bestdmmelser om de faktorer som paverkar klassi-
ficeringen. Kundklassificeringen inverkar pa hur omfat-
tande investerarskyddet dr och vilka uppféranderegler
som ska tillampas.

Professionella kunder omfattas inte av alla uppférande-
regler géllande investerarskyddet och de har inte ratt att
fa ersattning fran Ersattningsfonden for investerare.

Daremot omfattas icke-professionella kunder av skyddet
i Ersattningsfonden for investerare. S-Banken klassifice-
rar i regel sina kunder som icke-professionella kunder.
Professionella kunder ar ansvariga for att informera
S-Banken om &ndringar som kan paverka klassificeringen.

Enligt lagen har kunden ratt att skriftligen begéara att
klassificeringen dndras. S-Banken bedémer grunderna for
andring av klassificeringen fran fall till fall och om den ska
godkédnna kundens ansdkan.

3. Information om kundmedel och forvaring
av kundmedel

S-Banken forvarar de kundmedel som overlatits till
bolaget. Med kundmedel avses kundens penningmedel
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samt annan inhemsk och utldndsk egendom, till exempel
fondandelar.

3.1 Kundernas kontanta medel

3.1.1Inlaniny

S-Banken har som inlaningsbank med koncession i
Finland ratt att ta emot insdttningar fran kunderna pa de
bankkonton som banken férvaltar. De insdttningar som
kunderna gor utgdr kundernas tillgodohavanden hos
banken.

3.1.2 Kundernas dvriga penninumedel

Med 6vriga penningmedel avses sddana medel som
kunden har gett till S-Banken for investeringstjdnst och
medel som erhallits genom forsaljning av kundens finan-
siella instrument, till exempel aktier. Dylika penningmedel
ar dven rantor och utdelning som betalats pa kundens
medel och 6vriga betalningar av motsvarande slag som
grundar sig pa kundens tillgdngar.

Ovriga penningmedel som tillhér S-Bankens kunder har
satts in som kundmedel i en finldndsk inlaningsbank eller i
ett annat kreditinstitut som erhallit koncession i en annan
stat och som har ratt att ta emot insattningar. S-Banken
véljer med omsorg de externa tjansteleverantorer hos
vilka kundmedlen kan forvaras.

3.2 Kundernas vardepappersinnehav

3.2.1 Andelar i placeringsfonder

Kundernas inhemska andelar i placeringsfonder férva-
ras i kundernas namn i den aktuella placeringsfondens
andelsregister. Tillgangarna i placeringsfonderna halls
atskilda fran fondbolagets tillgdngar. Placeringsfondernas
tillgdngar kan inte anvéndas for att tacka fondbolagets
ataganden. De tillgdngar som varje placeringsfond har
forvaras tskilda fran andra placeringsfonders, fondbola-
gets och forvaringsinstitutets medel.

Forvaringen av utldndska fondandelar skiljer sig fran
forvaringen av inhemska fondandelar. Kundernas inne-
hav av placeringsfonder i utlandska samarbetspartners
placeringsfonder kan forvaras i den aktuella place-
ringsfondens eller fondféretagets register i det land dér
placeringsfonden dr registrerad, antingen i S-Bankens
namn for kundens réakning eller i den externa forvararens
namn for S-Banken-kundernas rdkning (férvaltarregist-
rering), och innehavet av kundens utlandska andelar i
placeringsfonder har tagits upp som kundens egendom i
bokféringen av S-Bankens forvar av utldndska placerings-
fonder. Utlandska andelar i placeringsfonder kan innebéra
politiska, ekonomiska, juridiska, skattemdssiga och andra
ofdrutsedda risker som kunden ensam ansvarar for.

322 ﬁvriua finansiella instrument

Vardeandelar forvaras pa ett vardeandelskonto

som registrerats i kundens namn i Euroclear Finland

Oy. S-Banken fungerar som Euroclear Finland Oy:s
kontoférvaltare, och kunden har ett rdttsligt forhal-
lande med kontoférvaltaren i enlighet med lagen om
véardeandelssystemet och om clearingverksamhet
(348/2017). Véardeandelskontot forvaltas i enlighet med
bestammelser, foreskrifter och anvisningar som galler



vdrdeandelssystemet samt vdrdeandelsregister och vér-
deandelskonton. | vissa situationer tillhandahaller filialen
till Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ) i Helsingfors
i Finland kapitalférvaltningskonton fér inhemska varde-
papper och dr underforvarare for S-Banken nér det géller
utldndska vardepapper.

Kundens utldandska finansiella instrument kan depone-
ras pa samlingskonton. Det innebar att det pa ett konto
deponeras flera kunders vardepapper och/eller, fram-

for allt i fraga om vissa utlandska vardepapper, dven
S-Bankens vérdepapper eller vardepapper som tillhér
den underférvarare som banken valt. Nar vardepapper
deponeras pé ett samlingskonto, kan kundens ratt till
tillgdngar pa kontot utgoras av rétt till en andel som
bestar av ett visst antal vdrdepapper eller rattigheter som
forvaras pa samlingskontot och som hor till samma klass,
eller av ndgon annan saméganderdtt som ofta bygger pa
utldndsk lagstiftning. Detta kan ha inverkan bland annat
ndr tilldelade andelar av bolagshandelser faststalls, nar
tillgangar atskiljs vid en eventuell konkurs eller ndgon
annan motsvarande insolvens och i eventuella felsituatio-
ner eller exceptionell marknadspraxis till exempel i sam-
band med clearing.

Utldndska finansiella instrument registreras i regel inte

i kundens namn, utan de registreras pa ett kundmedel-
skonto i S-Banken eller underforvararen. Om detta pa
grund av lagstiftning eller marknadspraxis inte ar mojligt
pa ndgon marknad, registreras de finansiella instrumen-
ten i S-Bankens eller underforvararens namn. Vid en
eventuell konkurs eller motsvarande insolvens foreligger
da en risk for att kundens vardepapper inte nddvéandigt-
vis gar att atskilja fran S-Bankens eller underforvararens
tillgdngar.

4. Information om erséttningsfonden
for investerare och
insittningsgarantisystemet

Ersattningsfonden for investerare ska trygga investerares
tillgodohavanden om ett vardepappersforetag som ar
medlem i fonden inte kan betala investerares tillgodoha-
vanden enligt 6verenskommelse.

| praktiken kan Ersattningsfonden for investerare ersatta
investerare framst i situationer da foretaget ar insolvent.
Ersattningen &r 90 procent av investerarens tillgodo-
havanden, dock hégst 20 000 euro. Kunden ansvarar
for konsekvenserna av sina investeringsbeslut. Fonden
ersatter till exempel inte férluster som beror péd ned-
gang i aktiekurserna. Ersattningsfonden ersétter endast
icke-professionella investerares tillgodohavanden.

Ersattningsfonden for investerare ska betala investera-
rens tillgodohavanden utan dr6jsmal och senast inom tre
manader efter Finansinspektionens beslut.

Nér det géller de investeringstjanster som S-Banken till-
handahéller ar banken medlem i Ersdttningsfonden for
investerare. Mer information om Ersattningsfonden for
investerare finns pa
https://www.se.sijoittajienkorvausrahasto.fi.
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Kundens tillgodohavanden omfattas antingen av insatt-
ningsgarantin eller av skyddet i Ersattningsfonden for
investerare. Samma tillgdngar har inte dubbelt skydd.

De inlaningsbanker som erhallit koncession i Finland ska
hora till insdttningsgarantifonden, vars uppgift ar att
trygga insattarnas tillgodohavanden nér en enskild bank
blir insolvent. Insattningarna pa kontona for S-Bankens
kunder och réntan pa insattningarna omfattas av insétt-
ningsgarantin. Inséttningsgarantin ar personlig och
gdller per bank. Garantin galler varje enskild samagare
av inldningskonto. Om en insdttare har insattningar pa
ett samégt konto delas saldot pa kontot jamnt mellan
samdgarna. Insattningsgarantin géller separat for vardera
kontodgarens andel. Privatpersoner, foretag, féreningar
och stiftelser omfattas av garantin.

Om S-Banken forsdtts i konkurs eller i 6vrigt blir insolvent
och inte kan betala insattarnas fordringar ersétts respek-
tive insattares fordringar i S-Banken upp till 100 000 euro
fran insattningsgarantifonden. For skyddet av medel som
finns pa kontot ansvarar Verket for finansiell stabilitet,

tfn 02955 30008,
talletussuoja@rahoitusvakausvirasto.fi.

Insdttningsgarantifonden ska betala ut ersattningarna till
inséttare i regel inom 20 arbetsdagar efter att Verket for
finansiell stabilitet har fattat beslut om fondens ersatt-
ningsskyldighet. Erséttningen ska betalas genom en gire-
ring i euro. Mer information om insattningsgarantin finns
pd www.rvv.fi/sv.

5. Inspelning av samtal och lagring av
elektroniska meddelanden

S-Banken har ratt att spela in och lagra sddana telefon-
samtal och elektroniska meddelanden med kunden som
anknyter till dess verksamhet. Med elektroniska med-
delanden avses all elektronisk kommunikation mellan
S-Banken och kunden, oberoende av medel och platt-
form. Elektroniska meddelanden anknyter till eller &r
avsedda att anknyta till utférande av transaktioner eller
tillhandahallande av investeringstjanster i samband med
mottagning, fédrmedling och utférande av order, oavsett
om kommunikationen leder till att transaktionen utférs
eller investeringstjdnsterna erbjuds. S-Banken har ratt att
anvanda lagrade samtal och meddelanden enligt géllande
bestimmelser for att verifiera order, utveckla kundservi-
cen, hantera risker samt som bevisforing vid avgérande
av eventuella tvister som géller en order, och fér andra
uppgivna dndamal.

Kunden har ratt att begéra en kopia av de lagrade samta-
len och meddelandena under fem ar fran lagringsdatum.
S-Banken ar skyldig att pd begédran 6verldta det lagrade
materialet till behdriga myndigheter.

6. Hantering av intressekonflikter

S-Banken har verksamhetsprinciper for att undvika och
hantera intressekonflikter i samband med investerings-
tjdnster och placeringsfonder. Med intressekonflikt avses
en sadan situation i samband med tillhandahéllandet


https://www.se.sijoittajienkorvausrahasto.fi
mailto:talletussuoja%40rahoitusvakausvirasto.fi?subject=
https://rvv.fi/sv/framsida

av en investeringstjanst som uppstar till exempel mel-
lan kunden och tillhandahallaren av tjansten och som
kan vara forknippad med en risk som paverkar kundens
intressen. S-Banken-koncernens verksamhet utgar ifran
att man alltid primért forsoker undvika intressekonflikter.

S-Banken tillampar olika forfaringssatt for att forebygga
intressekonflikter. Nar det galler att identifiera intresse-
konflikter har sédrskild uppmarksamhet fasts vid behand-
lingen av kunduppgifter och vid att kunduppgifter inte
overfors till parter som inte har rétt att anvdnda dem. Vid
utldmning av konfidentiella eller pd annat satt kénsliga
kunduppgifter beaktas bestimmelser om konfidentialitet i
personuppgiftslagen, kreditinstitutlagen, lagen om inves-
teringstjanster och lagen om placeringsfonder.

Eventuella intressekonflikter ska hanteras med de forfa-
ringssatt som faststalls i verksamhetsprinciperna. Om det
inte med rimliga atgédrder gér att garantera att riskerna
for kundens intressen kan undvikas, ska bolag som hor
till S-Banken-koncernen noggrant beskriva for kunden
de intressekonflikter som féljer av investerings- eller sido-
tjidnsten som erbjuds samt ge kunden information om
intressekonfliktens art eller orsaker samt om vilka risker
som riktas mot kunden och vilka atgarder som vidtagits
for att reducera riskerna. Informationen ska ges till kun-
den innan transaktionen utfors sa att kunden kan avgora
om transaktionen ska utforas trots intressekonflikten.

7. Incitament

| vissa situationer kan S-Banken, nédr den erbjuder investe-
ringstjdnster eller sidotjdnster, betala ut en avgift eller ett
arvode till tredje part eller ta ut en avgift eller ett arvode
av tredje part. Avgifter och provisioner ar incitament

da det inte &r frdga om normala avgifter for leverans av
tjdnsten, sdsom handels-, depa- och clearingavgifter, eller
andra lagstadgade avgifter.

Syftet med incitament &r att hoja kvaliteten pa de tjdnster
som erbjuds till kunderna. S-Banken forverkligar detta
bland annat genom att anvanda intakter fran incitamen-
ten for att utveckla sina tjanster. Innan tjansten levereras
informeras kunden separat om beloppen for de incita-
ment som hor till tjinsten. Om det exakta beloppet inte
ar kant, informeras kunden om hur incitamentet rdknas
ut. D4 rapporteras det exakta incitamentbeloppet till
kunden i efterskott.

8. Information om finansiella instrument
och investeringstjanster samt om risker
med instrumenten eller tjdnsterna

8.1 Allméant om finansiella instrument och risker med
instrumenten

Detta meddelande innehdller en allméan beskrivning av de

finansiella instrument som omfattas av investeringstjans-

ten och de risker som anknyter till dem. Beskrivningen &r

till inga delar uttommande och omfattar inte alla risker

som kan hanfora sig till instrumenten. Instrumentets

lamplighet ska alltid bedémas fér varje kund skilt. Fore

ett eventuellt investeringsbeslut ska investeraren sétta

sig in i villkoren for instrumentet, dess egenskaper och
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de skyldigheter som hanfor sig till instrumentet, for att
kunna forsta vilka risker som anknyter till instrumentet
och vilka effekter det kan ha pa investerarens ekono-
miska stéllning. Investeraren ska noga évervéga instru-
mentets lamplighet for det tilltdnkta &ndamalet dven om
omstandigheterna fordndras.

Investeringsverksamhet dr alltid forknippad med en eko-
nomisk risk. Avkastningen kan utebli och det investerade
kapitalet gd forlorat. Fére investeringsbeslutet ska kunden
omsorgsfullt ta del av investeringsmarknaden och olika
finansiella instrument samt andra investeringsalternativ.
Det géller att hela tiden folja med den relativa distributio-
nen mellan och inom instrumenten, for att uppratthélla
en lamplig investeringsportfolj i forhallande till riskprofi-
len Kunden ansvarar sjdlv for de ekonomiska resultaten av
sina investeringsbeslut.

8.1.1 Risker med finansiella instrument

Risk innebdar att en investering kan ge antingen vinst
eller forlust. Alla investeringsprodukter ar behédftade med
risker och det finns osékerhetsfaktorer ocksa i lagriskstra-
tegier. Investeringsriskerna varierar beroende pa land och
investeringsslag. Bland annat instrumentets art och egen-
skaper inverkar pé riskerna.

De risker som anknyter till en viss produkt eller transak-
tionen beror pd produktens 16ptid och de omsténdigheter
som anknyter till parterna eller férhdllandena mellan dem.
Andra faktorer som pdaverkar riskerna &r investerarnas
behov och mél, sétten att genomféra, erbjuda, saluféra
eller handla med investeringen, emittentens verksam-
hetsland eller hemort, diversifiering eller koncentrering av
tillgdngarna i portféljen (t.ex. i olika valutor, vardepapper,
l&nder eller emittenter), transaktionens komplexitet och
héavstangseffekt.

Speciellt pa tillvixtmarknaderna kan det férekomma stora
variationer i priset. Kursdifferenser, smé& handelsvolymer
och stor spridning i prissdttningen &r inte ovanliga och
detsamma géller of6rutsedd volatilitet pd marknaden.
Jamfért med utvecklade marknader har tillvdxtmarkna-
derna ofta brister i transparens, effektivitet, likviditet,
marknadsinfrastruktur, rattssystemets tillforlitlighet och
lagstiftning.

Olika finansiella instrument har olika riskniva. De som
overvager beslut géllande finansiella instrument eller han-
del med finansiella instrument bér vara insatta i de risker
som anknyter till investeringar. De viktigaste riskerna i
anknytning till finansiella instrument beskrivs nedan.

8.1.2 Risktyper

Marknadsrisk

Marknadsrisken hos investeringar orsakas av svdngningar
i marknadspriserna. Marknadsrisken kan pdverka investe-
ringens varde oavsett om &ndringarna géller hela markna-
den eller en enskild investering.

Kreditrisk

Kreditrisk ar en forlustrisk kopplad till 1dntagare, obliga-
tioners galdendrer, borgendarer eller motparter som inte
kan fullfélja sina dtaganden. Kreditrisk kan ocksd betyda
att kreditbetyget for en part sanks.



Clearingrisk

Clearingrisk anknyter till genomférande av kopet da mot-
parten inte levererar instrumentet (eller dess vérde) enligt
6verenskommelse efter att den andra parten har fullfoljt
sina avtalsenliga dtaganden.

Volatilitetsrisk

Volatilitet betyder svangningar i priset pa en finansiell
tillgdng. Ju storre volatiliteten &r, desto storre ar forlustris-
ken och vinstchansen.

Insolvens

Insolvens eller forsummelse hos ett foretag som &r han-
delsmotpart eller hos férmedlare som deltar i en trans-
aktion kan leda till likvidering eller stdngning av positio-
nerna utan kundens samtycke eller utan aterbetalning av
kundens tillgodohavanden.

Valutarisk

Valutarisk uppkommer genom variationen i valutakur-
serna som kan medfora savél stora vinster som stora
forluster vid valutatransaktioner och derivat- och varde-
pappershandel i utlandsk valuta. Sékring kan saval 6ka
som minska valutarisken, men inte nddvandigtvis helt
eliminera den.

Rénterisk

Rénterisken orsakas av dndringar i rantenivaerna.
Réntorna kan stiga eller sjunka. Rénterisk innebdr att det
relativa vardet pa ett vardepapper sjunker nér rintorna
stiger. Detta géller speciellt obligationer. Nar rdntorna
stiger sjunker priset pa obligationer och vice versa.

Tillgangsrisk

Révarurisk avser variation i rdvarupriserna, vilket paverkar
rdvarans vdrde pa terminsmarknaden. Ravarupriserna kan
variera mycket till foljd av faktorer som paverkar utbud
och efterfrdgan. Bland annat naturkatastrofer, olyckor
och politiska konflikter paverkar utbudet och produktio-
nen av ravaror.

Rattslig risk

Rattsliga risker hanfor sig till att en motpart eventuellt
inte foljer lagar och forordningar eller att det kan finnas
brister i informationen eller avtalen mellan parterna. De
omfattar ocksa risker som anknyter till lagstiftningen och
beskattningen i investeringslanderna.

Lagstiftningsrisk

Alla investeringar kan vara foremal for risker som ankny-
ter till lagstiftningen eller samhéllsstrukturen. Dessa risker
kan orsakas av manga olika politiska och ekonomiska fak-
torer m.m. och de kan inte forutses. Lagstiftningsrisken
ar storre pa tillvaxtmarknaderna men den kan inte franses
pa ndgon marknad. P4 tillvaxtmarknaderna ar myndig-
hetstillsynen mindre.

Skatterisk

Skattereglerna och hur de verkstalls kan &dndras.
Investeringarna kan ge upphov till komplicerade skatte-
pafoljder for den enskilda investeraren.

Korrelationsrisk
Positiv korrelation mellan positionerna betyder att pri-
serna pa investeringarna ror sig i samma riktning. Negativ
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korrelation betyder att priserna ror sig i olika riktningar.
Till positiv korrelation anknyter en risk for samtidig pris-
nedgang for alla tillgdngar i portfoljen.

Operativ risk

Operativa risker, som till exempel stérningar i nédvéndiga
system och plattformar (t.ex. datasystem), anknyter till
alla finansiella instrument. Affarsrisker, speciellt om de
beror pa bristfillig eller délig affarsledning och intern-
kontroll, kan ocksé péverka foretagets aktiedgare eller
investerare.

Branschrelaterad risk

Med branschrelaterade risker avses att en ovantad han-
delse inom en bransch ocksa kan paverka branschens
resultat och det finansiella instrument som anknyter till
branschen.

Likviditetsrisk

Det finansiella instrumentets likviditet paverkas av han-
delsaktiviteten pd den aktuella marknaden och av méng-
den vdrdepapper som &r féremal for handel. Aven stor-
ningar pd marknaden (som avbrott i bérshandeln) eller
problem med infrastrukturen (som brister eller stérningar
i clearing) kan gora det svart att kopa eller sélja ett instru-
ment vid en given tidpunkt.

Risk i anknytning till aterhamtning och krishantering av
kreditinstitut och viardepappersforetag

Om en resolutionsmyndighet, som avses i direktivet
2014/59/EU om aterhdmtning och resolution av kredi-
tinstitut och vardepappersforetag, konstaterar att ett
kreditinstitut eller virdepappersforetag som emitterat

ett vardepapper (t.ex. en aktie eller obligation) riskerar
fallissemang eller inte uppfyller kapitalkraven pa institutet
eller foretaget i frdga, har resolutionsmyndigheten ratt att
besluta att eliminera en del av emittentens skulder. Detta
kan leda till att investeraren helt eller delvis forlorar sin
investering i emittenten.

8.2 Allmén heskrivning av finansiella instrument

8.2.1 Aktier

Aktier i aktiebolag berdttigar i regel till en andel av aktie-
kapitalet. Emission av aktier &r bolagens viktigaste metod
for kapitaltillskott. Oftast ar emittenten inte forpliktad
att dterbetala den ursprungliga kdpeskillingen eller kapi-
talet till deldgarna forran foretaget upphor. Emittenten
kan besluta att ge delagarna utdelning for kapitalinves-
teringen. Utdelningen kan ges i form av kontanta medel
eller ytterligare aktier.

Aktierna ger vanligtvis ocksa rostratt vid beslut som
gdller foretagets administration. Andelen av aktiekapi-
talet, utdelningen och rdstréatten faststélls i regel enligt
aktieinnehavet. Dessutom kan olika aktieslag (aktieserier)
ha olika rostvarde. Aktierna dr antingen offentliga eller
privata och endast offentliga aktier ar foremal for handel
pa borsen.

Aktier &r exponerade mot alla de vanligaste risktyper
som beskrivs ovan. Dessutom &r de exponerade mot
risker som anknyter till osdkerhet, cykliskhet eller andra
problem i den bransch dar féretaget verkar. Om det ar
frdga om ett privat bolag, vars aktier inte ar noterade



pa borsen, eller om aktierna dr noterade pa bérsen men
handlas séllan, &r det mojligt att aktierna exponeras mot
likviditetsrisk, vilket kan goéra dem mycket svara att sélja.

Kursen pa en aktie beror pd hur stor efterfragan det finns
pa aktien, och efterfrdgan beror pa bolagets avkastnings-
férvantningar och framtidsutsikter pa lang sikt. Kursen
varierar ofta enligt marknadens vardering av foretagets
framtida, potentiella avkastning. Den allmdnna mark-
nadsutvecklingen, konjunkturvaxlingarna, den tekniska
utvecklingen, lagstiftningen, konkurrensen och andra
motsvarande faktorer inverkar pa hur mycket efterfragan
det finns pa foretagets produkter eller tjdnster, och darfor
spelar de en avgdrande roll for kursutvecklingen for fore-
tagets aktier.

Aktiens likviditet inverkar ockséd pa kursen. Aktier med
hog likviditet handlas mycket. Da ar det latt att sdlja eller
kdpa en investering till och med under en kort tidsrymd,
utan att ens stora kép- eller sdljorder har en ndmnvérd
inverkan pd marknadspriset. Vid ldg likviditet kan det vara
svart eller omagjligt att likvidera eller férvarva en position,
eller det tar lange och/eller har en betydande effekt pa
marknadspriset.

Kopkurs ar det pris som kdparen ar beredd att betala for
ett vardepapper. Antal aktier anger hur manga aktier
investeraren ar villig att kdpa till képkurs. Séljkurs ar det
pris som séljaren vill ha for aktierna. Kopkurs och séljkurs
ar grundldggande begrepp vid borshandel. De anger
exakt hur mycket aktier det finns till salu eller kan kopas
vid den aktuella tidpunkten.

Handelsparterna kan om de vill ocksé ldmna en limiterad
order, med faststéllda hogsta eller lagsta pris. Parten
anger forutom kop- eller séljkursen ockséd antalet aktier
som ordern galler. En order kan ocksa ha en tids- eller
mangdgrans, som till exempel "fore dagens slut” eller
"allt eller inget".

8.2.2 Penningmarknadsinstrument
Penningmarknadsinstrument &r bland annat bank-
certifikat, féretagscertifikat, kommuncertifikat, pen-
ningmarknadsinvesteringar och statsskuldférbindelser.
Penningmarknadsinstrumenten har kort 16ptid, fran éver
natten till hogst ett ar. Bank-, féretags- och kommuncer-
tifikaten ar skuldférbindelser utstéllda av banker, foretag
eller kommuner. Statsskuldférbindelser ar skuldférbindel-
ser som har en |6ptid pd 1-12 manader och som emitte-
rats av finska staten. | likhet med alla andra skuldebrev
kan penningmarknadsinstrumenten exponeras mot de
vanligaste riskerna som beskrivits ovan, och speciellt mot
kreditrisk och ranterisk.

8.2.3 Onligationer

Obligationer &r 1an som ges ut av sammanslutningar eller
foretag som behdver langfristig upplaning fran investe-
rare. Lantagaren, det vill sdga emittenten, séljer obliga-
tionen till IAngivaren mot kontant betalning. Emittenter ar
bland annat stater, kommuner, banker, andra finansbolag
samt andra féretag och sammanslutningar. Manga obli-
gationer har kupongranta som emittenten ska betala till
langivaren. Ndr obligationen forfaller betalar l[antagaren,
det vill sdga emittenten, tillbaka obligationens nominella
varde till lAngivaren, det vill sdga investeraren.
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Det finns olika slags obligationer. De flesta &r kupongo-
bligationer, men nollkupongobligationer ar ocksa vanliga.
Pa nollkupongobligationer betalas ingen rdnta, utan pa
forfallodagen far langivaren det nominella beloppet.
Eftersom det inte sker ndgon rénteutbetalning under 16p-
tiden sdljs nollkupongobligationer i regel betydligt under
det nominella virdet som kompensation for risken.

Eftersom kupongrédntan och kapitalet betalas ut i framti-
den bestdms vdrdet pa obligationen enligt investerarens
uppskattning av hur penningvardet kommer att utvecklas
jamfort med det nuvarande. Nuvardet berdknas med
héansyn till marknadsrantan. Med nominell rdnta avses
summan av realrdntan och den &verskjutande premien,
det vill sdga inflationens effekt. Eftersom det alltid finns
risker forknippade med emittenterna (oavsett om de ar
stater, offentliga sammanslutning eller féretag), maste
den forvdntade avkastningen berdknas med beaktande
av andra riskfaktorer som &r typiska for obligationer,
sasom kreditrisk, skatterisk och likviditetsrisk.

Obligationslanen utsatts for marknadsranterisk.
Obligationens vérde varierar dagligen i omvént forhal-
lande till rantorna. N&r marknadsrdantorna gar upp, gar
obligationens varde i regel ner. Nar marknadsrantorna gér
ner, gar obligationens vérde i regel upp. Obligationslanen
paverkas ocksa av kredit-, marknads-, likviditets- och
valutarisker, risker i samband med internationella investe-
ringar, havstangsrisk och portfoljférvaltningsrisk.

Obligationslanets kvalitet grundar sig framst pa emit-
tentens formdga att betala det forfallna kapitalet &t
investerarna pa forfallodagen. Obligationer som emitte-
ras av staten, kommunerna och solventa storbolag har
oftast hogt kreditbetyg och anses vara hogkvalitativa.
Obligationer som emitteras av sma foretag med lagre
kreditbetyg och osakrare betalningsformaga eller av till
exempel offentliga bolag eller stater pa tillvaxtmarknaden
anses i allménhet vara mindre kvalitativa hogrisklan. Till
folid av de hogre riskerna kan dessa instrument & andra
sidan ge bdttre avkastning. Investeringar i h6gavkastande
(high yield) lan med lagre kreditbetyg inbegriper en storre
risk for prissvdngningar och forlust av det investerade
kapitalet. Traditionella obligationer star vanligtvis utan
sdkerheter.

Fluktuationerna i obligationslanens varde beror ocksa pa
obligationslanets l6ptid. Vérdet pd obligationslan med
kort |6ptid &r i allmdnhet stabilt. Oftast marker investe-
raren dndringarna i obligationens varde forst om det blir
aktuellt att sdlja obligationen innan den forfaller och det
aterbetalda beloppet ar obligationens géllande marknads-
varde. Obligationens kanslighet for férandringar i rén-
torna anges med duration.

Debenturer &r obligationslan som vid emittentens kon-
kurs dr efterstéllda emittentens dvriga forbindelser.
Konvertibler ar obligationslan dér innehavarna har rétt att
konvertera sina skuldebrev till emittentens aktier enligt en
forutbestamd konverteringskurs.

8.2.4 Derivatkontrakt

Derivat avser bland annat optioner, terminer, rdnte- och
valutaswappar, rdntederivat samt prisdifferenskontrakt
och till dem anknytande optioner och/eller kombinationer



av dessa eller motsvarande kontrakt. Derivat kan vara
noterade instrument, instrument som handlas OTC (over
the counter, handel 6ver disk mellan tva parter) eller
vérdepapperiserade derivat, som skuldebrev eller certi-
fikat. Samtliga derivat ar exponerade mot de risker som
beskrivs i avsnittet om risker.

Derivat dr ett finansiellt instrument - ett avtal om fram-
tida handel — vars vdrde bestdms utifran den underlig-
gande tillgdngen. Underliggande tillgdngar kan vara
bland annat vardepapper, rdvara, rantor, valutor, avkast-
ning, index, kreditrisk, ett annat derivatkontrakt eller en
kombination av underliggande tillgdngar.

Derivatkontrakt anvadnds oftast for att skydda sig mot for-
dndringar i vardet pa den underliggande tillgdngen eller
for att dra nytta av vardeforandringar. Derivatkontraktens
villkor kan kréva att kontraktet l6ses genom Overlatelse av
den underliggande tillgangen eller nettning. Det ar viktigt
att investeraren noga Overvéger varje investering i deri-
vatinstrument och satter sig pa foérhand in i villkoren for
kontraktet och de forpliktelser som anknyter till det.

Derivatkontrakt handlas bade pa borsen och utanfér den.
Borshandel med derivat forutsatter i regel att det sdlls en
sidkerhet. Derivatkontrakt som handlas utanfér borsen
kan vara onoterade 6verlatbara instrument eller bilaterala
OTC-kontrakt.

Derivathandel kan genomféras pd olika satt pd bor-

sen och andra marknadsplatser, men handeln ar alltid
forknippad med kreditrisk som hanfor sig till antingen
emittenten (6verldtbara instrument) eller motparten
(OTC-kontrakt). Derivatkontrakten &r férknippade med
samtliga risker som beskrivs ovan, speciellt marknadsrisk,
kreditrisk och risker relaterade till den underliggande till-
gangen. Derivaten dr ocksa foremal for risker som hanfor
sig till kontraktets villkor, oavsett om det ar fragan om
standardiserade eller icke-standardiserade (OTC) derivat.
Till riskerna hor ocksa att det kan vara svart att avyttra
ett forlustbringande kontrakt (OTC-kontrakt) eftersom
motparten inte nédvandigtvis ar forpliktad att stdnga
eller likvidera sin position. Utanfor borsen forhandlas
villkoren for varje derivatkontrakt skilt. Villkoren for
dessa derivattransaktioner dr inte standardiserade, och
icke-standardiserade derivat saknar en centraliserad pris-
sattningskalla Olika finansinstitut, prissattningsmodeller
och ekonomiska antaganden kan ge olika varden for ett
och samma kontrakt.

Detta informationsblad innehéller inte en uttom-
mande beskrivning av de risker som ansluter sig till
derivatinstrument.

8.2.5 Warranter

Warranter emitteras vanligen av finansinstitut och de
handlas pé boérsen. | likhet med optioner ger warranter
innehavare ratten, men inte skyldigheten, att kopa eller
sélja en underliggande tillgéng till inlésenpris vid en fast-
stalld tidpunkt (europeisk warrant) eller fére den (ame-
rikansk warrant). Warranter liknar optioner men de har i
regel langre I6ptid.

De kan ocksa vara kopplade till fler underliggande till-
gangar. Warranter har ofta en mer flexibel 16ptid dn
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andra instrument och deras tidsstruktur kan anpassas
efter marknadsefterfrdgan. Warranter liknar optioner och
andra derivatinstrument, vilket ger mojlighet till havstang.
Man bor éndd komma ihag att till och med sméa dndringar
i vardet pd den underliggande tillgdngen kan fa en opro-
portionerligt stor positiv eller negativ effekt pa warran-
tens vérde. Det betyder att priset pa warranter fluktuerar
kraftigt.

Warranter dr exponerade mot de vdsentliga risker som
beskrivs i kapitlet om risker ovan. De som investerar i
warranter bor vara forberedda pé att de kan forlora saval
hela insatsen som eventuella formedlingsavgifter och
andra transaktionsavgifter.

8.2.6 Strukturerade obhligationslan

Strukturerade obligationslan avser emittentens skuld-
forbindelser i vardepappersform, som utgdrs av olika
komponenter, exempelvis derivatkontrakt. Den struk-
turerade produktens avkastning ar vanligen bunden till
utvecklingen av de utvalda underliggande instrumenten.
De underliggande instrumenten kan vara bland annat
aktier, aktieindex, fonder, rdvaror eller nyttigheter, rantor,
valutor, kreditrisk (definierad referensgdldenars hante-
ring av skulden), korgar av dessa eller kombinationer
som definieras ndrmare i villkoren fér obligationslanet.
Avkastningen frdn obligationslanet beror pa utvecklingen
hos de underliggande tillgdngarna som dven kan paverka
det nominella kapital som aterbetalas till investeraren.
Strukturerade obligationer kan vara helt eller delvis kapi-
talskyddade eller de kan medféra risk for férlust av hela
kapitalet.

Strukturerade obligationer &r exponerade mot de risker
som hanfor sig till de enskilda instrumenten och den sam-
mantagna risken kan vara stérre &n de enskilda riskerna.
De risker som ar kopplade till strukturerade obligations-
[an beskrivs ndrmare i marknadsfoéringsmaterialet, de
l&nespecifika villkoren och emittentens grundprospekt
om obligationslanet. Strukturerade obligationer ar alltid
kopplade till en risk som hanfér sig till emittentens ater-
betalningsférmaga. Om emittenten blir insolvent och inte
kan fullgéra sina forpliktelser och aterbetala obligationsla-
net och om ingen sdkerhet har stéllts for betalning av det
nominella vdrdet av och avkastningen pd obligationen,

ar det mojligt att investeraren (langivaren) forlorar bdde
insatsen och avkastningen, helt eller delvis.

Strukturerade obligationsldn &ar tankta att 16pa till for-
fallodagen. Om investeraren (ldngivaren) vill sdlja obli-
gationen fore forfallodagen, ar det mojligt att priset pad
andrahandsmarknaden ar ldgre dn teckningspriset med
kapitalférlust som féljd. Det inte alltid mojligt att sélja

en obligation under I6ptiden. Dessutom kan emittenten

i specifika fall som definieras i villkoren fér obligationen
eller emittentens grundprospekt krava att ett strukturerat
obligationslan dterbetalas fére forfallodagen, och dé kan
det aterbetalda beloppet vara mindre &n insatsen.

8.2.7 Placeringsfonder

En placeringsfond samlar kapitalinsatser fran flera inves-
terare och investerar dem enligt ett pd férhand faststallt
investeringsmal. Placeringsfonderna férvaltas av fond-
bolag, som i sin verksamhet foljer géllande lagar och
férordningar och som évervakas av Finansinspektionen.



Fondbolaget investerar det hopsamlade kapitalet i olika
instrument (vanligen i aktier eller obligationslan) pa det
satt som faststallts i bolagets stadgar. Att investerai en
placeringsfond innebar att kunden koper andelar i place-
ringsfonden och déarmed blir fonddelégare. Kunden ska
sdtta sig in i placeringsfondens stadgar, faktablad och
prislista. De innehdller all information om fonden.

Till fordelarna med placeringsfonder hor spridning av
risken och kunnig férvaltning av tillgangarna. Andra
fordelar ar att placeringsfonderna &r mangsidiga, likvida
och latta att investera i. Fonderna tar ut en avgift for sina
tjdnster och ofta har de faststallt ett minimibelopp for
insatsen.

Det finns olika slags placeringsfonder, beroende péa fon-
dens investeringsinriktning. Exempel pa placeringsfonder
ar bland annat rantefonder, aktiefonder, blandfonder,
fond-i-fonder, regionala fonder, branschfonder, hed-
ge-fonder, indexfonder och internationella fonder. En pla-
ceringsfond kan ha bade avkastnings- och tillvaxtandelar.
Placeringsfondens avkastning allokeras och betalas ut pa
avkastningsandelarna. Avkastningen pa tillaggsandelar
betalas inte ut till andelsédgarna, utan den laggs till tillvax-
tandelarnas vdrde och éterinvesteras for att 6ka vérdet pa
tillvaxtandelarna.

Placeringsfonder &r forknippade med risker. Risknivan
beror fraimst pa fondens investeringsstrategi och inves-
teringsobjektens riskniva. | regel ar penningmarknads-
fonder forknippade med lagre risk (och lagre forvantad
avkastning) och aktiefonder med hogst risk. Alla risker
som hanfor sig till de enskilda instrumenten géller dven
fondinvesteringar.

Langrantefonder

Langa rantefonder har ingen fast maturitet eller fast-
stéllt rdnteschema, eftersom obligationslanen som
utgor underliggande tillgédng kontinuerligt kdps och séljs
pa andrahandsmarknaden. Av denna anledning kan
langrantefonderna vara kénsliga for rantedndringarnas
effekter pd obligationsldnens priser.

Den forvdntade avkastningen pa langa rantefonder beror
till stor del pa den allmédnna ranteutvecklingen. Nér ran-
torna stiger, sjunker vardet pa obligationsléanen, och detta
inverkar pa fondens avkastning. Det allmdnna mattet

for ranterisken dr duration, som anger langrantefondens
kanslighet for ranteforandringar. Lang duration betyder
att fonden &r kanslig for forandringar.

Ytterligare en faktor som paverkar den forvantade
avkastningen och risknivan for langa réantefonder &r emit-
tenternas kreditvirdighet. Aven om de flesta langa rinte-
fonderna diversifierar kreditrisken, bor man ténka pa att
fondens vdgda genomsnittliga kreditvardighet paverkar
fondens riskniva. Obligation med lagt kreditbetyg har en
hog forvantad avkastning, men deras volatilitet ar storre.
Obligationslan som har ett mycket lagt kreditbetyg eller
saknar kreditklassning, kallas ocksa skrapobligationer,
hogriskobligationer eller high yield-obligationer.

Blandfonder
Blandfonder investerar tillgangar i aktier, obliga-
tionslan och penningmarknadsinstrument (kassa) i
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enlighet med den faststéllda risknivan och de faststéllda
avkastningsmalen.

En blandfond kan fokusera investeringarna pa antingen
aktie- eller ranteinstrument beroende pd marknadsléget.
De risker som anknyter till blandfonderna beror pé place-
ringarnas relativa andelar och inverkan pé varandra.

Aktiefonder

Aktiefonderna investerar tillgdngar framst i aktier.
Placeringarna gors i regel i aktier som péa lang sikt forvan-
tas ge en hogre avkastning 4n genomsnittet. Volatiliteten
(kursfluktuationerna) hos aktier ar ofta storre an hos obli-
gationer och penningmarknadsinstrument. Aktiefonderna
kan diversifiera placeringarna pa olika aktieslag, till exem-
pel aktier i foretag i olika lander, olika sektorer eller med
olika storlek.

Aktiekurserna kan fluktuera kraftigt bade uppat och nerét
till och med under en dag. Alla aktiefonder &r f6érknip-
pade med risker som hdnfér sig till exempelvis emittent-
bolagens finansiella stdllning samt ekonomin och markna-
den i allmédnhet. Olika aktieslag ar forknippade med olika
risker. Aktiefondens varde péaverkas av alla de risker som
beskrivs i denna information.

Penningmarknadsfonder

En penningmarknadsfond &r en lagriskinvestering dar
insatsen enkelt kan omvandlas till kontanta medel.
Riskerna dar sma och dven den forvantade avkastningen &r
relativt liten.

Fond-i-fonder

Fond-i-fonder (fondandelsfonder) investerar tillgangar i
andra fonder. Det finns olika slags fond-i-fonder vars ris-
ker och forvantade avkastning beror pa de underliggande
fonderna. | fraga om fond-i-fonder géller det att beakta
den totala avgiften for dem utgors av avgifterna for fon-
den sjélv och de underliggande fonderna.

ETF-fonder

Med ETF-fonder avses borsnoterade fonder som kan
vara foremal for handel pd samma satt som aktier. | mot-
sats till konventionella placeringsfonder har ETF-fonder
en kopnotering och en séljnotering, vilka uppdateras
utifran géllande offerter kontinuerligt under borsens
handelstider.

ETF-investeringar ar forknippade med alla de risker som
fondinvesteringarna vanligen ar forenade med. Dessutom
ska man beakta bland annat f6ljande risker forenade med
ETF-investeringar:

e Prisvolatiliteten med ETF-fondens investeringsobjekt
medfor en marknadsrisk. Véardet av en ETF-fond kan
sjunka eller i teorin sjunka till noll, om ETF:s samtli-
gaunderliggande tillgangar blir vardelosa.

e Likviditetsrisken &r aktuell, framfor allt i ETF-fonder
som investerar pd en marknad med dalig likviditet
eller pd en marknad dar den dagliga likviditeten
for investeringsobjekten varierar avsevért enligt
marknadslage.

e Det foreligger en valutakursrisk i ETF-investeringar
fondens underliggande tillgdng genom



valutor pd marknaden och skillnader i ETF-fondens
noteringsvaluta.

e ETF-fondens motspartsrisk utgors av det bolag som
ar emittent for ETF-fonden.

Innan en investerare fattar ett investeringsbeslut bor
investeraren lasa igenom faktabladet for ETF-fonden och
ta del av riskerna med fonden och dess emittent. En ETF-
fond dger inte nddvéndigtvis direkt de vardepapper som
utgor fondens underliggande tillgdng, utan emittenten
kan eventuellt ha stéllt en sékerhet eller dger den under-
liggande tillgangen indirekt genom derivatkontrakt.

ETF-produkterna kan pa grund av sin struktur ha mang-
faldiga mojligheter till avkastning och forlust jamfort med
den underliggande tillgdngen.

Fastighetsfonder

Fastighetsfonder ar specialplaceringsfonder som investe-
rar framst i olika slags fastighetstillgangar, som bostéder,
affarslokaler, tomter och skogsfastigheter. Fonden kan
ocksd gora investeringar i andra fonder som investerar i
fastigheter.

Fastighetsfonderna kdnnetecknas av att de har sdmre
likviditet an de 6vriga fonderna, vilket innebér att teck-
nings- och inlésenorder kan ldmnas mer séllan &n i andra
fonder, vanligen kvartalsvis eller halvarsvis. Darfor ar
fastighetsfonder mer lampliga for investerare som har

en lang investeringshorisont. Investeraren ska tdnka pa
inldsencykelns l&ngd redan i samband med investeringen,
eftersom det inte gar att fa ut medlen efter inl6sen lika
snabbt som fran andra fondinvesteringar.

Avkastningen fran fastighetsfonder beror pa férandring-
arna i de underliggande fastigheternas vérde och even-
tuella hyresintékter. Fastighetsfonderna finansierar ofta
investeringar genom upplaning, vilket innebér att de ar
exponerade mot en storre rdanterisk an 6vriga fonder till
foljd av férdndringar i rdntorna.

Ovriga fonder fér alternativa investeringar

Med alternativa investeringsfonder avses i allmanhet
fonder vars investeringsverksamhet ar friare 4n de kon-
ventionella placeringsfondernas. Investeringar kan goras i
fastigheter och till exempel i olika ravaror eller onoterade
foretag.

Vid investeringar i alternativa investeringsfonder ar det
bra att beakta att order om teckning respektive inlésen
inte kan goras i alternativa investeringsfonder lika ofta
som i konventionella placeringsfonder. Dessutom kan
fonder som dr kommanditbolag vara sa kallade helt slutna
fonder, dér anslutning och uttrdde har begransats separat
genom fondavtal.

8.3 Beskattning av finansiella instrument

K&p, forséljning och innehav av finansiella instrument
medfor skattepafoljder. Investeraren ska skaffa tillrdckliga
uppgifter for beskattningen redan fére investeringsbeslu-
tet. Beskattningen baserar sig dndd alltid p& kundens indi-
viduella omstandigheter och den kan darfor férdndras.
S-Banken svarar inte fér dndringar i skattelagstiftningen,
rattspraxis eller beskattningen. Mer information finns pa
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Skatteforvaltningens webbplats pa www.skatt.fi eller ges
pa skattebyran.

8.4 Investeringstjanster

Formedlingstjanster

S-Banken tillhandahaller sina kunder férmedlingstjans-
ter (férmedling och utférande av order) med finansiella
instrument. S-Banken tar emot order om finansiella
instrument fran sina kunder och férmedlar och utfér
dem f6r kundernas rakning. | enlighet med véra rikt-
linjer for utférande av order férmedlar vi ordern till var
samarbetspartner.

Vi férsdker behandla marknadsorder sa fort som mojligt.
Om en order om ett vardepapper har ldmnats in vid en
tidpunkt d& behandlingen av order om vérdepappret i
fraga inte har 6ppet i banken, utfér vi om maojligt ordern
forst efter att vi har 6ppnat behandlingen av order och
handeln pd den aktuella marknaden igen.

Avgifter kan tas ut for férmedlingstjanster. Gallande
avgifter for de placeringsfonder som fondbolaget forval-
tar framgdr av placeringsfondens faktablad.

Investeringsradgivning och kapitalférvaltning

Nar banken tillhandahaller investeringsprodukter, kan
S-Banken ge sina kunder vissa individuella rekommen-
dationer om finansiella instrument, dvs. sddan investe-
ringsraddgivning som avses i lagen om investeringstjanster.
Det &ar dock inte fraga om en individuell rekommendation
nér S-Banken ger en kund en allman presentation om
bankens investeringsprodukter eller ndr banken ger ut en
allmén rekommendation riktad till allmanheten till exem-
pel via sina distributionskanaler eller via medier. Det ar
inte fraga om att ge individuella rekommendationer nar
banken endast féormedlar eller utfér order fran kunder.

S-Bankens investeringsradgivning &r inte sddan obero-
ende investeringsrddgivning som avses i lagstiftningen.
Darfor kan bankens investeringsrekommendationer ge
foretrade till sddana finansiella instrument som S-Banken
och dess dotterbolag S-Banken Fondbolag erbjuder och
emitterar.

Utifrdn de uppgifter som kunden lamnat gér S-Banken en
beddémning av om den rekommenderade transaktionen
motsvarar kundens investeringsmal, om kundens barfor-
maga tacker de risker som hanfér sig till investeringsmalet
och om kunden har den investeringserfarenhet och inves-
teringskunskap som kravs for att forstd vilka risker som

ar férknippade med transaktionen. S-Banken tillhanda-
héller inga regelbundna lamplighetsbedémningar till sina
kunder.

S-Banken kan tillhandahdlla sina kunder en sddan kapi-
talférvaltning som avses i lagen om investeringstjdnster.
Med kapitalférvaltning avses férvaltning av finansiella
instrument enligt avtal med kunder pa s sétt att motta-
garen av ordern, dvs. kapitalférvaltaren, helt eller delvis
har getts ratt att besluta om investeringar. Innehdllet i
kapitalférvaltningstjansten framgdr av avtalen, villkoren
och servicetariffen. Avgift tas ut for kapitalférvaltnings-
tjdnster. DA bygger avgiften ofta pd vérdet av de till-
gangar som forvaltas, pd handelsvolym, avkastning eller


https://www.vero.fi/sv/privatpersoner/

en kombination av dessa. Gallande avgifter framgar av
avtalen, villkoren och servicetariffen.

9. Information om heaktande av
hallbarhetsrisker

S-Banken har till syfte att framja ansvarsfulla investe-
ringar. S-Banken anser att hdllbarhetsriskerna &r relevanta
och beaktar dem vid sina investeringsbeslut. Med hall-
barhetsrisker avses en miljérelaterad, social eller styr-
ningsrelaterad handelse eller omstdndighet som, om den
intréffade, skulle ha en faktisk eller potentiell betydande
negativ inverkan péd investeringens varde. | praktiken
beaktas och hanteras hallbarhetsrisker med hjdlp av fol-
jande strategier for ansvarsfulla investeringar:

ESG-integrering

Normbaserad screening
Aktivt dgande och paverkande
Impact investment
Uteslutning

Inkludering
Temainvesteringar.

Nar S-Banken tillhandahéller investeringstjanster anvén-
der banken ocksa tredje parters investeringsprodukter.
For att S-Banken dven ska kunna férsdkra sig om en

viss ansvarsnivd i externa fonder krdver banken att alla
kapitalforvaltare som forvaltar aktiva rante- och aktie-
fonder och som banken anlitar ska underteckna FN:s
principer fér ansvarsfulla investeringar. ETF-produkter
som anvénds i investeringstjanster ingdr i regel inte i
ansvarsgranskningen. Det beror pd att ETF-produkterna
till sin karaktar &r passiva och darfor ar mojligheterna att
anvanda ESG-strategier i sddana produkter begransade
(med undantag av ETF-produkter som féljer héllbar-
hetsindex). Vid fastighetsinvesteringar beaktas hallbar-
hetsfaktorer i bygg- och investeringsfaserna och genom
styrning under den tid som fastigheten anvands. Vid
skogsinvesteringar har vi till exempel som mal att utnyttja
olika certifieringar. Samtidigt ar syftet med vara produk-
ter som avser pdverkansinvesteringar att dstadkomma
positiva effekter, sarskilt i sociala fragor.

S-Banken har faststéllt en beslutsprocess for att beakta
héllbarhetsfaktorer och hallbarhetsrisker. Viktiga
riktlinjer som galler hallbarhetsfaktorer och hallbar-
hetsrisker godkdnns i ledningsgruppen for S-Bankens
Férmogenhetsforvaltning. Beslutsprocessen beskrivs i
principerna for ansvarsfulla investeringar. De fattade
besluten genomférs framst av portfoljférvaltarna i varje
team som fattar investeringsbeslut som en integrerad del
av investeringsverksamheten. Ansvarsfulla investeringar
och hdllbarhetsrisker beaktas ocksa i den rorliga ersatt-
ningen till vissa personer som fattar investeringsbeslut i
S-Bankens Formogenhetsforvaltning. Hallbarhetsriskernas
effekt pad den rorliga ersattningen kan variera fran ar till
ar.

Vid tillhandahallandet av investerings- och forsak-
ringsradgivning strdvar S-Banken efter att beakta hall-
barhetsriskerna. Banken beréttar for sina kunder om
ansvarsfulla investeringar. Om en kund har preferenser
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i anknytning till hallbarhetsfaktorer eller héllbarhetsris-
ker ska dessa om mojligt beaktas vid investerings- och
forsékringsradgivningen.

S-Banken gor ansvarsfulla investeringar fran ekonomiska
utgangspunkter och anser att ansvar &r en av foretagens
konkurrensfaktorer. Genom utvérdering av ansvaret kan
vi fa information om de risker och mojligheter som even-
tuellt paverkar foretagets ekonomiska resultat i framtiden,
exempelvis genom fordndrad forséljning eller fordndrade
kostnader.

Hallbarhetsriskerna kan paverka intdkterna fran finansiella
produkter. Risker kan till exempel uppsta genom foretag
vars balansrédkningar omfattar fossila energireserver eller
genom foretag vars affdrsaktiviteter &r mycket beroende
av kol. Risker kan utldsas av reglering eller omallokering
av kapital. Extrema vdderfenomen kan ocksa medféra
ovéntade konsekvenser for foretag, till exempel genom
avbrott i produktionen eller distributionen. Dessutom kan
risker uppstd genom foretag som bryter mot allmant ved-
ertagna internationella normer, forstér miljon, behandlar
anstdllda daligt eller till exempel gor sig skyldiga till kor-
ruption till f6ljd av en dalig bolagsstyrning. Vi forsoker
forbereda oss pa risker bland annat genom att beakta
ESG-faktorer vid investeringsanalyser och beslut, paverka
foretag och utesluta foretag som bryter mot internatio-
nella normer eller féretag vars affarsaktiviteter &r mycket
beroende av kol.

Hallbarhetsriskernas effekt pa avkastningen av place-
ringsforsékringar dr beroende av vilka investeringsobjekt
som ar anknutna till forsakringen. Likasa ar héllbarhets-
riskernas effekt pa avkastningen av finansiella produkter
som ar foremal for investeringsradgivning beroende

av vilka produkter som ar foremal for radgivningen.
Forsakringstagaren/investeraren far information om hall-
barhetsriskernas potentiella effekt pa avkastningen av
investeringsobjekten genom produktmaterialet.

Mer information om varfor och pa vilket satt S-Banken
gor ansvarsfulla investeringar finns pd https://www.s-
pankki.fi/sv/private-banking-och-kapitalforvaltning/
ansvarsfullhet-och-paverkan.

10. Kundradgivning och rittsmedel

| fragor om tjansten och avtalet ska kunden alltid i férsta
hand kontakta var kundtjanst, tfn 010 76 5810.

Kunden kan ge feedback pa feedbackformuléret pd ban-
kens webbplats, via ett webbmeddelande, per telefon
eller pd S-Bankens servicestalle. Kunden ska omedelbart
underratta S-Banken om fel i tjdnsten och sina eventuella
krav med anledning av detta. Kundklagomal ska ldmnas
skriftligen. Eventuella meningsskiljaktigheter mellan ban-
ken och kunden géllande investeringstjansterna bor pri-
mért avgoras forhandlingsvagen.

Om foérhandlingar &r resultatldsa kan kunden védnda sig till
Forsakrings- och Finansradgivningen (FINE) for avgiftsfri
handledning och radgivning. Vardepappersndmnden och
Bankndmnden vid FINE ger ocksa rekommendationer till


https://www.s-pankki.fi/sv/private-banking-och-kapitalforvaltning/ansvarsfullhet-och-paverkan

avgorande i tvistemal. FINE behandlar inte tvistemal som
ar under behandling eller har behandlats i konsumenttvis-
tendmnden eller i domstol.

FINE:s kontaktinformation: FINE Forsakrings- och finans-
radgivning, Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors,
tfn 09 6850 120, www.fine.fi.

11. Uppdatering av meddelandet

Detta meddelande uppdateras efter behov om den
information som behandlas i meddelandet férandras. Ett
uppdaterat meddelande finns tillgédngligt pad S-Bankens
kontor, pd webbplatsen pad www.s-banken.fi eller pd
bestéllning hos kundtjénsten per telefon pa

+358 (0)10 76 5810.
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