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1. Vad ar Ersattningsfonden for investerare?

Ersattningsfonden for investerare har grundats for att
trygga investerares tillgodohavanden om en investerings-
tjansteleverantor som ar medlem i fonden inte kan betala
investerarens tillgodohavanden enligt 6verenskommelse.

Primart ligger ansvaret for investerarnas tillgodohavanden
hos den leverantdr av investeringstjanster eller det kredit-
institutet vars kund investeraren ér.

Skyddet omfattar bland annat férmedling och utférande
av order, kapitalférvaltning och emissioner.

Fondanknutna férsakringar eller placeringsfondsverksam-
het omfattas inte av skyddet.

Insdttningarna ersétts fran antingen
Insattningsgarantifonden eller Ersattningsfonden for
investerare.

2. Vem hir till Erséttningsfonden for
investerare?

Medlemmar i ersattningsfonden &r alla finlandska foretag
som tillhandhaller investeringstjanster, som vardepap-
persforetag, kreditinstitut och fondbolag som tillhanda-
héller kapitalférvaltningstjanster.

Medlemsavgifterna som medlemmarna betalar samt de
arliga understdds- och foérvaltningsavgifterna anvands for
att samla in kapital for eventuella ersattningsfall och for
att tacka fondens administrationskostnader.

3. Tillvem och vad hetalas fran
ersattningsfonden?

Ersattningsfonden for investerare ger skydd till icke-pro-
fessionella kunder. En privatperson &r inte en professio-
nell kund, om inte tjansteleverantéren har kategoriserat
kunden som en professionell kund. Enligt lag ska de
medel som hor till kundens investeringsverksamhet héllas
atskilda fran fondmedlemmens egna medel och 6vriga
kundmedel. Det innebér att kundens medel ska kunna
aterbetalas omedelbart pa kundens begéran.

| undantagsfall &r det mojligt att kundens medel har sam-
manslagits med tjansteleverantérens medel eller de av
ndgon annan orsak inte kan aterbetalas.

Fonden ersétter investerarens medel dd en medlem i fon-
den inte har aterbetalat medel enligt avtal till en inves-
terare som skyddas av fonden. Fondmedlemmen ska i sa
fall vara insolvent.
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Fonden ersétter till exempel inte forluster pd grund av
dndringar i aktiekurserna. Kunden ansvarar alltid fér kon-
sekvenserna av sina investeringsbeslut.

4. Hur mycket hetalas i erséttning?

Ersdttningsbeloppet som betalas till en investerare ar 9/10
av investerarens fordring pa en tjansteleverantor, dock
hogst 20 000 euro. Ersdttningen berdknas enligt mark-
nadskursen for vardepappren pa den forsta av antingen
den dag da Finansinspektionen fattade beslut om ersatt-
ningsskyldighet eller den dag da tjansteleverantoren for-
sattes i likvidation, foretagssanering eller konkurs.

Av begransningen foljer att en investerare vars tillgodo-
havanden uppgar till cirka 22 222 euro, kan fa den maxi-
mala ersdttningen om 20 000 euro, eftersom 90 procent
av 22 222 euro ar 20 000 euro. En investerare vars tillgo-
dohavanden uppgar till 20 000 euro, kan fa en erséattning
om 18 000 euro. Aven en investerare vars tillgodohavan-
den pa tjdnsteleverantdren &r storre &n 22 222 euro kan
fa en ersédttning om 20 000 euro.

Aktieinvesterare A handlar med bdrsnoterade aktier
ungefar en gang om aret. Portfoljvardet ar 50 000 euro.
Investeraren kategoriseras inte som en professionell kund.

Om den tjansteleverantdr som A anvénder forsatts i kon-
kurs dr A:s medel pa kundmedelkontona sékrade efter-
som de inte réknas in i konkursboet. Om tjansteleveran-
téren har brutit mot lagen och sammanslagit kundmedlen
med sina egna medel, betalar Ersdttningsfonden for
investerare en ersattning om 20 000 euro for A:s tillgodo-
havanden om 50 000 euro. Resterande 30 000 euro ska
A bevaka i konkursen.

5. Att ansoka om ersattning

Investeraren kan ansdka om ersdttning genom att anmala
fordringen hos Finansinspektionen.

Finansinspektionen fattar inom 21 dagar efter att ha
blivit underrattad beslut om huruvida ersattningsfonden
ska betala ersattning till investeraren. Forutsattning for
ersdttningen ar att tjdnsteleverantéren har férsummat
aterbetalningen av tillgodohavandena pa grund av per-
manent insolvens.

Det &r inte mojligt att ansdéka om ersattning om tjanste-
leverantdren har underldtit att dterbetala kundens medel
av annan orsak &n insolvens. Det &r inte heller mojligt att
ansdka om ersdttning i sddana dvergdende omstédndig-
heter dér aterbetalningen har fordrojts till foljd av strejk,
tekniska problem eller andra orsaker som kan anses
utgora force majeure.



For ersattningsbeslutet ska tjansteleverantdren ldmna
till Finansinspektionen och Ersdttningsfonden for inves-
terare information om samtliga investerare och deras
tillgodohavanden.

Finansinspektionen delger sitt beslut till ersattningsfon-
den och tjdnsteleverantéren. Om tjdnsteleverantéren har
en filial i utlandet, delges beslutet ocksa tillsynsmyndighe-
terna och det system som motsvarar ersdttningsfonden i
det aktuella landet.

Ersattningsfonden meddelar tjansteleverantérens kun-
der skriftligen om Finansinspektionens beslut. Dessutom
meddelar ersdttningsfonden genom annonser i Officiella
tidningen och de storsta regionala dagstidningarna om
vilka atgarder investerarna ska vidta for att sékra sina
tillgodohavanden.

6. Nar hetalas ersattningen?

Ersdttningsfonden ska betala investerarens tillgodoha-
vanden utan dréjsmal och senast inom tre manader efter
Finansinspektionens beslut. Om fondmedlemmen har
forsatts i likvidation, foretagssanering eller konkurs fore
Finansinspektionens beslut, rdknas tidsfristen fran beslu-
tet om detta.

Finansinspektionen kan av sarskilda skdl bevilja fonden
forlangd betalningstid pa hogst tre manader. Oavsett
en eventuell férlangning ska ersattningsfonden betala
ersattningen omedelbart om fordréjningen ar oskalig for
ersattningsmottagaren, till exempel om dennes utkomst
beror pa ersdttningen.

Erséttning betalas
o till icke-professionella kunder
e for klara och obestridliga fordringar
¢ ndr investerarens medel inte har dterbetalats
* ndr tjdnsteleverantéren dr permanent insolvent.

Ersédttning betalas inte
o till professionella kunder
e for fondanknutna forsakringar
o for kursfordndringar eller forluster i
investeringsverksamheten.

7. Vad hestar erséttningsfondens tillyangar
av?

Bestdmmelser for att trygga tillrackliga medel for tackning
av ersattningsansprak finns i lagstiftningen. Enligt lag

ska ersdttningsfonden ha ett minimikapital p& 12 miljo-
ner euro. Om ersattningsfondens medel inte racker till

for betalning av erséttningar till investerarna kan fonden
uppta kredit for sin verksamhet.

8. Forvaltningen av Erséttningsfonden for
investerare

Ersdttningsfonden och dess angeldgenheter skots av en
delegation som vdljs av fondmedlemmarna samt av sty-
relsen som tillsatts av delegationen. Styrelsen kan utse ett
ombud fér fonden.

2/2

Delegationen ska 6vervaka att fonden forvaltas enligt
lagstiftningen och fondens stadgar samt myndigheternas
bestdmmelser och beslut.

Styrelsen bestér av representanter for fondféretag och
kreditinstitut. Styrelsen handlar pa ersattningsfondens
vagnar och skoter dess angeldgenheter. Styrelsen tillsatter
ett ombud som skoéter fondens I6pande drenden.
Ersattningsfonden har en CGR-revisor. Fonden star under
Finansinspektionens tillsyn.

For mer information, kontakta
e Ersdttningsfonden for investerare
* Finansinspektionen
e Din leverantdr av investeringstjdnster.
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