S-Banken

INFORMATION OM TJANSTETILLHANDAHALLAREN

Detta informationsblad innehaller i lagen om investeringstjanster och de myndig-
hetsbestdmmelser som utfardats med stéd av den avsedd information om Fen-
nia Kapitalforvaltning Ab (nedan "Fennia Kapitalférvaltning”), de tjanster som
bolaget tillhandahéller, de forfaranden som ska iakttas inom investeringstjans-
terna samt information om de vanligaste finansiella instrumenten och de typiska
riskerna som &r férenade med dem. Informationen ges i enlighet med Finlands
lagstiftning. Fennia Kapitalférvaltning uppdaterar informationen vid behov. Den
uppdaterade informationen finns pa www.fenniavarainhoito. fi

1. FENNIA KAPITALFORVALTNING

Fennia Kapitalforvaltning Ab ar ett heldgt dotterbolag till S-Banken Abp (nedan
"S-Banken") och har av Finansinspektionen beviljats auktorisation for forvalt-
ning av alternativa investeringsfonder enligt lagen om forvaltare av alternativa
investeringsfonder (162/2014), dvs. portfoljforvaltning och riskhantering i form
av investeringsforvaltningsfunktioner. Dessutom omfattar Fennia Kapitalforvalt-
nings auktorisation kapitalférvaltning, investeringsrddgivning, mottagande och
formedling av order, forvaring och tillhandahallande av finansiella instrument i
form av andelar i placeringsfonder och alternativa investeringsfonder i enlighet
med lagen om investeringstjanster (747/2012). Fennia Kapitalforvaltning anlitar
inte anknutna ombud vid tillhandahallandet av investeringstjanster.

Fennia Kapitalforvaltning har inforts i Patent- och registerstyrelsens handelsregis-
ter med FO-numret 2392951-7. Bolagets hemort ar Helsingfors.

Fennia Kapitalférvaltnings kontaktuppgifter
Fennia Kapitalférvaltning Ab

Besoksadress: Mikaelsgatan 9, 00100 Helsingfors
FO-nummer: 2392951-7 Hemort: Helsingfors
Telefon: 010 503 7990

www.fenniavarainhoito.fi

S-Bankens kontaktuppgifter

S-Banken Abp, PB 77, 00088 S-GRUPPEN
Besoksadress: Flemingsgatan 34, 00510 Helsingfors
FO-nummer: 2557308-3, hemort Helsingfors

Tillsynsmyndighet 6ver vardepappersverksamheten

Tillsynsmyndighet 6ver Fennia Kapitalférvaltning &r Finansinspektionen, Snell-
mansgatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors, telefon 09 183 5339 (vdxel), fax
09 183 5328. Narmare upplysningar: www.finansinspektionen.fi

2. KONTAKTSATT

Kunden kan skéta sina drenden med Fennia Kapitalforvaltning per brev, e-post,
den néattjanst som Fennia Kapitalforvaltning anvander vid respektive tidpunkt och
genom att personligen traffa Fennia Kapitalférvaltnings representanter. Order
skickas och mottas enligt samma férfaranden. Kundtjanst tillhandahalls pa finska,
svenska och engelska. Kundrapporteringen faststélls ndrmare i avtalet om den
specifika tjansten.

Fennia Kapitalférvaltning har ratt att spela in telefonsamtal med kunden och att
anvdnda inspelningarna for verifiering av uppdrag, utveckling av kundtjénsten,
riskhanteringsandamal samt som bevis for att |6sa eventuella tvister. Finansinspek-
tionen och kunden har rétt att pd begdran fa kopior av inspelningarna.

Fennia Kapitalférvaltning har ratt att skicka skriftlig information om investerings-
tjanster till kunden per brev och e-post samt pa nagot annat satt som separat
avtalats med kunden. Kunden &r medveten om att anvdndningen av e-post som
kommunikationsmedel medfor sérskilda risker bland annat genom att meddelan-
det eventuellt inte kommer fram, en utomstdende kan ta del av meddelandet eller
en utomstdende kan manipulera meddelandets innehall. Fennia Kapitalforvaltning
har ratt att lita pa att ett meddelande om en tjanst som Fennia Kapitalférvaltning
fatt per e-post ar dkta och korrekt.

Om e-post anvédnds i kontakten mellan kunden och Fennia Kapitalforvaltning,
ska Fennia Kapitalforvaltnings krypteringstjanst for e-post anvdndas i kontakten.
Om kunden inte anvdander ovan ndmnda krypteringstjanst for e-post i sina e-
postmeddelanden, ansvarar Fennia Kapitalférvaltning inte for eventuella skador
som orsakas kunden.
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3. FENNIA KAPITALFORVALTNINGS INVESTERINGSTJANSTER

Formedling av order

Fennia Kapitalférvaltning formedlar andelar i placeringsfonder och andra finan-
siella instrument hos de samarbetspartners som Fennia Kapitalférvaltning valjer
och som vid respektive tidpunkt ingdr i produktutbudet for Fennia Kapitalforvalt-
nings formedlingstjanst.

Kapitalforvaltning

Fennia Kapitalférvaltning erbjuder sina kunder kapitalférvaltningstjanster, vilket
innebdr forvaltning av finansiella instrument enligt ett avtal med kunden sd att be-
slutanderatten om investeringen antingen i sin helhet eller delvis har dverforts pa
kapitalférvaltaren. De géllande villkoren och provisionerna framgar av avtalsvillko-
ren och servicetariffen. Kapitalférvaltningstjansterna vid Fennia Kapitalforvaltning
marknadsfors av Fennia Kapitalférvaltnings representanter och S-Banken Abp.

Investeringsradgivning

Fennia Kapitalforvaltnings representanter kan ge kunderna investeringsradgiv-
ning. Med investeringsrddgivning avses att kunden ges en individuell rekom-
mendation om en affarstransaktion géllande ett visst finansiellt instrument.
Fennia Kapitalforvaltning ger oberoende investeringsradgivning. Radgivningen
géller Fennia Kapitalforvaltnings egna produkter eller produkter som tillhanda-
halls av Fennia Kapitalférvaltnings samarbetspartner. Fennia Kapitalférvaltning
bedomer alltid produkternas eller tjansternas lamplighet fér kunden fére inves-
teringsradgivningen. Fennia Kapitalférvaltning erbjuder inte regelbunden lamp-
lighetsbeddmning om produkters och tjansters lamplighet fér kunden, savida
inget annat har 6verenskommits separat med den kund som fér investerings-
radgivning.

4. AVGIFTER OCH PROVISIONER

De provisioner som uppbdrs for investeringstjansten framgar av kundavtalet om
den aktuella tjansten. Priset pd kapitalforvaltningstjansten avtalas i kapitalforvalt-
ningsavtalet. Alla provisioner tas i regel ut av de tillgangar som kunden 6verlam-
nat for forvaltning. Kostnaderna for formedlingen av en order debiteras direkt av
kunden i samband med transaktionen. Provisionerna for de placeringsfonder som
ar foremal for investeringstjdnsterna finns i faktabladet for respektive fond. Fond-
investering kan innehalla tecknings-, inlésen- och férvaltningsprovisioner.

Storleken pé de provisioner som tas ut for kundens Skétselkonto och debiterings-
tidpunkterna faststélls enligt géllande servicetariff och avtalsvillkor hos den tjéns-
televerantor som tillhandahaller kontot.

5. FORVARING AV KUNDMEDEL

Penningmedel

Kundernas penningmedel forvaras skilt fran Fennia Kapitalférvaltnings penning-
medel. Fennia Kapitalforvaltning forvarar kundernas penningmedel pa klientme-
delskonton som Fennia Kapitalférvaltning 6ppnar i en finldndsk inldningsbank el-
ler hos en filial till en utldndsk inldningsbank i Finland eller pa ett inlaningskonto
som oppnats i kundens namn (Skotselkonto), vilket Fennia Kapitalférvaltning
anvander med stod av fullmakt fran kunden. Pa de tillgdngar som finns pa klient-
medelskonton betalas ingen rdnta och de investeras inte vidare, med undantag for
kapitalforvaltningstjansten.

Inlaningsbanken har férbundit sig att inte kvitta tillgdngar som finns pa Fennia
Kapitalforvaltnings klientmedelskonton. Tillgangarna pa kontot kan pantsattas el-
ler 6verforas. For att trygga sina réttigheter ska panttagaren underratta inlénings-
banken om 6verforing eller pantsattning.

| hdndelse av att Fennia Kapitalférvaltning eller en kontoférande bank som fatt
koncession i Finland blir insolvent, tacks kundens tillgodohavanden pa Fennia Ka-
pitalférvaltnings klientmedelskonto av insattningsgarantin och av Ersattningsfon-
den for investerare i den omfattning som ndmns i lagstiftningen. Mer information
om Ersattningsfonden for investerare finns i avsnitt 12 i detta dokument.

Inhemska fondandelar

Andelar i placeringsfonder som omfattas av kapitalférvaltningstjansterna férvaras
i kundens namn i det fondandelsregister som upprétthdlls av fondbolaget eller
Fennia Kapitalforvaltning. Fondandelar i utlandska fonder forvaras pa forvaltarre-
gistrerade konton i ett utlandskt forvaringsinstituts (underforvaringsinstitut) namn
som véljs av ett nedan ndmnt kontoférande institut.



Vérdeandelar

Kundens inhemska vérdepapper i form av vdrdeandelar som omfattas av kapi-
talférvaltningstjansten forvaras pa ett vardeandelskonto som &ppnas i kundens
namn i ett vardeandelsregister som upprétthélls av ett kontoférande institut som
tillhandahaller tjanster for vardepappersforvar i Finland.

Utldndska finansiella instrument

Kundens utldndska finansiella instrument forvaras pa ett vardeandelskonto som
Oppnas i ett ovan ndmnt kontoférande instituts namn eller hos ett annat konto-
forande institut i kundens namn eller i utlandskt forvar som 6ppnats i kundens
namn eller med kundens forsakringsnummer. Ett kontoférande institut forvarar
utldndska finansiella instrument pa ett gemensamt konto hos ett utlandskt for-
varingsinstitut (underférvaringsinstitut) som det véljer. Enligt allmén internationell
praxis kan utldndska vdrdeandelar inte nddvéndigtvis registreras i Fennia Kapital-
forvaltnings kunders namn, utan de kan registreras i ett ovan namnt kontoférande
instituts eller dess underforvaringsinstituts namn. Ett ovan ndmnt kontoférande
institut ska halla de tillgdngar som det forvarar fér Fennia Kapitalférvaltnings
samtliga kunder skilt fran sin egen bokféring. Avskiljandet av kundernas finansiella
instrument skilt for varje kund sker pd det kontoférande institutets vardepappers-
konton eller i bokféringen av forvaringen. Det uppstar alltid ett avtalsférhallande
om vérdeandelskonto, vardepapperskonto och vardepappersforvar mellan kun-
den och det kontoférande institutet eller mellan Fennia Kapitalforvaltning och det
kontofoérande institutet.

Sakerhets- och kvittningsratt som hanfor sig till finansiella instrument
Sakerhets- och kvittningsréatt som hanfor sig till de finansiella instrument och pen-
ningmedel som omfattas av kapitalférvaltningen faststalls i kapitalférvaltnings-
avtalet. Det forvaringsinstitut som forvarar utldndska finansiella instrument eller
penningmedel kan ha ratt till sékerhets- och kvittningsratt som hanfér sig till de
aktuella finansiella instrumenten eller penningmedlen. Kundens finansiella instru-
ment som forvaras pé ett gemensamt konto kan vara foremal for sékerhets- och
kvittningsratt dven pa basis av 6vriga kunders forpliktelser.

Risker i anknytning till férvaring av utldndska finansiella instrument
Forvaringen och omsattningen av utlindska finansiella instrument kan vara for-
enade med oftrutsedda risker jamfort med forvaringen av inhemska finansiella
instrument, i synnerhet om underférvaringsinstitutets hemort finns utanfér EES-
omradet. Sddana risker &r bland annat politiska risker, risker i anslutning till mark-
nadsinfrastrukturen, juridiska och skattemdssiga risker. Utlandska finansiella in-
strument registreras i regel inte i kundens namn utan de férvaras pa konton hos ett
utldndskt underforvaringsinstitut, vilka ppnats i forvaringsinstitutets namn och
pa vilka man tillimpar lokal lagstiftning. Séledes ar det mojligt att de finansiella
instrumenten vid en eventuell konkurs eller annan insolvens inte nddvandigtvis
kan avskiljas fran forvaringsinstitutets eller dess underforvaringsinstituts tillgangar.
Ovan ndmnda risker bars av kunden.

6. INFORMATION SOM GALLER KUNDKLASSIFICERING

Enligt lagen om investeringstjdnster ska tillhandahdllaren av investeringstjanster
underrétta sina kunder om att de har klassificerats som icke-professionella eller
professionella kunder eller som godtagbara motparter. Klassificeringen gérs en-
ligt lagen om investeringstjanster som innehéller detaljerade bestimmelser om de
faktorer som pdverkar klassificeringen. Kundklassificeringen inverkar p& hur om-
fattande investerarskyddet &r och vilka procedurbestimmelser som ska tillampas.

Ansokan om att bli placerad i en annan kundkategori

Kunden har ratt att anséka om dndring av den kundklassificering som Fennia Ka-
pitalférvaltning har gjort. Ansokan om att bli placerad i annan kategori ska goras
skriftligen. En dndring av kategorin kan pdverka investerarskyddet och de pro-
cedurbestammelser som ska tillimpas. En professionell kund kan pa ansokan bli
behandlad som en icke-professionell kund. Ocksd en kund som klassificerats som
icke-professionell kan pa ansokan bli behandlad som en professionell kund.

Kundklassificeringens inverkan pa investerarskyddet

Enligt Finlands lagstiftning omfattas icke-professionella kunder av Ersattningsfon-
den for investerare. Fonden ersatter investerarens forluster da en medlem i fonden
inte har betalat entydiga och ostridiga tillgodohavanden enligt avtal till en inves-
terare som skyddas av fonden. Erséattningsfonden for investerare tacker emellertid
inte placeringsfondsverksamhet.

Till en och samma investerare kan i ersattning betalas 9/10 av investerarens tillgo-
dohavande hos ett vardepappersforetag, dock hogst 20 000 euro. Fonden ersét-
ter inte forluster som beror pd nedgang i aktiekurser eller férluster som beror pé
fattade investeringsbeslut, vilket innebar att kunden ansvarar for foljderna av sina
investeringsbeslut. Icke-professionella kunder hos en filial till en utlandsk tjanste-
leverantdr i Finland omfattas i regel av investerarskyddet i tjdnsteleverantorens
hemstat.

Icke-professionella kunder har ocksé rétt att fa enskilda tvister som galler till-
ldmpningen av lagen om investeringstjénster avgjorda i ett oberoende organ som
ger rekommendationer till en 16sning. Forsakrings- och finansrddgivningen FINE
fungerar som ett sadant organ.

Kundklassificeringens inverkan pa de procedurbestimmelser som ska tillimpas

1. Icke-professionella kunder

Innan investeringstjanster tillhandahdlls och ett skriftligt avtal ingas ska en icke-
professionell kund erhalla avtalsvillkoren och tillrackliga uppgifter om Fennia Kapi-
talférvaltning och den tjanst som tillhandahalls, om typen av finansiella instrument
som &r foremal for tjansten samt om de risker som ar forenade med dem.

Nér Fennia Kapitalforvaltning tillhandahéller kapitalforvaltningstjanster eller investe-
ringsradgivning till icke-professionella kunder ska bolaget innan det tillhandahaller
investeringstjansterna inhdmta tillrackliga uppgifter om kundens ekonomiska stall-
ning, kundens eller dennes féretradares investeringserfarenhet och -kunskap om det
finansiella instrumentet eller tjansten samt om kundens investeringsmal for att kunna
rekommendera finansiella instrument eller tjanster som &r lampliga for kunden.

Avsikten med ldmplighetsbeddmningen &r att ge Fennia Kapitalforvaltning mojlig-
het att tillvarata kundens intressen. Darfor dr det viktigt att kundens foretradare
ger Fennia Kapitalférvaltning aktuella och korrekta uppgifter. Fennia Kapitalfor-
valtning har rétt att lita pa de uppgifter som kunden lamnar.

Fennia Kapitalforvaltning ska utifran de uppgifter som bolaget inhdmtat bedéma
om det rdd som ges eller den tjanst som tillhandahdlls motsvarar kundens investe-
ringsmal, huruvida kunden ekonomiskt kan béra eventuell risk och huruvida kun-
den har tillrdcklig investeringserfarenhet och -kunskap for att forstd risken med en
rekommenderad transaktion. Om det inte finns tillrdckliga uppgifter att tillga kan
Fennia Kapitalférvaltning inte rekommendera investeringstjanster eller finansiella
instrument till kunden.

2. Professionella kunder

Innan investeringstjanster tillhandahalls och ett skriftligt avtal ingés ska en profes-
sionell kund erhalla avtalsvillkoren och tillrackliga uppgifter om Fennia Kapitalfor-
valtning och den tjanst som tillhandahalls, om typen av finansiella instrument som
ar foremal for tjansten samt om de risker som dr férenade med dem. Kunden ska
dven underrattas om vdsentliga forandringar i uppgifterna. En professionell kund
omfattas endast delvis av skyddet enligt procedurbestimmelserna.

Né&r Fennia Kapitalforvaltning tillhandahaller kapitalforvaltningstjanster eller inves-
teringsradgivning till professionella kunder ska bolaget innan det tillhandahaller
investeringstjansterna inhamta tillrackliga uppgifter om kundens ekonomiska stall-
ning och investeringsmal for att kunna rekommendera finansiella instrument eller
tjdnster som &r lampliga for kunden. Fennia Kapitalforvaltning inhdmtar ocksa
ovan ndmnda uppgifter av kunden for att uppfylla sina forpliktelser enligt bestdm-
melserna om forhindrande av penningtvétt.

Om kunden med stéd av lagen har klassificerats som en professionell kund, kan
Fennia Kapitalforvaltning vid tillhandahéllandet av kapitalférvaltningstjanster och
investeringsradgivning anta att kunden ekonomiskt klarar av att bara de investe-
ringsrisker som hanfoér sig till kundens investeringsmdl och som géller den rekom-
menderade transaktionen, och sdledes &r det inte nédvéndigt att utreda kundens
ekonomiska stallning.

Fennia Kapitalforvaltning ska utifrdn ovan ndmnda uppgifter som bolaget inhdm-
tat beddma huruvida det rad som ges eller den tjéanst som tillhandahélls motsva-
rar kundens investeringsmal. Om det inte finns tillrackliga uppgifter att tillgd kan
Fennia Kapitalférvaltning inte rekommendera investeringstjanster eller finansiella
instrument till kunden.

7. KUNDRAPPORTERING

| samband med att Fennia Kapitalférvaltning tillhandahaller investeringsradgiv-
ning till icke-professionella kunder ska bolaget i god tid innan transaktionen gors
ldmna en lamplighetsforklaring till kunden som specificerar vilken radgivning kun-
den har fatt och hur den motsvarar kundens behov, mal och andra egenskaper.
Kunden underrdttas om mojligt om de forvantade kostnaderna for investerings-
tjdnsten pa forhand och om de faktiska kostnaderna varje ar i efterhand.

Vid tillhandahallande av kapitalforvaltning ska den information som regelbundet
ldmnas innehdlla ett uppdaterat utldtande om hur investeringen tillgodoser en
icke-professionell kunds behov, mal och andra egenskaper.

| kundrapporteringen kan bolagets webbplats utnyttjas, via vilken kunden kan
kontrollera uppgifterna om sina investeringar efter personlig inloggning.



8.  PRINCIPER SOM GALLER KAPITALFORVALTNING OCH FORMEDLING AV
ORDER

Fennia Kapitalforvaltning iakttar de principer som beskrivs hér da bolaget formed-
lar order som galler finansiella instrument pa sina kunders vagnar och tillhandahdl-
ler kapitalférvaltning genom att vidta investeringsatgérder for kundens rakning.

Malet med procedurbestimmelserna ar att uppnd béasta mojliga resultat for kun-
derna med beaktande av de omsténdigheter som ar vdsentliga for utférandet av
ordern, exempelvis med beaktande av pris, kostnad, skyndsamhet, sannolikhet for
utférande och avveckling, storlek och art. Basta méjliga resultat for en icke-profes-
sionell kund faststélls med hansyn till den totala ersattningen, som utgors av priset
for det finansiella instrumentet och kostnaderna i samband med utférandet av or-
dern, som ska inbegripa kundens alla utgifter som hanfor sig direkt till orderns ut-
forande, déribland handelsplatsens avgifter, clearing- och expeditionsavgifter och
alla andra avgifter som betalats till tredjeparter som deltagit i utférandet av ordern.
Om kundens order kan utféras pa initiativ av flera tillhandahdllare av investerings-
tjdnster, jamfor Fennia Kapitalforvaltning eventuella handelsplatser for att uppna
basta mojliga resultat for kunden.

Om kunden ger specifika instruktioner fér utférande av ordern, ska Fennia Kapi-
talférvaltning folja dem. Fennia Kapitalforvaltning framhéver att en eventuell spe-
cifik instruktion som kunden ger till Fennia Kapitalférvaltning, till den del instruk-
tionen avviker fran de principer for utférande av order som géller vid respektive
tidpunkt, kan innebdra att Fennia Kapitalférvaltning i frdga om ett enskilt uppdrag
hindras att vidta sadana atgarder som principerna forutsétter och som har som mal
att uppna bésta tdnkbara resultat for kunden.

Nér Fennia Kapitalforvaltning tillhandahaller kunden férmedling av order, utfor
bolaget inte sjalvt de order som avser kundens finansiella instrument, utan for-
medlar dem till en tillhandahdllare av investeringstjanster som det véljer. Tillhan-
dahdllaren av investeringstjanster som mottagit ordern utfor ordern enligt de egna
verksamhetsprinciperna for utférande av order.

Nér Fennia Kapitalférvaltning pd motsvarande satt tillhandahaller kapitalforvalt-
ningstjanster genomfor bolaget investeringsatgarder med de kundmedel som
bolaget forvaltar genom att férmedla de kop- och sdljorder som avser kundens
finansiella instrument till en annan tillhandahallare av investeringstjénster.

Order som Fennia Kapitalférvaltnings representant mottar av kunderna vidare-
férmedlas till den som ska utféra ordern. Nar Fennia Kapitalférvaltning vidarefor-
medlar order iakttar bolaget sarskild omsorgsfullhet och sékerstéller att uppgif-
terna om den order som ska férmedlas ar korrekta.

Vid valet av tillhandahallare av investeringstjanster beaktar Fennia Kapitalférvalt-
ning foljande vésentliga faktorer med tanke pa utférandet av ordern: det finan-
siella instrumentets pris, kostnaderna fér utférandet av en order, hur snabbt or-
dern kan utféras och sannolikheten for att ordern kan utféras och clearas, orderns
storlek och art, samt andra faktorer som dr vésentliga med tanke pé ordern.

Fennia Kapitalférvaltning tillméter vikten av dessa faktorer utifran foljande kriterier:
a) kundens sarskilda egenskaper, inklusive kundkategori

b) sérskilda egenskaper som géller kundens order

c) sarskilda egenskaper hos de finansiella instrument som &r foremal for ordern samt
d) sdrskilda egenskaper hos de handelsplatser till vilka ordern kan styras.

Fennia Kapitalférvaltning stravar efter att vélja sddana tillhandahdllare av investe-
ringstjdnster som utdver ovan ndmnda kriterier dven har bland annat tekniska och
administrativa férutsattningar samt tillracklig sakkunskap att utféra kundens order
pa basta mojliga satt for kunden.

Handelskostnaderna anses i regel vara den faktor som primart ska beaktas da
det ar fraga om ett uppdrag som géller ett inhemskt finansiellt instrument som &r
foremal for handel pé en reglerad marknad. | fraga om order som géller utlandska
finansiella instrument &r valkriteriet bland annat handelskostnaderna och sanno-
likheten for att ordern kan clearas. Prioritetsordningen for de faktorer som utgoér
grund fér bedémningen kan emellertid variera bland annat beroende pa orderns
och de finansiella instrumentets egenskaper.

Avvikande fran det som ndmns ovan genomfors investeringsatgarder som géller
fondandelar och som gérs for kapitalforvaltningskundens rakning pa fondbolagets
initiativ genom att utan drojsmal formedla ordern direkt eller via en tredje part till
det aktuella fondbolaget.

Med tillimpande av ovan ndmnda valkriterier har Fennia Kapitalforvaltning valt
foljande sammanslutningar att utféra order som géller ETF- och aktieinstrument:
Danske Bank Abp, Evli Bank Abp, Nordea Bank Abp, Skandinaviska Enskilda Ban-
ken AB och Deutsche Bank AG.

Fennia Kapitalférvaltning kan utféra kundens order utanfér en handelsplats. Ut-
forande av order utanfor en handelsplats kan medféra en motpartsrisk. Kunden
ombeds alltid separat samtycka till principerna for utférande av order och fér ut-
forande av order utanfor handelsplatser.

Fennia Kapitalforvaltning har ocksa rétt att kombinera kundens order med en an-
nan kunds order enligt lagen om investeringstjanster och radande marknadsregler,
om Fennia Kapitalforvaltning anser det vara osannolikt att detta som en helhet
bedémt skulle vara ogynnsamt for kunden. Det &r mojligt att kombinerande av
uppdrag kan inverka ogynnsamt pa en viss order.

Fennia Kapitalforvaltning dvervakar hur deras system och riktlinjer for utforan-
det av order fungerar, sa att de vid behov kan identifiera och dtgédrda eventuella
brister. Fennia Kapitalforvaltning beddmer regelbundet om de ovan ndmnda sam-
manslutningarna som valts som handelsplatser for utférandet av order &r sddana
att man med hjalp av dem kan uppna basta mojliga resultat for kunden. Fennia
Kapitalférvaltning ar skyldig att utféra order omsorgsfullt och fortsatter inte att
formedla order till sammanslutningar som ansvarar for det egentliga utférandet
av order, om det visar sig att en sadan sammanslutning inte langre iakttar det
forfarande, utifran vilket Fennia Kapitalférvaltning tidigare ansett att sammanslut-
ningen verkat i enlighet med kraven.

9. PRINCIPER FOR FORMEDLING AV ORDER SOM GORS FOR EN FASTIG-
HETSFONDS RAKNING

Fennia Kapitalférvaltning ser 6ver sina principer och forfaranden for utforande
av order minst en gang om dret. En sadan dversyn gors ocksa nér en betydande
forandring intréffar som paverkar Fennia Kapitalforvaltnings majlighet att fort-
sdtta att stadigvarande uppné bésta mojliga resultat vid utférande av kundorder
genom att anvdnda de handelsplatser som ingar i principerna for utférande av
order. Vdsentliga fordndringar i principerna for utférande av order meddelas pa
Fennia Kapitalforvaltnings webbplats.

Fennia Kapitalférvaltning tar inte emot nagon sadan erséattning, rabatt eller icke-
monetdr formdn for att styra order till en viss handelsplats eller utférandeplats som
skulle vara en 6vertradelse av de krav avseende intressekonflikter och incitament
som avses i lagen om investeringstjanster.

Fennia Kapitalforvaltning har ratt att tillfalligt avvika frdn dessa verksamhetsprin-
ciper pa grund av verksamhetsstorningar pa marknaden eller i systemen. Vid stor-
ningar utfér Fennia Kapitalférvaltning skéliga dtgdrder for att uppna ett resultat,
som med beaktande av omstdndigheterna &r det basta majliga for kunden.

10. PRINCIPER FOR FORMEDLING AV ORDER SOM GORS FOR EN FASTIG-
HETSFONDS RAKNING

Utifrdn sitt verksamhetstillstand forvaltar Fennia Kapitalférvaltning Ab alternativa
investeringsfonder som foljer fastighetsinvesteringsstrategin (nedan "fastighets-
fond"). Till den del som fastighetsfonden inom ramen fér sina stadgar och investe-
ringsstrategi investerar i finansiella instrument, foljer Fennia Kapitalforvaltning de
principer som beskrivs har. Fennia Kapitalforvaltning har faststallt dessa verksam-
hetsprinciper for att kunna handla i fastighetsfondens intresse.

Nér Fennia Kapitalforvaltning for fastighetsfondens rékning koper eller saljer fi-
nansiella instrument eller andra tillgangar, i fraiga om vilka basta mojliga utfo-
rande dr av betydelse, ska bolaget handla i fastighetsfondens intresse da det i
anslutning till skétseln av fastighetsfondens investeringsverksamhet ger order om
handel som ska utféras av andra sammanslutningar for fastighetsfondens rékning.
Fennia Kapitalférvaltning ska i samband med skétseln av fastighetsfondens inves-
teringsverksamhet och nar den formedlar uppdrag att utforas av andra samman-
slutningar handla i fastighetsfondens intresse och vidta alla tillrackliga atgarder for
att folja dessa verksamhetsprinciper och for att uppna basta mojliga resultat for
fastighetsfonden med beaktande av féljande faktorer:

® pris

e kostnader

e skyndsamhet

¢ sannolikhet fér utférande och clearing

o orderns storlek

e orderns art och

e andra faktorer som &r vésentliga for utforandet av ordern.

Fennia Kapitalférvaltning faststédller de ovan ndmnda faktorernas relativa bety-

delse per transaktion pa féljande grunder:

o fastighetsfondens mal, investeringspolicy och sarskilda risker sédana som de
beskrivs i fondprospektet eller fran fall till fall i fastighetsfondens stadgar

e orderns sérskilda egenskaper

e de sdrskilda egenskaperna hos de finansiella instrument som &r féremal for or
dern och



¢ de sdrskilda egenskaperna hos de utférandeplatser till vilka ordern kan styras.
Fennia Kapitalforvaltnings frimsta mal &r att uppna bésta mojliga resultat for fast-
ighetsfonden med beaktande av det totalvederlag som fastighetsfonden betalar
eller erhdller.

Fennia Kapitalforvaltning kombinerar inte fastighetsfondens order med sina andra
kunders order ndr bolaget férmedlar dem till en annan sammanslutning, utan or-
derna formedlas i fastighetsfondens namn.

Fennia Kapitalforvaltning har for varje slag av finansiella instrument specificerat
de tillhandahéllare av investeringstjanster till vilka order kan formedlas. | valet av
utférare av order beaktar Fennia Kapitalforvaltning bland annat motpartens an-
seende, solvens, kvaliteten pa den tjanst som tillhandahdlls, clearingens smidighet
samt formedlingskostnader. Sammanslutningen ska ha verksamhetstillstand samt
principer fér omsorgsfullt utférande av order, vilka oljs i utférandet av fastighets-
fondens order. Valda utforare av order & desamma som de sammanslutningar
som réknas upp i punkt 8.

Vid stérningar pa marknaden eller i systemen har Fennia Kapitalférvaltning ratt
att tillfalligt avvika fran dessa verksamhetsprinciper. Vid storningar vidtar Fennia
Kapitalforvaltning skéliga atgarder for att uppna ett resultat, som med beaktande
av omstandigheterna &r det basta mojliga med tanke pa fastighetsfondens in-
tresse. Fennia Kapitalforvaltning bedémer minst en gang per ar kvaliteten pa och
andamalsenligheten i verksamheten hos de tillhandahallare av investeringstjanster
som bolaget anlitar samt effektiviteten, innehdllet och &ndamalsenligheten i sina
verksamhetsprinciper och &ndamaélsenligheten i sina forfaranden for utforande av
order. Fennia Kapitalférvaltning meddelar om vésentliga &ndringar i sina verksam-
hetsprinciper pa sin webbplats.

11. HANTERING AV INTRESSEKONFLIKTER

Fennia Kapitalforvaltning har faststéllt de verksamhetsprinciper med hjélp av vilka
bolaget stravar efter att effektivt identifiera och férebygga eventuella intresse-
konflikter som uppkommer vid tillhandahallandet av Fennia Kapitalférvaltnings
investeringstjdnster. Fennia Kapitalforvaltnings styrelse har godkant de aktuella
principerna och genomférandet av dem 6vervakas bland annat av compliance-
funktionen.

Syftet med principerna ar att sdkerstélla att Fennia Kapitalférvaltnings kunder,
fastighetsfonder samt fastighetsfondens investerare behandlas jamlikt, réattvist
och pd ett satt som tryggar kundens, fastighetsfondens och investerarnas intresse.
Principerna tillimpas pa intressekonflikter som kan uppsté vid tillhandahéllandet
av investeringstjanster, vilka kan uppsta mellan Fennia Kapitalforvaltning eller dess
representant och kunderna, fastighetsfonden eller dess investerare samt mellan
Fennia Kapitalférvaltnings kunder eller fastighetsfondens investerare.

Fennia Kapitalférvaltnings personal ska i sin egen verksamhet identifiera de om-
standigheter och situationer, i vilka intressekonflikter kan uppkomma. Allt slags
tillhandahallande av investeringstjanster kan vara forenat med intressekonflikter.

For att identifiera intressekonflikter ska vikt fastas vid situationer dar Fennia Kapi-

talférvaltning eller dess representant:

e kan erhdlla ekonomisk vinst eller undvika en ekonomisk férlust pa bekostnad
av en kund, fastighetsfond eller dess investerare

e kan fa en forman for den tjanst som tillhandahélls fér kunden, fastighetsfon-
den eller dess investerare, vilken star i strid med kundens, fastighetsfondens
eller dess investerares intresse eller

e pa grund av ett incitament kan gynna en kunds, fastighetsfonds eller dess in-
vesterares intresse p& bekostnad av en annan kund eller fastighetsfonds inves-
terare.

Det framsta malet ar alltid att férebygga intressekonflikter. For att férebygga in-
tressekonflikter har Fennia Kapitalférvaltning interna anvisningar om handel och
personliga affarstransaktioner for personer som deltar i tillhandahéllandet av in-
vesteringstjdnster och i fastighetsfondernas portféljférvaltning. Fennia Kapitalfor-
valtning bedriver inte handel for egen rakning, vilket bidrar till att minska intres-
sekonflikter mellan Fennia Kapitalférvaltning och kunderna.

Fennia Kapitalforvaltning har dartill verksamhetsprinciper for kapitalférvaltning samt
for formedling av order, vilka syftar till att sékerstdlla basta mojliga slutresultat vid
forvaltningen av kundens order. Intressekonflikter férebyggs i Fennia Kapitalférvalt-
ning dven genom att forhindra eller 6vervaka informationsutbytet mellan personer
och olika funktioner, t.ex. med hjélp av olika datasystem och anvandarbehérighet.
Man stravar ocksa efter att forebygga intressekonflikter genom intern kontroll och
genom att aktivt utveckla bolagets verksamhetsprinciper och anvisningar.

Om en intressekonflikt i anslutning till kapitalférvaltning, férmedling av order el-
ler investeringsradgivning emellertid observeras, ges kunden tillrackligt detaljerad
information om intressekonfliktens art och orsaker samt om vilka atgarder som
vidtagits for minimering av kundens risker, innan transaktionen utfors for kundens
rakning. Kunden Overvéger sjalvstandigt, om kunden oberoende av intressekon-
flikten vill att transaktionen ska genomforas. Man kan ocksa lata bli att genomfora
den aktuella transaktionen for att undvika en intressekonflikt. Vid intressekonflik-
ter ska kunden bemétas enligt god sed.

12. INCITAMENT

Fennia Kapitalforvaltning kan betala forsaljningsprovision (incitament) till sina
samarbetsparter. Avgifter och provisioner &r incitament da det inte dr frdga om
normala avgifter for tillhandahallande av tjansten, sdésom handels-, depa- och
clearingavgifter, eller andra lagstadgade avgifter och nar betalaren eller mottaga-
ren & ndgon annan &n kunden sjalv eller kundens ombud. Syftet med incitament
ar att hoja kvaliteten pa de tjanster som erbjuds till kunderna.

Fennia Kapitalférvaltning forverkligar detta bland annat genom att anvanda in-
takter fran incitamenten for att utveckla sina tjanster. Innan en investeringstjanst
tillhandahalls ska kunden informeras om kostnaderna for den aktuella tjansten
och om eventuella incitament. Om det exakta beloppet inte ar kint, informeras
kunden om hur incitamentet rdknas ut. De faktiska kostnaderna och incitamenten
rapporteras varje ar i efterhand.

13. BESKATTNING

Kunden ansvarar for skattepaféljderna i anslutning till sin investeringsverksamhet,
varfor kunden omsorgsfullt ska satta sig in i beskattningen av finansiella instru-
ment innan investeringsbeslutet fattas. Kundens skattebehandling faststélls all-
tid utifran kundens individuella forhallanden. Beskattningen kan ocksa dndras i
framtiden. Kunden ska vid behov vinda sig till en skatteexpert. Mer information
om beskattningen fds fran den egna skattebyrdn samt pa skatteférvaltningens
webbplats www.skatt.fi

14. ERSATTNINGSFONDEN FOR INVESTERARE

Fennia Kapitalforvaltning &r medlem i Ersattningsfonden for investerare. Ersatt-
ningsfonden tryggar betalningen av icke-professionella investerares ostridiga
tillgodohavanden som forfallit till betalning i de fall da ett vardepappersforetag
av annan orsak an tillfallig insolvens inte klarar av att betala investerarnas till-
godohavanden inom bestdmd tid. Ersattningsfonden ersétter inte forluster som
beror pd nedgang i aktiekurser eller felaktiga investeringsbeslut. Till en och samma
investerare kan i ersdttning betalas 9/10 av investerarens tillgodohavande hos
ett vardepappersforetag, dock hégst 20 000 euro. Ersdttningsfonden ersétter en-
dast icke-professionella investerares tillgodohavanden. Ersattningsfondens skydd
tacker inte heller placeringsfondsverksamhet.

15. RATTSSKYDDSMEDEL UTANFOR DOMSTOL

| fragor som géller tjansten ska kunden alltid kontakta Fennia Kapitalférvaltning
och meddela om fel i anknytning till tjansten samt i forsta hand meddela Fennia
Kapitalférvaltning om eventuella krav i anslutning till detta. Om Fennia Kapital-
forvaltning och kunden inte kan na en 16sning genom férhandling, kan kunden be
om hjélp fran FINEs Forsakrings- och finansradgivning for att reda ut situationen
eller hanfora en tvist om en investeringstjanst for avgérande till Véardepappers-
namnden samt ett drende som galler forsékringsformedling till Forsékringsnamn-
den. Forsékrings- och finansradgivningens telefonnummer &r 09 685 0120 och
webbplatsen finns pd www.fine fi.

Vérdepappersndimnden ger beslutsrekommendationer i frdgor som icke-profes-
sionella kunder och tillhandahallare av investeringstjanster framfor for namnden.
Nédmnden behandlar d&renden mellan en tillhandahéllare av investerings- och pla-
ceringsfondstjanster som avses i lagen om investeringstjanster och i lagen om pla-
ceringsfonder och en icke-professionell kund. Beslutsrekommendationerna gller
tillampningen av lagar, myndighetsforeskrifter, god véardepappersmarknadssed
och avtalsvillkor samt tjdnstetillhandahéllarens forfarande. De kan ocksé gélla er-
sdttningsbeloppet.

16. INFORMATION OM OLIKA TYPER AV FINANSIELLA INSTRUMENT OCH
TYPISKA RISKER | ANKNYTNING TILL DEM

Nedan ges allmén information om olika typer av finansiella instrument och om
typiska risker i anknytning till dem. Beskrivningen ér till inga delar uttémmande
och omfattar inte alla risker som kan hanféra sig till instrumenten.



Investeringsverksamhet &r alltid féorenad med en ekonomisk risk. Efterstravad av-
kastning kan utebli och det investerade kapitalet kan delvis eller helt g& forlorat.
Kunden ansvarar alltid sjalv for det ekonomiska resultatet och effekterna av sin in-
vesteringsverksamhet och kapitalférvaltningens investeringsverksamhet. Fore ett
eventuellt investeringsbeslut ska kunden satta sig in i villkoren for det finansiella
instrumentet, dess egenskaper och de skyldigheter som hanfor sig till instrumen-
tet, for att kunna forsta vilka risker som anknyter till instrumentet och vilka effek-
ter det kan ha pa kundens ekonomiska stéllning. Historisk avkastning av finansiella
instrument &r ingen garanti for framtida utveckling.

16.1 Centrala definitioner

Marknadsrisk

Marknadsrisken hos investeringar orsakas av svangningar i marknadspriserna, dvs.
kursférandringar. Investeringens védrde kan oka eller minska till fljd av en kursfor-
andring som bland annat beror pa utbud och efterfragan, investerarnas intresse
och kurserna pa de andra investeringsobjekten i anknytning till investeringen eller
p& den underliggande tillgdngen. Aven faktorer i anslutning till exempelvis spe-
cifika bolag och branscher eller det politiska och ekonomiska laget kan inverka
pa hur marknadsriskerna utvecklas och realiseras. Marknadsrisken kan paverka
investeringens vdrde, oavsett om dndringarna géller hela marknaden, delar av ett
omrade eller en enskild investering.

Kreditrisk

Kreditrisken &r en grundldggande risk som anknyter till huruvida kredittagaren
eller annan motpart inom finansieringsverksamheten é&r tillrackligt solvent. Kre-
ditrisken ar en forlustrisk, som orsakas av lantagare, gdldenarer for obligationer,
borgensman eller andra motparter som pa grund av forsvagad betalningsformaga
inte klarar av att skéta sina ansvar, t.ex. en emittent klarar pa grund av insolvens
inte av att betala ranta eller att aterbetala kapital enligt emissionsvillkoren for det
finansiella instrumentet. Kreditrisken &r ocksa férknippad med motpartens forsam-
rade kreditvardighet, vilket kan sénka kursen pa det vardepapper som kredittaga-
ren emitterat pd marknaden.

Clearingrisk

Clearingrisken &r en kreditrisk som uppstar av motpartens forméaga att utfora en
villkorsenlig prestation efter att den andra motparten redan fullgjort sina avtalsfor-
pliktelser vid en vardepapperstransaktion. Clearingrisken &r stor vid valutatransak-
tioner och valutaswapavtal, eftersom kontanta betalningar kan erlaggas vid olika
tidpunkter och clearas i olika tidszoner. Clearingrisk kan ocksa inga i aktiehandel,
sarskilt pa tillvaxtmarknaden. Clearingrisk ingar i handeln med finansiella instru-
ment speciellt pa sadana tillvaxtmarknader dér betalning och overlételse av ett
finansiellt instrument clearas separat.

Volatilitetsrisk
Volatilitet innebar kursfluktuationens styrka. Ju storre volatiliteten ar, desto storre
ar forlustrisken och vinstchansen. Volatilitet férekommer i ndstan alla investeringar.

Insolvens

Insolvens eller forsummelse hos ett foretag som fungerar som motpart vid han-
del eller hos formedlare som deltar i en transaktion kan leda till att positioner
likvideras eller stdngs utan kundens samtycke eller till att investeringarnas varde
inte aterbetalas till kunden. En dylik risk kan realiseras exempelvis om en emittent
av en icke-kapitalskyddad strukturerad produkt blir insolvent eller om en emit-
tent av en kapitalskyddad strukturerad produkt och emissionens borgensman blir
insolventa, vilket innebér att de pa grund av insolvens inte kan betala ranta eller
aterbetala kapitalet enligt emissionsvillkoren for det finansiella instrumentet (s.k.
"emittentrisk").

Valutarisk

Valutarisk uppstar av férdndringar i valutakurserna, vilka kan utoka eller minska
vinst eller forlust i anslutning till valutatransaktioner och utldandsk vardepappers-
handel i frimmande valuta. Skydd i hdndelse av valutakursférandringar kan mins-
ka valutarisken, men det eliminerar inte nédvandigtvis helt och hallet den risk som
ar forenad med férandringar i valutakurserna.

Rénterisk

Rénterisk beror bland annat péd forandringar i den allmanna réntenivan. En for-
andring i rdntenivan inverkar mer direkt pd vérdet pa obligationer &n pd vérdet
pa aktier. Vardet pa obligationer med fast ranta forsamras till foljd av en stegring
i rantenivan och tvdrtom. Foérandringen i vardet pa obligationer till foljd av en
forandring i rantenivan beror pa investerarnas mojligheter att fa ranteavkastning
ndr rdntenivdn férandras.

Rédnteavkastningen pa instrument med rorlig rdnta férdndras enligt rantenivan.
Avkastningsforvantningarna pa instrument med rorlig ranta kan inte faststéllas vid
koptidpunkten, vilket innebdr att avkastningen pé investeringen inte direkt kan
jamforas med avkastningen pa investeringar i obligationer med fast ranta.

Tillgangsrisk

Med tillgangsrisk avses de osdkerhetsfaktorer som inverkar pa vérdet pa ravaru-
investeringar eller pd andra finansiella instrument som &r bundna till kurserna pa
ravaruinvesteringar. Tillgdngarnas vérde faststélls pa basis av utbud och efterfra-
gan pa marknaden samt pa de férvintade férandringarna i dessa. Tillgangarnas
vdrde kan forandras avsevart till foljd av exempelvis naturkatastrofer eller av an-
nan oférutsedd hdndelse som inverkar pd produktionen av tillgdngen. En realise-
rad ravarurisk kan dven paverka vérdet pa investeringarna i andra tillgangsklasser.

Juridisk risk

Juridisk risk innebér exempelvis att motparten vid en vardepapperstransaktion inte
foljer lagar och férordningar eller att det finns brister i informationen eller avtalen
mellan parterna. Den juridiska risken dr storst pa sddana tillvaxtmarknader, dér det
inte finns ndgon tackande lagstiftning om eller tillsyn Gver parternas affarsverk-
samhet, praxis och marknadsplatser.

Skatterisk

Skatteférordningarna och verkstéllandet av dem dndras med jamna mellanrum.
Investeringarna kan ge upphov till komplicerade skattepéféljder for den enskilda
investeraren som grundar sig pa skattelagstiftningen.

Operativ risk

En operativ risk kan orsakas bland annat av otillrdckliga eller misslyckade interna
processer, personal, system eller yttre faktorer och den kan inverka pa alla finan-
siella instrument. Afférsrisker, speciellt om de beror pd bristféllig eller dlig afférs-
ledning, kan ocksa paverka foretagets aktiedgare eller investerare. Personal- och
organisationsférandringar kan ha stor inverkan pa dessa risker.

Branschspecifik risk

Branschspecifik risk innebdr exempelvis att en oférutsedd fordndring som géller
hela branschen inverkar pd branschens resultat och de finansiella instrument som
ansluter sig till branschen.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk innebdr risk for att investeraren inte kan sélja eller kdpa ett finansiellt
instrument vid en viss tidpunkt, eftersom omsattningen for det &r lag eller det inte
finns nagon andrahandsmarknad for det 6verhuvudtaget. Efterfraigan och utbu-
det pé ett finansiellt instrument inverkar direkt pa det finansiella instrumentets
likviditet. Aven andra faktorer, sésom marknadsstérningar eller eventuella infra-
strukturproblem, inverkar.

Risk i anslutning till marknadens utveckling

Investeringar pa tillvaxtmarknaden kan vara férknippade med risker som ar typis-
ka for de aktuella landernas marknader. Speciellt pa tillvaxtmarknaden &r transpa-
rens, effektivitet, likviditet, marknadsinfrastruktur, rattssystemets tillforlitlighet och
lagstiftningen ofta bristféllig jamfort med den utvecklade marknaden och kraftiga
marknadsrérelser som beror pa dessa ar mojliga.

Aktierisk

Aktierisk innebdr risken for variationer i aktiekursen. Pa aktiekursvariationer inver-
kar badde marknadsutvecklingen och informationen om de uppgifter som inverkar
pa bolagets framgang.

Innehallsrisk

Med innehallsrisk avses att investeringsobjekt i bérshandlade fonder (ETF) inte
nodvéndigtvis exakt motsvarar exempelvis fondens namn eller malmarknadens
sammansattning.

Risk for aktiv avvikelse
Med risk for aktiv avvikelse avses att fondens avkastning kan skilja sig fran jam-
forelseindexet.

Risk for havstangseffekt

Derivatstruktur, som orsakar risk for att redan en liten dndring i ett finansiellt in-
struments underliggande tillgdng kan ha positiv eller negativ effekt pa det finan-
siella instrumentets avkastning och vérde.

Koncentrationsrisk
Koncentrationsrisk uppstdr dé& investeringarna i for stor grad koncentreras till en-
skilda motparter, produkter, branscher eller till ett enskilt geografiskt omrade.

Fastighetsrisk

Med fastighetsrisk avses risken i anknytning till nedskrivningar, avkastning, skador
och koncentration av investeringar som hanfor sig till fastighetsegendom, Fastig-
hetsrisken kan realiseras som en foérsdmring av investeringsobjektens egenskaper,
en vardeminskning eller en nedgang i fastigheternas kassaflode, det vill sdga en
hyresnedgang. En nedgdng i den allmdnna prisnivan kan ocksa inverka negativt
pa fastighetsvardet. Fastighetsvardet paverkas i hog grad av hyresavtal som ofta



ar langfristiga. Hyresavtalen ar forenade med en risk for forsummelse av hyres-
betalningar och hyresgéstens andra forpliktelser. En eventuell férsummelse el-
ler en 6kning av sannolikheten for forsummelse kan ha en betydande inverkan
pa fastighetsvardet. Fastighetsinvesteringar &r i princip langfristiga investeringar
som leder till begransad likviditet. Investeraren bor kdnna till att en realisering av
investeringarna, sarskilt i ett svagt marknadslage, kan leda till forluster. Investe-
ringsobjekten viljs noggrant utifrdn en expertbeddmning. Vid investeringar ef-
terstravas en tillracklig geografisk och branschspecifik diversifiering for att minska
fastighetsriskerna.

16.2 Olika slag av finansiella instrument

Aktier

| aktiebolag utgors aktiekapitalet av de medel som &garna investerar i foretaget
och som férdelas i till sitt varde lika stora delar, aktier. En aktie &r ett vardepapper
som emitteras av ett aktiebolag och som ger rétt till de medel som utdelas i aktie-
bolaget. Aktiedgarna dr bolagets dgare, vilket innebdr att de har beslutanderatt pa
bolagsstdmman och rétt till eventuell utdelning samt att teckna nya aktier vid ak-
tieemission. Avkastningen pé aktierna utgérs av utdelning och eventuell vardeok-
ning pa aktien. Aktiernas vardeokning eller -minskning realiseras da investeraren
sdljer aktierna.

Jamfort med andra tillgangsklasser dr det typiskt for aktier att deras vérde varierar
kraftigt (aktierisk) och att de &r forenade med risk som ansluter sig till handelns
omfattning (likviditetsrisk). Jimfort med manga andra investeringsobjekt ar aktier-
na forenade med storre risk, men & andra sidan &r dven avkastningsmojligheterna
stora. En akties avkastningsutveckling dr pa lang sikt beroende av resultatet av bo-
lagets affarsverksamhet. P4 kort sikt paverkar aktiemarknadens allmanna utveck-
ling vardet pa enskilda aktier. Risken dr ocksd allmént beroende av bl.a. emittentens
bransch, andringar i lagstiftningen samt antalet emitterade aktier och férdelningen
av innehavet. D& man investerar i aktier &r det mojligt att den efterstravade avkast-
ningen uteblir och att det investerade kapitalet delvis eller i sin helhet gar forlorat,
om bolaget forsdtts i konkurs. Risken i anknytning till aktier kan minskas genom
att sprida investeringarna pa flera olika bolag. Investeringsportfoljens totalrisk kan
minskas genom att forutom i aktier dven investera i andra tillgangsklasser. Innehav
i och handel med utldndska aktier kan vara férenat med politiska, ekonomiska,
juridiska, skattemdssiga och andra oférutsedda risker som avviker fran riskerna vid
investering i finlandska vardepapper. Dylika risker bérs ensam av kunden (risk i an-
slutning till marknadens utveckling). Dartill ar aktieinvesteringar som gors utanfor
euroomradet férenade med valutakursrisk (valutakursrisk).

Placeringsfonder

Dad det géller placeringsfonder slas kundens medel ihop och investeras i flera olika
investeringsobjekt som bildar en fond. | Finland férvaltas placeringsfonder till-
standspliktigt av fondbolag som évervakas av Finansinspektionen och som tillsam-
mans med fondens forvaringsinstitut ansvarar for att tillgdngarna investeras enligt
fondens stadgar. En placeringsfond bestar av fondandelar. En fondsparare tecknar
andelar i en placeringsfond, varvid han eller hon blir andelségare i fonden. Andels-
agarna ager placeringsfondens tillgdngar. Fondandelarnas vérde vid képtidpunk-
ten bestimmer hur manga andelar som man far med ett bestimt eurobelopp.
Placeringsfondens investeringsverksamhet forvaltas av en eller flera professionella
portfoljférvaltare. Placeringsfondens stadgar innehdller den aktuella fondens mal
och begransningar for investeringsverksamheten (investeringsstrategi).

Placeringsfondens risknivd beror pa dess investeringsstrategi. Spridningen av de
tillgangar som ska investeras pa flera &n ett investeringsobjekt som ar oberoende
av varandra minskar fondens totalrisk i forhallande till enskilda investeringsobjekt.
Om placeringsfonden har investeringar i andra valutor dn euro, inverkar forand-
ringar i valutakurserna pa fondandelarnas vérde (valutakursrisk). Kostnaderna for
placeringsfondens verksamhet uppbars ur fondens tillgangar, t.ex. forvaltnings-
provisioner och férvarsavgifter, vilkas storlek varierar beroende pa fond, och de
specificeras i fondens faktablad.

Placeringsfonderna kan indelas i olika typer enligt de finansiella instrument som
fonden investerar i. Placeringsfonden kan exempelvis investera i aktier (aktiefond),
ranteinstrument (rdntefond) eller en kombination av dessa (blandfond). En place-
ringsfond kan dven investera i en annan fond (fondandelsfond). En aktiefond in-
vesterar i huvudsak i aktier. En aktiefond kan enligt sina stadgar &ven vara inriktad
pa ett visst geografiskt omrdde eller en viss bransch.

En rantefond fungerar enligt samma princip som aktiefonder. For att sprida risken
gors investeringar i olika rdntegenererande finansiella instrument. En placerings-
fond forvaltas enligt en analys om de framtida ranteférvantningarna. En kortrén-
tefond investerar tillgdngarna i penningmarknadsinstrument, t.ex. i ranteinstru-
ment med kort rdnta som emitterats av staten, banker eller féretag, vanligen for
en kortare tid an ett ar. Langrantefonder investerar tillgangarna i huvudsak i lang-
fristiga (en lanetid pd Gver ett dr) obligationer som emitterats av staten, offentliga
samfund eller foretag. Ranteinvesteringarna ar forenade med kreditrisk, dvs. en

situation dar den aktor som emitterat ranteinstrumentet inte klarar av en aterbe-
talning pa avtalat satt. Ranteinvesteringar ar alltid &ven férenade med réanterisk.

En blandfond investerar i bade aktier och rdntebarande investeringsobjekt och
kan variera vikten mellan dessa enligt marknadssituationen. Andelar i rante- och
aktieinvesteringar och deras variationsbredd faststélls i placeringsfondens stadgar.
En fondandelsfond &r en placeringsfond som investerar i andra placeringsfonder.
En fondandelsfond kan vara ett alternativ till investeringar i flera placeringsfonder.
Den mojliggér en motsvarande spridning av risken som man skulle uppnd med
en vél sammanstélld fondandelsportfolj. Investeringsverksamheten och risknivan
kan variera mellan olika fondandelsfonder. D4 man bedémer totalkostnaderna bér
man observera att kostnaderna vanligen bestar av bade fondandelsfondens av-
gifter och avgifterna for underliggande placeringsfonder. Fondbolaget ska l6sa in
fondandelarna av investeraren pa anmodan, men fondernas likviditet kan begrén-
sas i fondens stadgar exempelvis i hdndelse av exceptionella marknadssituationer
eller till foljd av fondens investeringsinriktning. Inlésen av andelar i specialplace-
ringsfonder kan dartill vara mojligt endast under vissa tidpunkter exempelvis en
gang per manad eller mer sallan.

Placeringsfonder omfattas inte av Ersdttningsfonden for investerare eller av insatt-
ningsgarantin. Fondens riskniva beror pa dess investeringsstrategi. Fondens riskniva
faststalls i faktabladet. Spridningen av de tillgangar som ska investeras pa flera &n ett
investeringsobjekt som &r oberoende av varandra minskar fondens totalrisk i forhal-
lande till enskilda investeringsobjekt (s.k. korrelationseffekt). Fonderna &r i huvud-
sak likvida dagligen, men fondernas likviditet kan vara begrdnsad i fondens stadgar
exempelvis i hdndelse av exceptionella marknadssituationer, pa grund av fondan-
delsdgarnas intresse eller fondens investeringsinriktning (likviditetsrisk). I faktabladet
for varje placeringsfond beskrivs den aktuella placeringsfondens egenskaper och de
risker som ar forenade med placeringsfonden. Kunden ska ta del av placeringsfon-
dens stadgar, faktablad och servicetariff innan teckningen gors i placeringsfonden.

Borsnoterade fonder (ETF)

Borsnoterade fonder, dvs. ETF:er (Exchange Traded Fund) &r i huvudsak fondan-
delar som emitterats av banker och kapitalforvaltningsbolag och med vilka man
bedriver handel pd boérsen pad samma satt som med aktier. ETF:erna kan félja olika
index, varvid avkastningen pa dem faststélls enligt indexen. Sddana index &r ex-
empelvis olika aktieindex, révaruindex, rdntor och valutor. Aven olika sektorindex,
sasom index som bygger pa utdelningstema, ar vanliga som underliggande till-
géangar for ETF:er.

En ETF ar till sin struktur antingen fysisk eller syntetisk. Detta innebar att investe-
raren koper en aktiekorg som motsvarar innehéllet i det index som utgér underlig-
gande tillgdng eller s& fds avkastningen pd indexet via ett derivat som anslutits
till den underliggande tillgangen. En sékerhetskorg, vars innehall &ven kan avvika
fran indexet, utgor da sékerhet for avkastningen. Riskhanteringen mellan saker-
hetskorgen och vérdet pa ETF:en genomfors dd genom att 6verfora medel mellan
fonden och sékerheten, vilket sker regelbundet, ofta till och med varje dag. Ris-
kerna med ETF ansluter sig forutom till normal marknadsrisk dven till derivatavta-
lets motpart, dvs. det dr friga om en emittentrisk. D& motparten blir oférmégen
att skota sina forpliktelser, realiseras sékerhetskorgen och en eventuell forlust har
enligt UCITS-bestdmmelserna begransats till 10 procent.

Risker i anknytning till ETF:er dr dartill bland annat valuta-, motparts- och lik-
viditetsrisk, risk for aktiv avvikelse och innehéllsrisk. Med innehallsrisk avses att
investeringsobjekt i bérshandlade fonder (ETF) inte nédvéndigtvis exakt motsva-
rar exempelvis fondens namn eller malmarknadens sammanséttning. Inom inter-
nationell ETF-investering kan innehdllsrisken vara sérskilt framhavd, eftersom det
kan vara svart att fa information om fonderna.

Risken for aktiv avvikelse i anknytning till ETF:er &r i allmanhet liten, men med
tanke pa investeraren &r risken desto viktigare, eftersom malet uttryckligen ar att
uppna avkastning pé index. En negativ avvikelse orsakas bland annat av forvalt-
ningsarvodena och handelskostnaderna i anslutning till bearbetningen av portfél-
jen. For vissa ETF-produkter &r avkastningsmojligheterna och risken for forlust pa
grund av havstangseffekten mangdubbel i direkt jamforelse med investeringens
underliggande tillgdng. Handel med ETF-produkter forutsdtter att investeraren
foljer utvecklingen av marknadsvérdet pd en 6ppen position och vid behov dven
ar beredd att stanga positionen med forlust.

Avkastningen pa ETF:er bestar av avkastningen pa marknaden och cirka halften
av ETF:erna betalar avkastningsandelar pa samma satt som vanliga fonder. Sddana
avkastningsandelar betalas till och med varje méanad. | friga om de ETF:er som
inte betalar avkastningsandelar, blir avkastningen kvar i ETF:en och de genererar
saledes inte beskattningsbar inkomst, avvikande fran avkastningsandelar. ETF:er
lampar sig som investeringsobjekt for investerare som vérdesatter en god sprid-
ning och laga kostnader. Inom ETF-handeln &r kostnaderna i allmédnhet nagot for-
manligare &n inom aktiehandeln och forvaltningsarvodena betydligt formanligare
an for normala fonder.



Obligationer

Obligationer &r lan som emitterats av staten, kommuner, banker och andra bo-
lag inom finansbranschen samt andra bolag och sammanslutningar, med vilka
man lanar medel fran allmanheten under en lang tid, i allménhet for minst tva
ar. Traditionella obligationer ldmpar sig for investerare som vardesétter trygghet
och en regelbunden ranteavkastning. Kapitalet betalas tillbaka i sin helhet enligt
lanevillkoren. Lanerdntan kan vara fast eller bunden till en rorlig referensranta
och betalas minst varje ar, i fraiga om lan med rorlig rénta oftast varje halvar eller
kvartal. Traditionella obligationer star vanligtvis utan sakerheter. Om lanet har en
samre prioritet &n emittentens 6vriga forbindelser, kallas det for ett debenturlan.
P4 grund av den storre risken dr den rdnta som betalas pa debenturldn storre dn
rantan pa samma emittents normala obligationer. Oberoende av den lagre riskni-
van 4n pa aktieinvesteringar, &r obligationer alltid férenade med minst marknads-,
kredit- och rénterisk. Det & mojligt att det inte uppstar nagon fortlopande daglig
andrahandsmarknad for lanet under ldnetiden, vilket innebér att investeraren inte
kan sdlja sin obligation pa andrahandsmarknaden (likviditetsrisk).

Principerna for faststéllandet av avkastningen pa indexlan och andra strukture-
rade finansiella instrument faststélls i villkoren for de enskilda finansiella instru-
menten. Det typiska &r att avkastningen pa indexlan &r beroende av kursutveck-
lingen pé den underliggande tillgdngen. Den underliggande tillgdngen kan vara
ranta, valuta, aktieindex, aktie, kreditrisk, rdvara, en kombination av dessa eller
annan underliggande tillgdng som specificeras narmare i villkoren for det enskilda
finansiella instrumentet. Vérdet pa den underliggande tillgdngen kan stiga eller
sjunka under indexldnets eller ett annat strukturerat finansiellt instruments matu-
ritet (marknadsrisk). Investeraren ska ocksa beakta andra faktorer som eventuellt
kan péverka avkastningen och som ndmns i villkoren for de enskilda finansiella
instrumenten, exempelvis grunderna och koefficienterna for berdkningen av av-
kastningen. Aven emissionskursen och eventuell teckningsprovision som uppbérs
kan inverka pa avkastningens belopp. Strukturen pa en strukturerad obligation
kan inbegripa en derivatstruktur, som orsakar risk for att redan en liten dndring
i ett finansiellt instruments underliggande tillgang kan ha positiv eller negativ ef-
fekt pd det finansiella instrumentets avkastning och vérde (risk for havstangsef-
fekt). Indexlan och 6vriga strukturerade finansiella instrument &r ofta belagda med
emittentens kapitalskydd. Malet med kapitalskyddet dr att aterbetala minst en pa
forhand faststalld andel av det kapital som investerats i ett finansiellt instrument pa
forfallodagen oberoende av hur den underliggande tillgangens varde har utveck-
lats, forutsatt att emittenten &r solvent.

Om lanet séljs fore forfallodagen, kan investeraren orsakas kapitalforlust. Pa mark-
nadsvérdet pa en kapitalskyddad strukturerad obligation under ldnetiden inverkar
rantenivan och férandringen av vardet pa den underliggande tillgdngen (rénterisk
och marknadsrisk). | kapitalskyddet ingdr emellertid minst kreditrisken i anslutning
till emittenten.

Penningmarknadsinstrument

Penningmarknadsinstrument dr bland annat bankcertifikat, foretagscertifikat,
kommuncertifikat, penningmarknadsinvesteringar och statsskuldférbindelser.
Penningmarknadsprodukternas investeringstid varierar frdn investeringar over
natten till investeringar pa hogst ett ar. Risken i anslutning till penningmarknads-
instrument, liksom dven i anslutning till andra rénteinstrument kan indelas i tva
grupper. Den ena utgors av risk som beror pa forandringar i rantenivan och instru-
mentets maturitet (rdnterisk), och den andra av risk i anknytning till emittentens/
insdttningsmottagarens solvens (kreditrisk). Kreditriskens betydelse framhavs i
fraga om ranteinstrument dar emittenten har en lag kreditvardering. Det ar moj-
ligt att det inte uppstar nagon fortlopande daglig andrahandsmarknad fér pen-
ningmarknadsinvesteringen under lanetiden, vilket innebér att investeraren inte
kan sélja sin obligation pa andrahandsmarknaden (likviditetsrisk). Med clearingrisk
avses risk for forlust som uppstar mellan parterna i samband med betalningar och
transaktioner, om motparten inte klarar av att fullgora sina skyldigheter.

Warranter

Warranter &r vardepapper, vilkas vérde faststalls enligt vardet pd den underliggan-
de tillgdngen (t.ex. aktie eller index). Warrantinnehavare stravar efter att utnyttja
vardeférandringarna pd aktier med hjélp av optionsliknande derivatvardepapper
utan att sjilva dga de aktier som ar underliggande tillgang. Beroende pa villkoren
berdttigar en warrant innehavaren att fi den kontantbetalning som betalas pa
grundval av utvecklingen av vérdet pa warrantens objekt eller att kopa eller sélja
den aktie som utgor objekt for warranten till faststallt pris. Handel med warranter
kan bedrivas pa borsen under hela den tid warranten géller, vilket vanligtvis &r 1-2
&r. Aven om en warrants nominella |6ptid &r 1ang, investerar man ofta i warranter
endast under nagra dagar eller nagra manader. For warrantinnehavare uppstar
inga rattigheter i férhallande till bolaget for den underliggande tillgdngen pa basis
av warranten, exempelvis ratt till utdelning. Investeraren ska helst folja warranter-
nas vardeutveckling under deras giltighetstid. Warranter ar forenade med hog risk.
Teckningspriset, dvs. det investerade kapitalet dterbetalas inte under nagra som
helst omstdndigheter. D& man investerar i warranter kan det hdnda att den efter-

strdvade avkastningen helt uteblir och att det investerade kapitalet gar forlorat.
Typiska risker i anknytning till warranter & marknadsrisk, risk for havstangseffekt,
kreditrisk och valutarisk. Icke-noterade warranter &r dartill férenade med risk for
aterbetalning i fortid (aterbetalningspriset kan vara lagre &n teckningspriset) och
likviditetsrisk. Warranter dr ocksa férenade med de risktyper som ansluter sig till
warrantens underliggande tillgang.

Derivat

Derivatinstrument &r finansiella instrument, vilkas vérde faststélls utifrdn den
underliggande tillgangen. Derivatinstrument &r bland annat optioner, terminer,
rante- och valutaswapavtal och optioner i anslutning till dessa och/eller kombina-
tioner av dessa och/eller andra motsvarande avtal. Med derivatinstrument stravar
man efter att skydda den underliggande tillgangen fran vardeférandringar eller
att utnyttja dessa. Den underliggande tillgdngen kan utgoras av valuta, vérde-
papper, rnta, avkastning, ett annat derivatinstrument, index, tillgdng, kreditrisk
eller annan underliggande tillgang eller en kombination av olika underliggande
tillgangar. Det finns stora variationer i villkoren for derivatinstrument. Villkoren
for derivatinstrumentet avgér om ett derivatinstrument genomfors genom att
Overlata den underliggande tillgangen eller genom att redovisa nettovardet. Med
derivatinstrument kan man bedriva handel pa reglerade marknader och/eller i ett
multilateralt handelssystem.

En forutsattning for handel med borsnoterade derivat dr att sakerhet stélls. Kravet
pa sakerhet grundar sig pa den aktuella borsens regler och réknas dagligen utifran
kundens 6ppna derivatposition. Om kravet pa sdkerhet 6kar, ska kunden stélla en
tillaggssékerhet. Utdver en dndring i vardet pa den underliggande tillgdngen, dvs.
marknadsrisken, &r derivatinstrumentens varde och beloppet av, tidpunkten fér
och genomférandet av avtalsparternas betalningsskyldigheter beroende av bland
annat marknadshandelser, allméanekonomiska och politiska faktorer samt dndring-
ar i lagstiftningen. Derivatinstrumenten &r férenade med risk for att betalningen
forsenas pa grund av parternas insolvens och risk for kreditforlust. Derivat ar typ-
iskt ocksa forenade med risk for havstangseffekt. Innan ett enskilt derivatavtal
ingds ska kunden satta sig in i villkoren for derivatavtalet, avtalets egenskaper, de
skyldigheter och réttigheter som det medfér samt vilken annan inverkan det har.
Detta informationsblad innehaller inte en uttémmande beskrivning av de risker
som ansluter sig till derivatinstrument. Kunden ska vid behov kontakta en obero-
ende expert for att bedéma riskerna med derivatinstrument.
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