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Tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitéja ja rekisterinpitdjan yhteystiedot
S-Pankki Oyj

Postiosoite: S-Pankki Oyj, PL 77, 00088 S-RYHMA
Kayntiosoite: Fleminginkatu 34, 00510 HELSINKI
Y-tunnus: 2557308-3

2.Tietosuojavastaavan yhteystiedot
S-Pankki-konsernin tietosuojavastaava

Postiosoite: S-Pankki Oyj, PL 77, 00088 S-RYHMA
Sahkopostiosoite: tietosuojavastaava@s-pankki.fi

3. Rekisterin nimi

S-Pankki Oyj:n arvonta-, kilpailu- ja tapahtumaviestinnan rekisteri

4. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperuste

Keraamme ja tallennamme henkildtietojasi valiaikaisesti arvonnan tai kilpailun jarjestdmiseksi. Tietoja
kaytetaan arvonnan tai kilpailun suorittamiseksi, voittajan kontaktoimiseksi sekd mahdollisen palkinnon
toimittamiseksi.

Lisdksi keradmme ja tallennamme henkildtietojasi valiaikaisesti tapahtumien, kuten webinaarien, web-
castien ja asiakastilaisuuksien jarjestamiseksi. Tietoja kdytetaan, jotta tapahtumista voidaan viestia
niihin ilmoittautuneille.

Kasittelemmme henkilotietojasi seuraavilla kasittelyn oikeusperusteilla:

- Suostumus henkilGtietojen kasittelyyn tapahtumaan ilmoittautumisen yhteydessa.

- Suostumus henkilGtietojen kasittelyyn osana kilpailua tai arvontaa.

- Suostumus voittajan nimen julkaisemiseen kilpailun tai arvonnan jarjestajan valitsemissa
medioissa.

- Suostumus osallistujan vastauksen, kuvan tai muun sisallon julkaisemiseen kilpailun tai
arvonnan jarjestajan valitsemissa medioissa.

- Oikeutettu etu, silloin kun asiakastilaisuus jarjestetdan yhteistydssa toisen organisaation
kanssa, jolle lista asiakastilaisuuden ilmoittautuneista voidaan jakaa.

5. Henkil6tietoryhmat

Rekisterin piirissa kasittelemme kayttotarkoituksesta riippuen osaa seuraavista tiedoista.:
“nimi
- puhelinnumero
- sdhkopostiosoite
-l&hiosoite
 postinumero
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- postitoimipaikka
- ruokarajoitteet (ainoastaan asiakastilaisuuksiin ilmoittautuessa)

6. Henkil6tietojen vastaanottajat

Kasittelemmme henkilotietoja tdman selosteen mukaisiin kayttétarkoituksiin sdhkoisissa jarjestelmissa
ja palveluissa. Jarjestelma- ja tukipalveluiden tuottamisessa kaytdmme alihankkijoita, joille henkilotie-
toja voidaan siirtaa tarpeellisilta osin kasittelyn tarkoitusten toteuttamiseksi. Huolehdimme kumppa-
neidemme henkilotietojen suojan riittdvasta tasosta lainsdadannon edellyttamalla tavalla.

Voimme luovuttaa henkilGtietoja lakisdateisissa tapauksissa myds viranomaisille esimerkiksi viran-
omaisten tietopyyntoihin vastattaessa.

Jarjestettdessa asiakastilaisuus yhdessa toisen organisaation kanssa, lista osallistujista voidaan jakaa
tallaisen organisaation kanssa. Tiedot osallistujista voidaan tallentaa seka rekisterinpitajan etta edella
mainitun organisaation asiakasrekistereihin.

7. Henkilotiedon siirtdminen

Kaytdmme alihankkijoita tietojen kasittelyssa, ja tietoja siirretaan rajatusti Euroopan Unionin ja Eu-
roopan talousalueen ulkopuolelle. Kaytdmme siirtdmiseen EU-komission mallisopimuslausekkeita tai
muuta lainsdaddanndn sallimaa siirtomekanismia.

8. Henkilotietojen sailytysaika tai sailytysajan maarittamiskriteerit

Sailytdmme ja muutoin kasittelemme tdman selosteen mukaisia henkilotietojasi ainoastaan niin kauan
ja siind laajuudessa kuin ne ovat tarpeellisia selosteessa ilmoitettujen kayttotarkoitusten toteuttami-
seksi.

Arvontojen ja kilpailujen osalta kaikki keratyt henkilotiedot poistetaan rekisterista palkinnon toimittami-
sen jalkeen viimeistdan yhden kuukauden kuluessa toimituksesta. Tapahtumien (webinaarit ja webcas-
tit) osalta kaikki keratyt henkilotiedot poistetaan rekisteristé kolmen kuukauden kuluessa tapahtuman
jarjestamisesta. Asiakastilaisuuksien osalta keratyt henkilotiedot (nimi ja sdhkopostiosoite) poistetaan
rekisteristad yhden vuoden ja kolmen kuukauden kuluessa tilaisuuden jarjestamisesta. Asiakastilaisuuk-
sien osalta ruokarajoitteita koskevat tiedot poistetaan rekisterista viimeistaan kolmen kuukauden kulu-
essa tilaisuuden jarjestamisesta.

9. Henkil6tietojen lahteet ja paivittdminen

Keraamme taman rekisterin piiriin kuuluvat tiedot sinulta, kun osallistut arvontaan tai kilpailuun tai il-
moittaudut tapahtumaan tai tilaisuuteen. Voimme kerata tietosi joko erillisen lomakkeen, sosiaalisen
median kanavan tai sahkopostin kautta. Voimme kerata tietosi joko arvonta- tai kilpailulomakkeen tai
sosiaalisen median kanavan kautta.

10. Rekisterdidyn oikeudet

Sinulla on oikeus saada meilta vahvistus siit, kasitellaanko henkilotietojasi vai ei. Jos kasittelemme
henkildtietojasi, sinulla on oikeus saada jaljennds niista. Voimme peria kohtuullisen hallinnollisen mak-
sun pyytamistasilisdjaljenndskappaleista.

Jos teet pyynndn sdhkadisesti etka ole pyytanyt muuta toimitusmuotoa, toimitamme tiedot yleisesti kay-
tOssé olevassa sdhkoisessd muodossa edellyttden, ettd voimme toimittaa tiedot tietoturvallisella taval-
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la. Toimitamme jaljenndksen kasiteltavista henkilotiedoista sahkdisessd muodossa sdhkdpostitse.

Sinulla on my&s oikeus pyytaa meité oikaisemaan tai poistamaan henkilotietojasi ja voit kieltaa
henkilotietojesi kasittelyn suoramarkkinointitarkoituksiin.

Sinulla on my&s tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista tai muuten
vastustaa kasittelya. Lisaksi voit pyytaa itse toimittamiesi tietojen siirtoa koneluettavassa muodossa
tietosuoja-asetukseen perustuen.

Kilpailujen, arvontojen ja webinaarien osalta toimitathan oikeuksien kayttamiseen liittyvat pyynnot 1a-
hettamalla séhkopostiviestin osoitteeseen viestinta@s-pankki.fi. Oikeuksien kayttdmiseen liittyvassa
pyynnossa tulee ilmoittaa nimen lisaksi muita arvontaa, kilpailua tai tapahtumaa yksiloivia tietoja, joiden
perusteella rekisterista voidaan hakea osallistujaa koskevat tiedot.

Asiakastilaisuuksien osalta toimitathan oikeuksien kayttamiseen liittyvat pyynnot lahettamalla sahko-

postiviestin kutsun lahettaneelle henkildlle, kuten yksityispankkiirillesi. Oikeuksien kdyttamiseen liitty-

vassa pyynnossa tulee ilmoittaa, mita asiakastilaisuutta pyynto koskee, jotta rekisterista voidaan hakea
osallistujaa koskevat tiedot.

Jos henkilGtietojesi kasittely ei mielestasi ole lainmukaista, voit tehda valituksen toimivaltaiselle
valvontaviranomaiselle.

11. Oikeus peruuttaa suostumus

Silta osin kuin kasittelemme henkilGtietojasi suostumuksen perusteella, sinulla on oikeus milloin tahan-

sa peruuttaa suostumuksesi. Suostumuksen peruuttaminen paattaa rekisterinpitajan oikeuden kasitella
henkilotietoja sellaisiin kayttotarkoituksiin, joilla ei ole suostumuksen lisdksi muuta kasittelyn perustet-

ta. Suostumuksen peruuttaminen ei kuitenkaan vaikuta muun kuin suostumuksen perusteella tapahtu-

van tai ennen peruuttamista suoritetun suostumusperusteisen kasittelyn lainmukaisuuteen.

Suostumuksen voi peruuttaa lomakkeella, sosiaalisen median kanavassa tai tapahtumaviestinnan osal-
ta sdhkopostin peruutuslinkin valityksella.

12. Rekisterin suojaus

Suojaamme rekisterimme tiedot asianmukaisesti seka teknisesti ettd organisatorisesti. Kaytamme re-
kisterin suojauksessa muun muassa seuraavia keinoja:

- laitteistojen ja tiedostojen suojaus

* kulunvalvonta

- kayttajien tunnistus

- kayttovaltuudet

- kayttotapahtumien lokitus

- kasittelyn ohjeistus ja valvonta

Henkilotietoja kasittelevat ainoastaan ne tyontekijamme, joiden on tyotehtaviensa hoitamiseksi kasitel-
tava henkilotietoja. Kaikkia henkilotietoa kasittelevia henkildita sitoo pankkisalaisuus ja salassapitovel-
vollisuus.

Edellytdmme myos alihankkijoiltamme henkilotietojen asianmukaista suojaamista seka huolellista ka-
sittelya.

Jos kaikista suojaustoimistamme huolimatta henkil6tietosi joutuvat vaariin kasiin, ryhdymme viipy-
matta selvittamaan asiaa ja pyrimme estamaan henkilttietojen tietoturvaloukkauksesta aiheutuvat
vahingot. Informoimme tietoturvaloukkauksesta tarvittavia viranomaisia ja rekisterdityja lainsdddannon
vaatimusten mukaisesti.

10/2023 S-Pankki
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