
S-Pankki Oyj, PL 77, 00088 S-RYHMÄ, Y-tunnus 2557308-3, kotipaikka Helsinki, s-pankki.fi� 1/2

MIKÄ TIETOSUOJASELOSTE ON?

Tällä tietosuojaselosteella kerromme sinulle, miten sinun henkilötietojasi käytetään meillä  
S-Pankissa. Henkilötieto on sellainen tieto, josta sinut voidaan tunnistaa. Sinulla on oikeus tietää,  
miten me käytämme sinun tietojasi. 

MITÄ TIETOJA KYSYMME?

Kysymme sinulta erilaisia tietoja ja tallennamme ne S-Pankin rekisteriin, jossa säilytämme tietoja 
asiakkaistamme. Sinusta tulee silloin rekisteröity.

Kysymme ja tallennamme sinusta vain tarvitsemiamme tietoja, jotta voimme auttaa sinua paremmin 
pankkiasioissa. Tallennamme sinusta esimerkiksi näitä tietoja:

	» nimi ja henkilötunnus 

	» osoite ja puhelinnumero

	» vanhempasi tai huoltajasi tiedot

	» minkä maan kansalainen olet

	» mitä palveluita sinulla on S-Pankissa

MIHIN KÄYTÄMME HENKILÖTIETOJASI? 

Tarvitsemme henkilötietojasi, jotta voit käyttää palveluitamme. Laissa on tarkkaan sanottu, miten 
saamme käyttää henkilötietojasi. Käytämme tietoja esimerkiksi näihin:

	» tilin ja kortin avaaminen

	» verkkopankkitunnusten avaaminen

	» pankkiasioissa neuvominen

	» huolehdimme, ettei kukaan käytä pankkitiliäsi väärin

	» parannamme palveluitamme

S-PANKKI OYJ  

TIETOSUOJASELOSTE LAPSILLE
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MITÄ OIKEUKSIA SINULLA ON?

Asiakkaana sinulla on oikeus:

	» tietää, mitä tietoja sinusta meillä on. Voit pyytää meiltä kopion tiedoistasi.

	» korjata omat tietosi, jos niissä on virheitä

	» pyytää meitä poistamaan sellaiset tiedot sinusta, joiden käyttöön tarvitsemme sinun 
suostumuksesi, mutta et enää halua antaa suostumusta.

	» vastustaa sellaisten tietojesi käsittelyä, joka perustuu meidän oikeutettuun etuumme. Oikeutettu 
etu tarkoittaa, että meillä on jokin tärkeä syy käsitellä sinun tietojasi. Voit myös rajoittaa tällaisten 
tietojen käsittelyä.

	» pyytää, että emme tee sinua koskevia päätöksiä automaattisesti. Sen jälkeen vain 
henkilökuntaamme kuuluva ihminen tekee päätöksiä asiakkuuteesi ja palveluihisi liittyen.

MISTÄ SAAT APUA, JOS SINULLA ON KYSYMYKSIÄ?

Jos sinä tai huoltajasi, joka voi olla esimerkiksi vanhempasi haluatte kysyä meiltä tiedoistasi ja niiden 
käytöstä:

	» voitte lähettää meille viesti verkkopankissa tai S-mobiilissa

	» voitte soittaa meille numeroon 010 76 5800 (pvm/mpm) tai

	» voitte käydä toimipisteessämme

	» voitte lähettää sähköpostia osoitteeseen tietosuojavastaava@s-pankki.fi

 
Jos sinusta tai huoltajistasi tuntuu, että olemme käyttäneet tietojasi väärin, voitte olla yhteydessä 
tietosuojavaltuutetun toimistoon. Voitte tutustua tietosuojavaltuutetun ohjeisiin verkkosivuilla 
osoitteessa www.tietosuoja.fi/lasten-tietosuoja.

Jos haluatte ottaa yhteyttä tietosuojavaltuutettuun, voitte lähettää sähköpostia osoitteeseen  
tietosuoja@om.fi tai soittaa puhelimella numeroon 029 566 6700.


